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INFORMACION

Este manual de instrucciones forma parte de la documentacién técnica del equipo de conformidad con:

e Directiva 2014/35/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa a la armonizacién de las
disposiciones legales de los Estados miembros sobre la comercializacion de material eléctrico destinado a utilizarse dentro de
determinados limites de tension

e Directiva 2014/68/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, relativa a la armonizacidon de las

disposiciones legales de los Estados miembros sobre la comercializacion de equipos a presion

El presente manual de instrucciones estd dirigido al operador y debe entregarse al personal que vaya a utilizar el equipo. El operador
debe asegurarse de que se lea y se comprenda la informacién contenida en el manual de instrucciones y en los documentos adjuntos.

En caso de la mas minima duda, se debe consultar el manual de instrucciones, que debe conservarse en un lugar conocido y de facil
acceso.
El fabricante no se hace responsable de los dafios causados a personas, animales, objetos o al propio aparato que se deban a:

® unuso inadecuado,

® incumplimiento de las instrucciones,

® una atencidn insuficiente

de las normas de seguridad incluidas, o por:
® modificaciones del aparato,
® el uso de piezas de recambio no adecuadas.

Los derechos de autor de este manual de instrucciones pertenecen exclusivamente a la empresa:

ratiotherm

Smart Energy Systems
ratiotherm GmbH & Co. KG

Wellheimer StraBe 34

91795 Dollnstein Alemania

o de su sucesor legal. El contenido de este manual de instrucciones es propiedad intelectual de la empresa ratiotherm GmbH & Co. KG. La
empresa se reserva expresamente los derechos de propiedad y de autor sobre la informacién contenida en el manual de instrucciones. La

reimpresion y la reproduccion, incluso parcial, solo estan permitidas con la autorizacion por escrito de la empresa.

Para facilitar la lectura, en este manual de instrucciones original se utiliza el masculino genérico. Las referencias a personas se refieren a todos
los géneros.

Fecha: 7 de octubre de 2024
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Informacién sobre el documento

1. INFORMACION SOBRE EL DOCUMENTO

Las siguientes indicaciones sirven de guia para consultar toda la documentacién. Ademas de este manual de instrucciones, son validos
otros documentos. Este manual de instrucciones, destinado a instaladores profesionales, forma parte integrante de la bomba de calor
ratiotherm WP Max-AirMono F67. La bomba de calor aerotérmica ratiotherm WP Max-AirMono F67 no debe ponerse en funcionamiento
sin este documento.

El manual de instrucciones debe estar a disposicién del usuario y del instalador especializado en todo momento para su consulta. En caso de
venta de la bomba de calor ratiotherm WP Max-AirMono F67, se debera entregar el manual junto con el equipo. La empresa ratiotherm
GmbH & Co. KG no se hace responsable de los dafios que se produzcan por el incumplimiento de las instrucciones de este manual.

1.1 INDICACIONES DE SEGURIDAD Y ADVERTENCIAS

Palabras de sefializacion y colores
Las siguientes palabras de sefializacidén se basan en la norma DIN ISO 3864-2 y se utilizan en la presente documentacion. Los colores de
seguridad se han tomado de la norma DIN ISO 3864-1. El disefio cumple con las normas DIN EN 82079-1 y ANSI Z 535.4.

Palabra de senalizacionExplicacion

m Indica una situacion peligrosa que, si no se tiene en cuenta, puede provocar la muerte o lesiones graves.
= RO)

— Indica una situacion peligrosa que, si no se tiene en cuenta, puede provocar la muerte o lesiones graves.

Indica una situacién peligrosa que, si no se tiene en cuenta, puede provocar lesiones leves y dafios materiales.
PRECAUCION

m Indica facilidades de manejo y referencias cruzadas. Una nota excluye el riesgo de dafios materiales o de lesiones.
NQTA

12 SIMBOLOS DE SEGURIDAD

121 OTROS SIMBOLOS SEGUN LA NORMA DIN EN ISO 7010

Algunos de los siguientes simbolos de seguridad especificos, conformes a las normas DIN EN ISO 7010 y DIN ISO 3864, se utilizan en los
apartados correspondientes de este manual de instrucciones y, seguin la combinacion de la palabra de advertencia y el simbolo grafico,

requieren especial atencién. Tenga en cuenta la distincion entre:

e Simbolos de > prescriben una accidn (p. ej., utilizar proteccidn ocular).
obligacion

e  Simbolos de > representan graficamente una fuente de peligro y complementan una advertencia.
advertencia

® Simbolos de =>  prohiben determinadas acciones.
prohibiciéon
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Simbolo

Sefal de advertencia general

Explicacion

Simbolo

Informacion sobre el documento

Explicacion

Advertencia de sustancias inflamables

Advertencia de tensién eléctrica

Sefal de prohibicion general

Advertencia de superficies calientes

Prohibido el paso

Siga las instrucciones

Sefial de obligacién general

Desconectar antes del mantenimiento o la

reparacion

@O@OP

Utilizar proteccién para las manos

122 OTROS SIMBOLOS SEGUN LA NORMA DIN ISO 7000

=5

normas

Simbolo Explicacion Simbolo Explicacion
r - - . . r -
| H Siga las instrucciones del Indicador de servicio,
[ -| manual de uso (manual de @ Consulte el manual de instrucciones (manual de
instrucciones) uso)
L — L —
Manual de
J instrucciones/Manual de
1
uso (manual de
- - funcionamiento)
123 OTROS SIMBOLOS
Simbolo Explicacion Simbolo Explicacion
“’ §\ﬁ Deshacerse del material
Q ; Reciclaje % de embalaje segun las
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Identificacién e indicaciones

2. IDENTIFICACION E INDICACIONES

21 DATOS DEL PRODUCTO

Denominacién del aparato: Bomba de calor (aire/agua) Tipo:
WP Max-AirMono F67

Afio de fabricacion: véase la placa de caracteristicas

Pais de origen: Alemania
22 USO PREVISTO

El aparato WP Max-AirMono F67 aprovecha el calor del aire ambiente para proporcionar calefaccion de apoyo directo y agua caliente
sanitaria. Cualquier otro uso o uso no previsto del aparato se considera inadecuado y, por lo tanto, contrario a su finalidad. En tal caso,
las funciones de seguridad y proteccidon del aparato pueden verse afectadas. La empresa ratiotherm GmbH & Co. KG no se hace
responsable de los dafios que puedan derivarse de ello. El uso conforme a lo previsto incluye también:

° el cumplimiento de todas las indicaciones de este manual de instrucciones,

° el cumplimiento de todas las advertencias y
h\ ° el cumplimiento de las condiciones de inspeccién y mantenimiento.
El aparato WP Max-AirMono F67 incorpora la tecnologia mas avanzada y ha sido fabricado de conformidad con las

normas de seguridad reconocidas. El aparato esta destinado exclusivamente al uso doméstico y/o comercial para la

produccién de agua caliente (agua sanitaria) y para la generacién de calor o frio.

Un uso inadecuado o no conforme a lo previsto puede suponer un peligro para la vida y la integridad fisica del
usuario o de terceros. Ademas, puede provocar dafios en el aparato y en otros bienes materiales. El aparato WP
Max-AirMono F67 no estd destinado a ser utilizado por personas (incluidos nifios) con capacidades fisicas,
sensoriales o mentales limitadas, ni por personas con falta de experiencia y/o conocimientos. El riesgo recae

exclusivamente en el operador y el explotador.

2.

Por motivos de seguridad, el disefio del aparato no permite su uso por parte de personas con discapacidad (por ejemplo, con
discapacidad visual). PELIGRO Reali(ﬂnicamente aquellas tareas para las que esté autorizado.

OS DESTINATARIOS

2.3.1 MATRIZ DE GRUPOS DESTINATARIOS

Tareas Operadores y usuarios Personal especializado

Transporte/almacenamiento X

Montaje/instalacion

Puesta en marcha/ajuste

Funcionamiento automatico (manejo) X

Preparacion/reconfiguracion/modificacion técnica

Mantenimiento/inspecciones/reparacion

Limpieza X

Localizaciéon y resolucién de averias

X | X[ X| X| X| X| X| X

Puesta fuera de servicio/desmontaje/eliminacién

@ retothearmm
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Identificacion e indicaciones

2.3.2 DEFINICION DEL GRUPO DESTINATARIO

Usuarios y operadores
Una persona que haya adquirido el aparato para su uso en un sistema existente destinado al apoyo directo de la calefaccién y a la
produccién de agua caliente. La persona debe tener conocimientos sobre los dispositivos y medidas de proteccidén necesarios.
Cualificacion:  Ser mayor de edad y estar fisica y mentalmente capacitado para realizar trabajos en el aparato

Conocimientos sobre el manejo del producto impartidos por personal cualificado y el manual de instrucciones
Personal especializado
Una persona empleada en una empresa especializada cualificada en sistemas de calefaccidon y produccién de agua caliente. El personal
especializado debe haber adquirido conocimientos y experiencia especificos gracias a una formacidon profesional. La persona debe
conocer las normas pertinentes, ser capaz de evaluar las tareas que se le asignan (por ejemplo, formacién del personal, puesta en marcha,
programas y parada) e identificar posibles situaciones de peligro.

Cualificacion:  Ser mayor de edad y estar fisica y mentalmente capacitado para realizar trabajos en el aparato

Conocimientos y varios aiflos de experiencia en el trabajo con sistemas de calefaccion y de produccién de agua caliente

24 USOS INCORRECTOS

241 USOS INDEBIDOS RAZONABLEMENTE PREVISIBLES

Los usos indebidos razonablemente previsibles que entrafien riesgos para el personal, terceros o el propio equipo, en todos los modos de
funcionamiento, son:

e Utilizacidén del equipo contraria al uso previsto

® |ncorporacion de componentes no certificados por el fabricante

® Funcionamiento del equipo fuera de los limites fisicos de uso

® Modificar el software de control sin consultar previamente con la empresa ratiotherm GmbH & Co. KG

e Realizacién de modificaciones en el equipo, asi como de ampliaciones y transformaciones, sin consultar previamente con la empresa
ratiotherm GmbH & Co. KG

e Utilizacidn del aparato contrariamente a las disposiciones de la evaluacion de riesgos
® El puenteo o la desactivacion de los dispositivos de proteccidn y seguridad
e Utilizacion del aparato con averias evidentes

® Uso del aparato por parte de personas con capacidades fisicas, sensoriales o mentales limitadas, o por parte de nifios

Modificaciones no autorizadas del aparato
Las modificaciones no autorizadas pueden provocar riesgos de muerte o lesiones.

No realice modificaciones por su cuenta en el aparato sin la autorizacion previa de la empresa ratiotherm GmbH
& Co. KG.

242 IMPREVISIBLE USO INCORRECTO/USO INDEBIDO
El uso indebido imprevisible puede producirse por:
® catastrofes,

® |a accion de cuerpos extrafios y/o

e fuerza mayor.

—

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
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Identificacién e indicaciones

25 GARANTIA, RESPONSABILIDAD, DIRECTRICES, NORMAS Y LEYES

En principio, se aplicaran las «Condiciones generales de venta y entrega» de la empresa ratiotherm GmbH & Co. KG. Las «Condiciones
generales de venta y entrega» estardn a disposicion del operador, a mas tardar, desde la formalizacion del contrato. Quedan excluidas las
reclamaciones de garantia y responsabilidad por dafios personales y materiales cuando dichos dafios se deban a una o varias de las
siguientes causas:

® Uso inadecuado del aparato

® Manejo inadecuado del aparato

® Funcionamiento del aparato con dispositivos de proteccion defectuosos

® |ncumplimiento de las instrucciones de seguridad y advertencias del manual de instrucciones
®* Modificaciones estructurales realizadas por cuenta propia en el aparato

® Ejecucion deficiente de las medidas de mantenimiento prescritas

® Casos de catastrofe con impacto de cuerpos extrafios o fuerza mayor
Es imprescindible leer el manual de instrucciones antes de utilizar el aparato. EIl manual de instrucciones familiariza al personal con el
manejo del aparato y proporciona informacidon detallada sobre todas las fases de su vida util.
El manual de instrucciones debe estar a disposicidon del personal en todo momento. Deben observarse y respetarse las indicaciones de
seguridad y las advertencias que figuran en el manual de instrucciones y en el propio aparato. Para cualquier otra pregunta que exceda el
alcance de este manual de instrucciones, la empresa ratiotherm GmbH & Co. KG. estd a su disposicion.
Para el uso del aparato en Alemania deben observarse, en particular, las siguientes directivas, normasy leyes:

® Normasy disposiciones de la VDE y de las empresas de suministro de energia (en particular, VDE 0100)

® Normas y disposiciones de las empresas de suministro locales

® Hoja de trabajo DVGW W 382 «Instalacién y funcionamiento de reductores de presion en instalaciones de consumo de agua potable»
® DIN 1988 — TRWI: Normas técnicas para instalaciones de agua potable

® DIN 4753 — Instalaciones de calentamiento de agua para agua potable y de uso industrial

® DIN 8947 — Bombas de calor listas para conectar para el calentamiento de agua con compresores de accionamiento eléctrico

® Normas de prevencién de accidentes VGB 20 Normas de prevencidn de accidentes «Instalaciones de refrigeracién» con instrucciones de
aplicacion
® Reglamento de ahorro energético EnEV — Reglamento sobre aislamiento térmico y tecnologia de instalaciones de ahorro

energético en edificios de 2009

NOTA
Directrices, normas y leyes

A nivel local pueden aplicarse otras directrices, normas y leyes, por ejemplo, normativas de construccién. En principio,
deben respetarse las directrices, normas y leyes vigentes en el pais correspondiente.

26 SECADO DE OBRA/CALEFACCION DE SOLERAS

La bomba de calor WP Max-AirMono F67 no debe utilizarse para el secado de soleras. Una bomba de calor estd disefiada para calentar un
edificio de forma eficiente. En el secado de obras, el elevado contenido de humedad de la construccién requiere una potencia calorifica
constantemente mayor. La bomba de calor ratiotherm no esta disefiada para ello y alcanza sus limites de rendimiento.

NOTA

No obstante, si se utiliza una bomba de calor ratiotherm para calentar soleras, la garantia del aparato quedara
anulada con efecto inmediato.

@ retiotherm
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Instrucciones de
seguridad

3._INDICACIONES DE SEGURIDAD
| PELIGRO]

Lea y respete el manual de instrucciones antes de comenzar a trabajar con el aparato.

A pesar de todas las precauciones tomadas, pueden existir riesgos residuales no evidentes. Puede reducir los riesgos residuales existentes

prestando atencién y respetando las instrucciones generales de seguridad y las advertencias, asi como el uso previsto.
3.1 INSTRUCCIONES GENERALES DE SEGURIDAD

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones generales de seguridad:

® Durante el proceso de calentamiento, el volumen de agua aumenta. Por lo tanto, nunca obstruya el conducto de escape de la
valvula de seguridad.

® Puede salir agua caliente por el conducto de escape.

® En caso de fugas en la zona del aparato, apaguelo y desconéctelo del resto de la instalacion de calefaccidn. Las fugas deben
repararse inmediatamente.

® No utilice los siguientes productos para evitar la corrosién del aparato: aerosoles, disolventes, productos de limpieza que
contengan cloro, pinturas, adhesivos, etc.

® |Los componentes que no hayan sido probados con el aparato pueden provocar dafios en este o afectar a su funcionamiento. Utilice

exclusivamente piezas de recambio y piezas de desgaste originales.

® El montaje, la instalacidn, la puesta en marchay el ajuste del equipo deben ser realizados Unicamente por personal cualificado.

® Respete las normas, reglas y directrices vigentes, asi como las especificaciones de instalacion locales.

® Para evitar lesiones de cualquier tipo, se deben cumplir en todo momento las normas generales de prevencién de accidentes y
utilizar el equipo de proteccién individual adecuado.

®* No esta permitido realizar modificaciones técnicas en la instalacion. Esto se aplica también a la instalacién posterior de dispositivos de
seguridad, asi como a la soldadura de piezas estructurales. Los dispositivos de seguridad no deben dejarse fuera de servicio. En

principio, solo deben utilizarse piezas de recambio y accesorios originales del fabricante.

32 NOTAS ADICIONALES

Para todos los trabajos que se realicen en el equipo se aplican las normas locales de prevencidn de accidentes. Ademas, deben tenerse en cuenta:
® |as normas vigentes y vinculantes en materia de prevencién de accidentes
® |as normas técnicas reconocidas para un trabajo seguro y adecuado
® Jas normas vigentes en materia de proteccion del medio ambiente

® otras normas aplicables

La temperatura del agua que sale de los grifos de agua caliente puede alcanzar los 60 °C. Compruebe con cuidado la temperatura del agua en los

grifos de agua caliente antes de introducir las manos completamente bajo el chorro de agua.

No realice modificaciones en los siguientes componentes:
® |a bomba de calor aerotérmica y las tuberias de fluidos y electricidad;
e Vdlvula de seguridad;
® condiciones estructurales que puedan influir en la seguridad de funcionamiento del aparato;

® condiciones estructurales en el entorno del aparato, en la medida en que puedan influir en la seguridad de funcionamiento del

mismo.

—
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Instrucciones de
seguridad

3.3 INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD SOBRE EL REFRIGERANTE R290

>

® Este aparato funciona con el refrigerante ecolégico R290 (propano, ODP de 0, GWP de 0,02), que es un gas
inflamable y debe ser mantenido por una persona autorizada.

e Peligro de incendio/materiales inflamables: en caso de fuga de refrigerante o si sospecha que puede haberla,
desconecte el aparato de la red eléctrica y pdngase en contacto con su empresa especializada o con el servicio de

atencion al cliente de ratiotherm.

® No se deben almacenar ni utilizar productos quimicos o materiales inflamables cerca del aparato.

34 RIESGO RESIDUAL

Medidas/trabajos realizados por personal no autorizado/no cualificado

Las medidas o trabajos realizados en el aparato y/o en sus componentes y conexiones por personal no autorizado o no
cualificado entrafian un grave riesgo de lesiones.

En caso de averias, las medidas o trabajos en el aparato y/o sus componentes y conexiones solo deben ser
realizados por personal cualificado.

Aislamiento dafiado
Un aislamiento dafiado conlleva un riesgo grave de quemaduras en superficies calientes y/o frias.
Protéjase con EPI adecuado (p. ej., guantes de proteccion resistentes al calor y al frio). Deje que las

superficies calientes o frias se enfrien o se calienten antes de trabajar. Sustituya los aislamientos dafiados.

Fuentes de ignicidn en la zona de peligro
Las fuentes de ignicién en la zona de peligro pueden provocar la ignicion y/o la explosién de sustancias inflamables.
Mantenga las fuentes de ignicién alejadas de la zona de peligro.

raticotherm
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Estructura y
funcionamiento

4. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO

4.1 DATOS TECNICOS

Max-AirMono

Datos de rendimiento en modo calefaccion

L2/W35

Potencia calorifica 13,7a82,0 kW
Consumo de potencia 2,9a19,8 kW
COP a potencia nominal 4,15 a 4,77

Eficiencia energética en calefaccién de espacios

Aplicaciones de baja temperatura con 192,2 %
condiciones climaticas medias

Datos de rendimiento en modo refrigeracion

W15/L40

Potencia frigorifica 10,0 a 78,0 kW
Consumo de potencia kw
EER a potencia nominal 6,0 a 7,3 (provisional)

Datos de rendimiento en modo calefaccion segun
la norma EN 14511

L7/W35 (al 40 % de la velocidad)

Potencia calorifica 51,38 kW
Consumo de potencia 10,06 kW
COP a potencia nominal 5,11

L2/W35 (al 65 % de la velocidad)

Potencia calorifica 71,08 kW
Consumo de potencia 17,16 kw
COP a potencia nominal 4,14

L-7/W35 (a revoluciones mdximas)

Potencia calorifica 63,0 kw
Consumo de potencia 20,1 kw
COP a potencia nominal 2,87

Tipo totalmente hermético, scroll, inversor

Velocidad 1740 a 6960 rpm
Corriente de funcionamiento max. 29 A
Corriente de bloqueo LRA - A
Cantidad de aceite 1,7 |
Tipo Intercambiador de calor de aire

Material Aluminio, cobre

Caudal de aire 2 x 25 000 m3/h
Presiéon de prueba 35 bar
Rango de funcionamiento -30 a +50 °C
Temperatura minima/méxima de la fuente -22 a +40 °C

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
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Estructura y
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Max-AirMono Unidad

Condensador

Tipo Intercambiador de calor de placas soldadas con cobre

Material Acero inoxidable, cobre

Caudal de agua (en serie) 1a5,8 m3/h
Caudal de agua (en paralelo) De2all,6 m3/h
Pérdida de carga max. 0,3 bar
Diferencia de temperatura de 10a 20 K

Presion de prueba 45 bar
Rango de aplicacion -196 a 200 °C
Temperatura minima/maxima de 25a72 °C
enfriamiento

Dimensiones de conexion 2 pulgadas AG, cénica

Bomba de condensacion Wilo Stratos PARA-C 40-220-08-T01 |

Altura de bombeo residual 4 H/m
Volumen minimo del depdsito de inercia 800 |

necesario para el desescarche

Circuito de refrigeracion

Refrigerante R290

Capacidad 2x4,9 kg
Presién maxima de servicio 31 bar
Clase de seguridad A3: baja toxicidad, mayor inflamabilidad

Sistema eléctrico: compresor

Conexién a la red 2x 400V /3~ /50 Hz

Proteccién 2x B32 A
Interruptor diferencial 2 unidades tipo B, retardo de 10 ms, 300 mA

Corriente maxima de funcionamiento del 2x29 A
compresor

Consumo maximo del compresor 2 x18,5 kw

Sistema eléctrico: tensién de control

Conexién a la red 400V /3~ /50 Hz

Proteccion B16 A
Interruptor diferencial Tipo A, 30 mA

Consumo maximo 4,0 kw

Datos del dispositivo

Nivel de presidn acustica de la

unidad exterior 47 (provisional) dB(A)
a 5 m de distancia
Nivel de potencia acustica de la unidad exterior

, 56,1 dB(A)
L-WA en exteriores (con A7/W55)
L-WA maximo 67,9 dB(A)
L-WA con reduccion de ruido 58,8 dB(A)
Dimensiones de la unidad exterior 3301 x 2343 x 1400 An x Al x Pr (mm)
Peso de la unidad exterior 1080 kg
Presion maxima de servicio del agua 3 bar
Temperatura maxima del liquido de refrigeracion 72 °C

@ retiotherm

Smart Energy Systems



—

Estructura y
funcionamiento

4.2 DESCRIPCION DE LA FUNCION

La WP Max-AirMono F67 es una bomba de calor aire/agua con regulacién de velocidad, de disefio monobloque y para instalacion en
exteriores. Utiliza propano, un refrigerante natural y respetuoso con el medio ambiente. La instalacion consta de dos circuitos de
refrigeracion independientes, conectados mediante un control inteligente en cascada y reunidos en una sola carcasa. La conexién
hidraulica y eléctrica es comun. Hidraulicamente, los circuitos de refrigeracién se conectan opcionalmente en serie o en paralelo, lo que
permite una diferencia de temperatura del agua de hasta 20 Kelvin. Gracias al evaporador de generosas dimensiones y disefio en forma de V,
provisto de aletas alternas con recubrimiento hidréfilo, los ciclos de descongelacién se reducen al minimo. Los silenciosos ventiladores
premium de 100 cm de didmetro evitan los molestos ruidos del aire al tiempo que proporcionan un elevado caudal de aire. El compresor
con triple aislamiento acustico contribuye a garantizar un funcionamiento silencioso de la bomba de calor. Los circuitos de refrigeracién
vienen rellenos vy listos para funcionar, por lo que no es necesario un certificado de refrigeracién para el montaje. La valvula de seguridad
integrada en la unidad exterior y el separador de microburbujas garantizan que, en caso de fuga, se evite la entrada del refrigerante
inflamable en la sala de calderas. Gracias a la regulaciéon de la velocidad de la bomba de calor, esta cubre un amplio

Su rango de potencia se adapta a diferentes cargas y
condiciones.  Ademas, es ideal para el
aprovechamiento de cantidades de energia variables

y permite un control inteligente de la carga en todos
los rangos de potencia.

VENTAJAS

Facil instalacidn sin costosos trabajos de

excavacion

Maxima flexibilidad gracias al funcionamiento del
inversor controlado por velocidad

Gestion energética integrada

(compatible con Smart Grid)

Instalacidn sencilla gracias al premontaje completo
en fabrica, no se requiere certificado de refrigeracion
Con los componentes ratiotherm, un sistema
totalmente coordinado y preparado para el futuro

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe
deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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4.3 ESTRUCTURA Y PIEZAS DE RECAMBIO
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Posicién . )
) Denominacién Descripcion Cantidad
numero
1 Ventilador axial ra/10107 2
ra/10137 1
2 Evaporador ra/10138 1
3 Condensador (intercambiador de calor de placas) ra/10144 2
4 Compresor ra/10870 2
5 Cinta calefactora (compresor) ra/15292 2
6 Filtro secador ra/14661 2
7 Colector ra/14665 2
8 Variador de frecuencia ra/14242 2
9 UVR610S ra/14658 4
ra/14445 1
10 Contador de energia CAN-EZ3 ra/95.10.3225 1
11 Disyuntor ra/15277 8
12 Valvulas de expansion ra/13037 10
13 Bomba Wilo Stratos PARA-C ra/15146 2
14 C.M.1. ra/95.10.3218 1
15 Separador de microburbujas ra/10140 2
16 Vilvula de seguridad 2
17 Presostato de cartucho ra/14591 2
18 Filtro antiparasitario ra/15284 2
19 Calentador de cubeta 6 metros 2
3 metros 1
20 Amortiguador de vibraciones ra/14467 5
21 Componente de regulacion SMS-14 ra/13047 10
22 Ventilador de la carcasa ra/14481 2
23 Valvula de 4 vias ra/15136 2
ra/15061
24 Tubo de salida
25 Pata de apoyo ra/15288 6
26 Economizador ra/10110 2
- Sensor de presion de 10 bar ra/14383 2
- Sensor de presion de 35 bar ra/10922 4
- Valvula de retencion ra/14624 7
- Mirilla ra/14660 2
- Sonda de contacto ra/12859 2
- Sonda de contacto ra/44.01.12007 4
- Sensor de caudal DN32_Metal 2
- Separador de liquidos ra/15296 2
- Fuente de alimentacién conmutada ra/14481 1
- Cinta calefactora (separador de liquidos) ra/14690 2

—

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacidn y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe
deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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Montaje

La bomba de calor aerotérmica WP Max-AirMono F67 de ratiotherm
cuenta con dos circuitos de refrigeracion completos y utiliza el aire
exterior como fuente de energia primaria. La bomba de calor
aerotérmica esta disefiada para funcionar en todas las condiciones
climaticas. La unidad exterior se instala al aire libre de manera que el
aire pueda circular sin obstaculos a través de los evaporadores y no se
recircule. Dos ventiladores axiales impulsan el aire hacia el
evaporador. El circuito de refrigeracién es un circuito hermético que
consta de un compresor scroll, un condensador (intercambiador de
calor de placas), un evaporador
(intercambiador de calor de laminas) y cinco valvulas de expansion
electrdnicas, que controlan el flujo del refrigerante. Como
refrigerante se utiliza el refrigerante natural R290. La bomba de calor

aerotérmica WP Max-AirMono se

Se envia lista para funcionar y con los circuitos de refrigeracion completamente lleng alor puede controlarse mediante el

regulador central rZR 16x2 de ratiotherm o mediante un regulador externo. Si el aparato se controla mediante un regulador externo, se puede
instalar una pantalla externa en la sala de calderas para tener a la vista todos los pardmetros y estados de funcionamiento.

La bomba de calor aerotérmica ratiotherm puede funcionar en combinacidn con la mayoria de las calderas eléctricas, de gas o de gasdleo.

Estructura de la bomba de calor aerotérmica WP Max-AirMono F67:

® carcasa de acero robusta, elegante, aislada y con recubrimiento en polvo, apta para grua

® 2 circuitos de refrigeracién preparados de fabrica (no se requiere certificado de refrigeracion)
® 2 compresores scroll totalmente herméticos y con aislamiento acustico, con inyeccién EVI

e 2 convertidores de frecuencia de alta eficiencia con lectura remota, que incluyen filtro de red para cumplir con la directiva de compatibilidad
electromagnética (CEM)

® 2 intercambiadores de calor de placas de acero inoxidable soldados con cobre, que actian como condensadores
e 2 evaporadores con aletas alternas y recubrimiento hidréfobo (distancia entre aletas: 4,3 mm)
° Bandeja de goteo con cinta calefactora para garantizar el drenaje del condensado

® 2 ventiladores de alta gama de ultima tecnologia con un didametro de 100 cm

® 10 valvulas de expansién electrénicas

®  Descongelacidn energéticamente eficiente mediante inversién del ciclo integrada de serie

° Economizador para aumentar el COP

®  Control de presion y temperatura de los circuitos frigorifico e hidraulico

®  Compatible con Power-to-Heat y Smart Grid

° Mddulo de mantenimiento remoto/interfaz (ModBus TCP)

®  Opcional: pantalla externa

®  Opcional: ampliacién de interfaz (ModBus RTU)

Colores de la carcasa

RAL 7016 RAL 3000

Gris antracita Rojo fuego

@ raticotherm
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4.4 PROPAGACION DEL SONIDO EN BOMBAS DE CALOR AIRE/AGUA

4.4 .1 NIVEL DE POTENCIA ACUSTICA Y NIVEL DE PRESION ACUSTICA

Cada fuente de ruido emite una determinada cantidad de sonido. Para medir el ruido aéreo de las bombas de calor se utilizan los parametros

de nivel de presidn acustica y nivel de potencia acustica.

40h

® Fuente de ruido (bomba de calor)
® Lugar de emision

e Parametro de medicion: nivel de potencia acustica L,

Emision sonora

¢Cuanto ruido emite la fuente de ruido A?

Nivel de potencia acustica

El nivel de potencia acustica se calcula a partir de mediciones y
abarca toda la potencia acustica emitida en relacién con la
superficie total de la envolvente alrededor de la fuente de
sonido a una distancia determinada. Este valor permite
comparar las bombas de calor entre si desde el punto de vista
acustico. Para ello se utiliza un punto de referencia.

—

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacidn y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.

® Lugar de irradiaciéon acustica
® Lugar de inmision

e Magnitud de medicién: nivel de presién acustica LpA

Emisién acustica
Cantidad de sonido procedente de la fuente A que llega al lugar
B.

Nivel de presién acustica

El nivel de presién acustica es el nivel de volumen medible de
una fuente sonora a una distancia determinada. El oido humano
percibe un sonido como el doble de fuerte cuando el nivel de
presion acustica aumenta en 10 dB.

Ejemplos:

10 dB(A) Quedada de nieve, susurro de las hojas

20 dB(A) Viento suave, tictac de un reloj de bolsillo 30
dB(A) Susurro

40 dB(A) Frigorifico

50 dB(A) Arroyo tranquilo, conversacion en

voz baja 60 dB(A) Conversacion normal

()



Estructura y
funcionamiento

4.4.2 MEDIDAS PARA REDUCIR EL NIVEL DE RUIDO

El volumen real de una bomba de calor aire/agua depende de muchos factores diferentes y puede

influir considerablemente, por ejemplo, mediante una instalacién adecuada.

UBICACION:

Para reducir al minimo las emisiones sonoras de una bomba de calor instalada en el exterior, la unidad exterior debe colocarse lo mas
lejos posible de paredes y muros. La distancia a las propiedades vecinas debe ser de 3 metros o mds; lo ideal es que la unidad exterior
quede orientada hacia la calle. No se recomienda su instalaciéon bajo un toldo. Si no es posible una ubicacién ideal, hay que contar con

un mayor nivel de ruido. Ejemplos a continuacion:

Instalacién bajo un toldo: Instalacion entre dos paredes:

Altura del toldo <5 m Distancia entre paredes <5 m

Si se instala la unidad exterior bajo un toldo, el volumen puede Si se instala la unidad exterior entre dos paredes, el nivel de ruido
aumentar hasta 9 dB(A). puede aumentar hasta 9 dB(A).

NO se recomienda
recomendable
/&A A »
Instalacion « ._v_ Instalacion ce
Distancia a ambas paredes <3 m Distancia a la pared <3 m
Si se instala la unidad exterior en una esquina, el nivel de ruido Si se instala la unidad exterior cerca de una pared, el
puede aumentar hasta 9 dB(A). volumen puede aumentar hasta 6 dB(A).

Se requieren medidas de aislamjiento
acustico en la construccion

EVITAR LA TRANSMISION DE RUIDO ESTRUCTURAL:
® Desacoplamiento del suelo: Recomendamos la instalacidn sobre un suelo nivelado y resistente. Los suelos que pueden vibrar (por ejemplo,
terrazas de madera) pueden transmitir ruido estructural.
® Conexidn hidrdulica con aislamiento acustico: las vibraciones de la bomba de calor pueden transmitirse al edificio a través de las tuberias. Las

conexiones del aparato deben aislarse acisticamente.

PAREDES REFLEXIVAS:
Cuanto mas lisa es una pared, mas se reflejan las ondas sonoras de la bomba de calor. Las fachadas de cristal y las paredes de hormigén, entre

otras, son especialmente reflectantes del sonido. Materiales como la lana de roca y el yeso pueden solucionar este problema.

@ retothearmm
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LADO DE ASPIRACION Y DE SALIDA:
La emisién acustica de las bombas de calor no es homogénea y es mucho mas intensa en la direccion de salida del aire. La direccién de salida del
aire no debe apuntar hacia espacios que requieran protecciéon. Ademas, no se debe dirigir el aire directamente hacia las paredes, ya que el

reflejo también aumenta el nivel de presion acustica.

VEGETACION:
Plantar vegetacién alrededor de la bomba de calor puede ayudar a reducir el ruido. Para ello, lo ideal son arbustos de hoja perenne,
como el ligustro, o hierbas altas, como el bambu. Deben plantarse a una distancia de entre 1,5y 2 metros alrededor de la unidad exterior.

POTENCIA REQUERIDA:
Cuanto mayor sea la potencia requerida de una bomba de calor, mayor sera también su potencia acustica. Si una bomba de calor tiene
unas dimensiones demasiado pequefas, esto puede hacer que tenga que funcionar a menudo a plena carga, lo que provoca un aumento

de las emisiones acusticas. La solucién puede ser instalar un segundo generador de calor.

TEMPERATURA REQUERIDA:
Cuanto mas altas sean las temperaturas que debe alcanzar una bomba de calor, mayor sera la relacién de presién que debera superar el
compresor. Esto provoca un aumento del ruido. Se puede considerar la posibilidad de reducir la temperatura del agua caliente o bajar la

curva de calefaccién para disminuir el ruido.

TEMPERATURA EXTERIOR:

Cuanto mas baja es la temperatura exterior, mas bajo es el punto de evaporacidén y mayor es el nivel de ruido de la unidad exterior.

OTRAS FUENTES DE RUIDO/BOMBAS DE CALOR:
Si hay otras fuentes de ruido (por ejemplo, otras bombas de calor o sistemas de aire acondicionado) cerca de la unidad exterior, el nivel
de presidn acustica aumentara. Ejemplo: si se colocan una al lado de la otra dos unidades exteriores con el mismo volumen, cabe esperar

que el nivel se duplique. Esto provoca un aumento del volumen percibido de unos 3 dB(A).

Toda la informacidn de este capitulo que no se refiera especificamente a la bomba de calor ratiotherm se encuentra en el

Extraido de la «Guia: Ruido» de la Asociacion Federal de Bombas de Calor (BWP) e. V. Para obtener mas informacién sobre la propagacion
del ruido en las bombas de calor aire-agua, recomendamos su lectura.
https://www.waermepumpe.de/fileadmin/user_upload/waermepumpe/08_Sonstige/Filedump/BWP_LF _Schall_2023. pdf

—

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacidn y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe
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iATENCION! La instalacion y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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4.5 LOGICA DE REGULACION Y CONTROL

Légica de regulaciéon en combinacion con el regulador central ratiotherm rZR 16x2:

® Elregulador de la bomba de calor se comunica con el rZR a través del bus CAN.

® El regulador central activa la bomba de calor y le indica la temperatura de consigna
correspondiente.

® En modo calefaccion, la bomba de calor regula la potencia de forma autdnoma segun
la temperatura de consigna especificada.

® Por ello, es muy posible que la bomba de calor alcance tiempos de funcionamiento muy
largos a baja potencia. Esto es lo deseado y no afecta a la vida util.

® En el modo de agua caliente, el compresor funciona a una velocidad constante. La velocidad de consigna
(ajuste de fabrica: 75 %).

alor fijo

® La refrigeracion también se activa mediante el regulador central. En modo refrigeracién, la bomba de calor regula la temperatura de

salida nominal, que se define mediante un valor fijo.

Légica de regulacion en combinacion con reguladores externos:

® Lademanda a través de un regulador externo tiene prioridad sobre los reguladores ratiotherm (palabra clave: Power-to-Heat).

® La bomba de calor se puede activar mediante una sefial digital.

® Ademas, hay disponible una entrada de 0-10 V. Si no hay ninguna sefial de 0-10 V, la bomba de calor se regula automaticamente a

una temperatura de consigna. Esta se establece mediante un valor fijo (ajuste de fabrica: 50 °C).

® Sjhay una sefal de 0-10 V, se puede determinar mediante el valor fijo «Ajuste de temperatura 0-10 V» si se transmite una velocidad

de consigna o una temperatura de consigna (ajuste de fabrica = desactivado: la sefial de 0-10 V se interpreta como velocidad de consigna).

® |atemperatura de consigna se define como: 0V =0 °C; 10V = 100 °C
® Ademas, se dispone de una entrada digital con la que se puede activar la refrigeracion.

® En este caso, la bomba de calor también se regula en funcién de una temperatura de consigna fija.

Légica de regulacion interna:

® |la bomba de calor se activa mediante una sefial digital sin potencial. A continuacién, se activan las bombas vy las valvulas. Tras 45

segundos, se pone en marcha el compresor. A partir del afio de fabricacion 20/45, la bomba de calor también se activa cuando se aplica

una sefial de 0-10 V en X3.2. De este modo, el usuario puede elegir si desea activar la instalacién de forma digital o mediante 0-10 V.

® Una vez activada la instalacién, el tiempo minimo de funcionamiento es de 5 minutos. Un fallo apaga la instalacién inmediatamente.

® Mediante una sefial de 0-10 V, se puede especificar la velocidad nominal del compresor o la temperatura de salida nominal (ajustable

mediante un valor fijo) desde un controlador externo.
® Sino hay sefial de 0-10 V, el compresor funciona a una velocidad constante y ajustable (ajuste de fabrica: 75
%).

® Sjserecibe una sefal de 0-10 V inferior a 1,9 V, la bomba de calor se pone en marcha en modo refrigeracion. Si esta presente, se activa

la valvula de 4 vias y se regula la velocidad del compresor en funcion de la temperatura de refrigeracion deseada.

® |avelocidad del compresor esta limitada durante la fase de arranque, por lo que solo se alcanza la velocidad maxima tras 4 intervalos de

1,5 minutos.

e Sjlatemperatura de la fuente dentro del evaporador desciende por debajo de un valor ajustable (ajuste de fabrica: 11 °C) durante mas

de 1 minuto, la instalacion se apaga para evitar la formacion de hielo. Si la temperatura del evaporador supera los 55

°C, tampoco se permite el arranque. Cuando las temperaturas vuelven a normalizarse, la maquina arranca con normalidad.

® |La bomba del condensador se regula en funcion de la diferencia de temperatura entre la salida y el retorno de la calefaccion (ajuste

de fabrica: 6 K).

(»)
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® Sj la temperatura de impulsion de la calefaccidon supera los 69 °C, la bomba comienza a aumentar su velocidad para evitar una
desconexion.

® Sjla temperatura de impulsién de la calefaccién supera los 72 °C, la instalacion se apaga automaticamente durante 20 minutos. Si la
temperatura desciende durante ese tiempo, la instalacién se vuelve a poner en marcha tras el periodo de espera de 20 minutos.

® Sjse detecta una anomalia (alta presidn, baja presion, proteccién contra heladas), se activa un error y la instalacion se bloquea durante 5
0 7 minutos. iEsto no se puede restablecer con el botdn de reinicio! Si el mismo error se produce tres veces en el plazo de una hora, la
instalacion se bloquea. El bloqueo se puede desactivar mediante el botdn de reinicio.

® Para prevenir una anomalia, se supervisan la alta presion, la baja presion y la temperatura del compresor y, en caso necesario, se reduce
la velocidad durante un minimo de 8 minutos.

4.6 DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD

El aparato estd equipado con diversos dispositivos de seguridad. Estos dispositivos de seguridad se muestran en la siguiente ilustracion:

Carcasa protectora o caja
Cerraduras mecénicas (9 unidades) X
Puerta de proteccion

Control de presidén y temperatura del circuito de refrigeracion y del circuito hidraulico (interno)

a b~ ON =

Proteccién contra sobrepresion del circuito hidrdulico: vélvula de seguridad y conducto de descarga
(interno) (véase el capitulo «Estructura y piezas de repuesto»: puntos 15, 16, 24)

—

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe |
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5._TRANSPORTE., MONTAJE E INSTALACION

51 TRANSPORTE Y DESEMBALAJE

Condiciones de almacenamiento:

® Asegurese de que el almacenamiento esté a prueba de heladas.

Deben tenerse en cuenta las siguientes indicaciones para el transporte del equipo:
® Eltransporte solo debe ser realizado por personal cualificado.
® Protéjase con EPI (por ejemplo, calzado de seguridad, etc.).

® Tenga en cuenta el peso del equipo (aprox. 1080 kg) para elegir el medio de elevacion
adecuado (grua, carretilla elevadora, transpaleta, etc.).

® Tenga en cuenta el centro de gravedad del equipo.

® Retire todos los materiales de embalaje.
(N[@V:MINo dafie el equipo al retirar los materiales de embalaje.

e Al desechar el embalaje de transporte y almacenamiento, respete las normas locales de eliminac

legislacion vigente en materia de proteccion del medio ambiente.
® Al desembalar el equipo, compruebe que el suministro esté completo.

® Para comprobar el contenido, utilice los albaranes y las listas de embalaje adjuntos.

® El aparato puede ser manipulado con gruda. La operacién con ® Solo se puede introducir el equipo por el lado largo. La
grua debe ser realizada por personal cualificado y de longitud de la horquilla de la carretilla elevadora debe ser
conformidad con la normativa DGUV para gruas. de al menos 1400 mm.

Todas las medidas se indican en milimetros.

@ retothearmm
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52 INSTALACION DE LA BOMBA DE CALOR

Condiciones de instalacion:

* Lainstalacion solo debe realizarse al aire libre.

* Deben respetarse las distancias minimas por motivos de mantenimiento, ruido y seguridad. Tenga en cuenta que las distancias
minimas varian en funcion del lugar de instalacion.

. Distancias para el mantenimiento: debe haber espacio suficiente disponible para realizar las tareas de mantenimiento y reparacion

necesarias.

. Distancias para controlar el ruido: es importante elegir la ubicacién adecuada para reducir al minimo las emisiones sonoras de la
bomba de calor. Para ello, consulte el capitulo 4.6. Ademas, le recomendamos la «Guia sobre ruido» de la Asociacién Federal de
Bombas de Calor (BWP) e. V. para obtener informacién mas detallada sobre la reduccion del ruido.

° Distancias de seguridad: la bomba de calor funciona con el refrigerante R290 (propano), que es facilmente inflamable y puede
formar mezclas explosivas al entrar en contacto con el aire. En la bomba de calor, este se encuentra en circuitos de refrigeracion
herméticamente cerrados, y otras medidas de seguridad dentro del aparato impiden que se produzca una fuga del refrigerante. No obstante,
deben respetarse zonas de seguridad alrededor de la bomba de calor, similares a las de una estacién de servicio.

. Distancias para el flujo de aire: debe garantizarse un flujo de aire libre (50 000 m3h).

. Si el aparato se coloca cerca de una pared, es imprescindible respetar una distancia minima de 3 metros (reflexién del sonido).

. Distancia de 1 metro a carreteras y aceras (formacién de hielo).

° Instalacion de la bomba de calor en garajes, aparcamientos y plazas de aparcamiento: esta bomba de calor contiene un refrigerante A3,
por lo que, de conformidad con el Reglamento sobre garajes y plazas de aparcamiento (GaStellV, GaStplVO, BetrSichV), debe aclararse si el
aparato puede instalarse en estos lugares. Es posible que sea necesario instalar una proteccidon contra impactos fuera de la zona de
seguridad.

° La unidad exterior no debe ser cubierta ni encerrada.

° Con este aparato no es necesario tener en cuenta la direccién predominante del viento.

° En caso de viento marino, la unidad exterior debe instalarse en el lado del edificio opuesto al viento.

° Antes de instalar la unidad exterior, se debe construir los cimientos adecuados (véanse las dimensiones y el plano de cimentacién).

° Dado que, en el funcionamiento de la bomba de calor, se genera una cantidad de condensado que depende de la potencia y la humedad
del aire (aprox. 12 I/h), se debe prever un suelo permeable al agua (p. ej., grava). Si el suelo no es permeable, debe garantizarse el drenaje
del condensado debajo de la unidad exterior. Para ello, debe preverse un desaglie de condensado, calefactado si es necesario. Por motivos
de seguridad, es imprescindible instalar un sifon.

° Se deben tener en cuenta las cantidades de nieve que caen en el lugar de instalacién. La bomba de calor no debe quedar cubierta de
nieve; si es necesario, se puede elevar la base.

. La unidad exterior se puede instalar, de serie, a una distancia de 20 metros del acumulador.

El técnico especializado responsable (personal cualificado) debe garantizar las siguientes medidas:
. La zona de peligro para el montaje y la instalacién debe estar bien iluminada.

° El personal debe disponer de las cualificaciones necesarias, haber recibido la formacién pertinente y haber sido instruido por el superior
responsable.

° El personal debe haber leido y comprendido el manual de instrucciones.

° El personal debe tener acceso al manual de instrucciones en todo momento.

° Deben aplicarse y respetarse lasnormas locales en materia de prevencién de accidentes y de medio ambiente.
° Se debe impedir el acceso al equipo a personas no autorizadas.

° El equipo solo debe entregarse y ponerse en funcionamiento si se encuentra en condiciones seguras y en buen estado de

funcionamiento. Los dafios en la bomba de agua deben repararse inmediatamente o la bomba debe dejarse fuera de servicio.

—

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
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521 DIMENSIONES

1400 ) 3301

100

2007 (altura del borde superior del

232

73

102

Desague de condensados 100 445
@50

2591 610

3500

522 CENTRO DE GRAVEDAD DE LA BOMBA DE CALOR

1475 1825

Todas las medidas se indican en milimetros.

Smart Energy Systems

@ raticotherm



Transporte, montaje e instalacion

523 AREA DE MANTENIMIENTO

Vista superior

2200 mm

Zona de
refrigeracion 250 mm
<«3560-mm > e
i
A
2200 mm
\
Vista frontal
A
2500 mm
Zona de frio
1500 mm 250 mm
-« > «———

Es imprescindible respetar estas distancias para garantizar un mantenimiento sin problemas. Todas las medidas se indican en
milimetros.

—

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacidn y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe
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JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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524 ZONA DE SEGURIDAD Y PROTECCION: GENERAL

La bomba de calor WP Max-AirMono F67 funciona con el refrigerante inflamable R290. Por este motivo, debe respetarse en todo
momento una zona de seguridad y proteccion alrededor del aparato.

Se debe respetar una zona de proteccién de al menos 3 metros en presencia de:

Llamas abiertas y fuentes que generen chispas (chimeneas, ceniceros, barbacoas)

Se debe respetar una zona de proteccién de al menos 1 metro en caso de:

Aberturas de edificios, ventanas, puertas, claraboyas

Aberturas de instalaciones de ventilacion

Huecos como pozos de luz y pozos de alcantarillado

Desagties que atraviesan un edificio

Zonas de estancia, terrazas

Instalaciones eléctricas, enchufes, ldmparas, interruptores de luz, conexiones eléctricas de la

vivienda

Vias de paso y de circulacion

Otras indicaciones de instalacion:

()

La instalacion de la bomba de calor debe

realizarse de tal manera que el

Vista desde arriba

refrigerante no pueda entrar en el A Sooomm
edificio ni suponer un peligro para las 1000 mm
personas.
3400 mm
1
Y
< >
5300 mm
2500 mm
- - Vista frontal
A
1000 mm
3350 mm
Y
3000 mm 1000 mm
< 9300 mm -
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525 ZONA DE SEGURIDAD: INSTALACION CONTRA LA PARED DE LA CASA

Lado corto del evaporador Lado corto del sistema eléctrico

La bomba de calor WP Max-AirMono F67 solo debe instalarse con
el lado corto del evaporador cerca de una pared exterior. En
este caso, la distancia minima para la zona de seguridad

debe ser de al menos 0,5 metros.

Lado largo del evaporador /

Pared de la En un radio de 1 metro alrededor del aparato no debe haber
vivienda \ ventanas, puertas, enchufes, interruptores de luz, etc. (véase

la pagina anterior).

Si la bomba de calor no puede mantener la distancia de
seguridad con respecto a un pozo de luz, se debe construir
un muro. La altura del muro debe calcularse de la siguiente

manera:
X=[A*(B+C)]/0,5m

X = altura del muro [m]

A =reduccién de la zona de seguridad [m]

B = Altura de la bomba de calor [m]

C = Altura de los cimientos [m]

—

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
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526 ZONA DE SEGURIDAD: OTRAS CONDICIONES DE INSTALACION

El refrigerante R290 es mds pesado que el airey es
inflamable. Por este motivo, la bomba de calor debe
instalarse de tal forma que el refrigerante que se escape no
pueda acumularse en el entorno ni penetrar en el interior de

un edificio.

El terreno circundante debe ser lo mas llano posible.

Depresiones/hondonadas:
La bomba de calor no debe instalarse en una hondonada o

depresion.

o 4
La bomba de calor no debe instalarse cerca de una depresién.
No debe haber ninguna hondonada en un radio de 1 metro.
Elevaciones del terreno:
La bomba de calor no debe instalarse en un terreno elevado si
el refrigerante que se escape no puede fluir libremente, sino
que se acumula en las hondonadas. Esto también se aplica a
las hondonadas que se encuentren cerca, pero fuera de la
zona de proteccion.

AN /

Huecos:

No esta permitida la instalacion entre muros o paredes de la

vivienda, ya que en nichos demasiado estrechos se impide el
drenaje del refrigerante. También se desaconseja debido al
notable aumento del nivel de ruido que se produce al instalarla

en un nicho.

ratictherm
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527 INSTALACION EN TEJADO PLANO

Para la instalacidn en tejados planos se aplican requisitos similares a los de la instalacion a ras de suelo:
® Los ventiladores de techo y el sistema de drenaje del techo no deben estar situados dentro de la zona de proteccién.
® Las bombas de calor instaladas sobre el tejado deben integrarse en el sistema de proteccién contra rayos.

® E| desaglie de condensados no debe discurrir por el interior del edificio ni atravesarlo. Se aplican las mismas normas que para la
instalacidn a nivel del suelo (véase el capitulo 5.2.10). Si el condensado se conduce desde el tejado al exterior, no es necesario un sifén.

Techo con atico: el desagiie del techo no debe encontrarse en la zona de proteccion

Techo sin &tico: Techo sin atico:
Las distancias al borde del tejado son superiores a 2 Las distancias hasta el extremo del tejado son inferiores a 2 metros
metros

_§

A
v ::< 500 mm

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
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528 ENTRADA Y SALIDA DE AIRE

)
»
)

&\ ?)
e

La WP Max-AirMono F67 aspira aire por los laterales y lo expulsa hacia arriba.
Al instalar el sistema, hay que asegurarse de que haya un flujo de aire suficiente
(50 000 m3h) para la bomba de calor. Si no es asi, pueden producirse
cortocircuitos de aire.

Distancias minimas para garantizar un flujo de aire libre:

Vista superior

El aire expulsado por la bomba de calor

vuelve a ser aspirado.

2500 mm

()

Vista frontal
2200 mm
4
Zona fria:
1500 mm 250 mm
i
Zona de
refrigeracion
<«—1500-mm—>
2200 mm
\

250 mm

raticotherm
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529 SOPORTE/CIMENTACION

® Elsuelo debe ser plano y firme. Recomendamos construir unos cimientos.

e Se debe prestar atencion a la capacidad de carga necesaria de los cimientos (peso de la bomba de calor: aprox. 1080 kg).

® Labomba de calor debe instalarse ligeramente elevada. La distancia entre las patas del equipo y el suelo debe ser de 20 cm o mas.

® Sies posible, los cimientos deben estar por encima del nivel de nieve previsto.

Dimensiones de la
cimentacion:

3301

1400

2007 (altura del borde superior del
entitador) 2343 (altura con
rt.

> Desagiie de condensados
Q
@50

100

445

2591

610

3500

5210 DRENAJE DE CONDENSADO/PROCESO DE DESCONGELACION

Durante el funcionamiento de las bombas de calor aire/agua se forma condensado y, cuando las temperaturas exteriores son bajas, se forma

hielo en las rejillas de proteccion y en los revestimientos de la bomba de calor. Para ello existe un proceso de descongelacién mediante

inversion del ciclo, que el propio aparato lleva a cabo de forma auténoma cuando es necesario. En la Max-AirMono F67

La cantidad de agua de condensaciéon puede alcanzar los 12 I/h. El aparato viene equipado con

una bandeja de recogida de condensados, un sistema de calefaccién de la bandeja y un desagie. El

desaglie se encuentra en el lado corto de la bomba de calor (que no contiene el circuito de

conducirse dentro ni a través de un edificio.

Desaglie de condensado

Parte inferior de la bomba de calor

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.

refrigeracién) y debe ser conducido fuera del alcance de las heladas por parte del cliente. El
calentador de la bandeja consiste en una cinta calefactora que sobresale unos 50 cm del
desaglie y que puede prolongarse hasta el tubo de desaglie. El condensado no debe

()
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La bandeja de recogida de condensado recoge la mayor parte del agua de condensacién y la aleja de la bomba de calor. Esto es
importante para el funcionamiento del aparato.

En el desagiie (@50 mm) se puede conectar una manguera o un tubo para el drenaje de la bandeja colectora de condensado.

Desde la salida basta con un cable calefactor de 50 cm de longitud, que evita que se congelen los tramos de tuberia o manguera. El
calefactor de la salida de condensado funciona durante el proceso de descongelacién.

Los tramos de tuberia que no incluyan cable calefactor deben instalarse a una temperatura superior a la de congelacién para evitar
que las tuberias se congelen. Aisle la tuberia (con un aislamiento de al menos 19 mm) en toda su longitud en el exterior. El
aislamiento debe quedar bien ajustado en la parte inferior de la bandeja de recogida de condensados.

Utilice un sifén en instalaciones en las que pueda producirse circulacion de aire en el tubo de desaglie de condensados.

l>0,1m

F

Alcantarillado: El condens{do no debe verters? en las tuberias de Alcantarillado: Si el condensado s¢ va a verter al alcantarillado, es

desagiie que desembocan en el alcantarillado sin un sifén. El motivo  necesario instalar un sifén. Este deberia estar situado, a ser posible,

es que el R290 es mas pesado que el aire y, de lo contrario, el  por debajo del nivel de congelaciéon (90 cm o mas profundo) o bien

refrigerante que pudiera escaparse podria llegar al alcantarillado. debe estar protegido contra las heladas. En este caso, la cinta

calefactora termina simplemente a los 50 cm.

Filtracion: si se desea que el condensado se filtre en el suelo, debe  Alcantarillado: si el sifén no puede protegerse contra las heladas,

haber un suelo permeable, como grava, debajo de la bomba de debe instalarse un sistema de calefaccion para el drenaje de

calor. La capa de grava debe tener una profundidad minima de 90 condensados a través del siféon. Este debe atravesar

cm, o ser mas profunda que el nivel de congelacién, y poder obligatoriamente todo el sifdn. Si la cinta calefactora ya existente

absorber 100 litros al dia. Se debe fijar a la salida una manguera de  es demasiado corta, debe utilizarse un cable calefactor externo.

50 cm de longitud que contenga la cinta calefactora que sobresale.

El extremo de la manguera se puede introducir en la grava.

()
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5211 INSTALACION DE VARIAS BOMBAS DE CALOR

Técnica de

refrigeracidon

250

Técnica de

refrigeracion

232
332

Todas las medidas se indican en milimetros.

—
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16 600
12 200

2200

2200

@

0S50S

Todas las medidas se indican en milimetros.
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INSTALACION HIDRAULICA

Transporte, montaje e instalacion

MEDIDAS DE CONEXION Y DIMENSIONES
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Durante la instalacion hidraulica del sistema deben tenerse en cuenta las siguientes indicaciones:

Se deben utilizar las siguientes dimensiones:

Por motivos de seguridad, no se debe instalar ningln purgador rapido, separador de microburbujas, valvula de seguridad ni ningun

dispositivo similar entre la bomba de calor y el acumulador. Los dispositivos de seguridad estan integrados en la bomba de calor.

Si la tuberia de alimentacién hidrdulica no se instala bajo tierra o la distancia hasta la entrada en la vivienda es inferior a 3 m, es

necesario un aislamiento acustico en la tuberia. Recomendacidon: Eckstein TWS 50

Las valvulas de cierre y los purgadores (purgadores en los puntos altos) deben ser instalados por el cliente.

En el punto mas bajo de la tuberia que une la unidad exterior y el acumulador se debe instalar un dispositivo de vaciado. En caso

de un corte de corriente prolongado, el sistema se puede vaciar, quedando asi protegido contra los dafnos causados por las

heladas.

También se deben instalar separadores de lodos y separadores de magnetita.

La unidad debe llenarse a través del retorno.

La bomba del condensador/sumidero esta integrada en la unidad.

jAl apretar, sujete las conexiones!

DN40 DN50 DN60
Circuitos de 6 m 30m -
refrigeracion en serie
Circuitos de - 8m 20m

refrigeracién en paralelo

—

Longitud de la tuberia simple con un maximo de 4 codos
de 90°

caida de presién disponible en toda la longitud:

10 000 Pa

Rugosidad del tubo estimada: 0,0070 mm

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe
deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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5.3.3 GRAFICO DE PERDIDA DE PRESION DEL CONDENSADOR
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deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
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5.3.4 REQUISITOS DEL AGUA DE LA INSTALACION

Pardametros Unidad Concentracion Soldado con
<6,0 -
6,0-7,5 °
Valor de pH / 7,5-8,5 +
8,5-10,0 °
>10 °
<10 +
Conductividad pS/cm 10 - 500 *
500 - 1.000 °
> 1.000 -
<10 +
10-50 +
Cloruro mg/L 50 - 80 +
80 - 100 +
100 - 1.000 °
>1 000 -
<0,5 +
Cloro libre mg/L 0,5-1,0 +
1,0-5,0 °
>5,0 -
<5 +
Dureza total °dH 5.15 +
15-30 °
> 30 -
Amoniaco (NH,, NH %) mg/L <2 *
! 2-20 °
> 20 -
Alcalinidad (HCO;) mg/L <60 +
60 - 300 *
>300 °
= ¥
Sulfato (SO . ) mg/L <100 /-
100 - 300 ’
> 300
>1,5 ¥
HcO /SO* me/L
3 4 <15 o /-
106 :
Nitratos (NO ) mg/L
3 > 100 °
e :
Sulfuro de hidrégeno (H.S) mg/L !
2 >0,05 o/
<5 +
Didxido de carbono libre (CO,) mg/L 5-20 °
> 20 -
<0,1 +
Manganeso mg/L o,
>0,1 °
<0,2 +
Hierro (Fe) mg/L o
>0,2 °
<0,2
Aluminio mg/L ! *
>0,2 °
NOTA

® Elagua del sistema no debe contener mas del 50 % de glicol.

® Asegurese de que el agua de la instalacion cumpla todos los requisitos. Si las propiedades no son éptimas en mas de dos criterios
(°) o si un criterio no cumple el requisito minimo (-), no se podra hacer valer ninglin derecho de garantia.

@ retothearmm
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54 INSTALACION ELECTRICA

El suministro eléctrico del calentador proviene de la distribucién del edificio y debe estar protegido por
interruptores diferenciales independientes:
® |os dos circuitos de refrigeracién deben protegerse cada uno con un interruptor diferencial de tipo B,
con una corriente de disparo de 300 mA (RCD), un retardo de 10 ms y la potencia adecuada.
Recomendacién: ABB F204B-40/0,3;
® |a tensidn de control debe protegerse con un interruptor diferencial de tipo A, con una corriente de
disparo de 30 mA (RCD) y con la potencia adecuada. Recomendacién: ABB F204A-40/0,03.
Los interruptores diferenciales deben identificarse por separado para el equipo de calefaccién, por ejemplo,
como «WP: Compresor 1»; « WP: Tensidon de control». Durante el cableado, preste atencién a la correcta
asignacion de fase y neutro.

Preste atencion al campo giratorio a la derecha.

El aparato debe estar conectado a tierra.

Utilice secciones de cable adecuadas a la potencia del calentador.

La instalacidn eléctrica debe cumplir con las normas vigentes y las reglas técnicas generalmente aceptadas.
Nunca trabaje en el sistema hidraulico o mecdanico del equipo mientras esté bajo tension.

Lo mismo se aplica durante el llenado o al presurizar posteriormente el sistema.

Para desconectar el equipo completamente de la red eléctrica, deben desconectarse los interruptores

diferenciales del armario eléctrico.
Los trabajos de mantenimiento solo deben ser realizados por una persona autorizada.

Nunca cortocircuite el limitador de presion de seguridad de la bomba de calor.

541 ES ELECTRICAS POTENCIA DE CONEXION

® Lainstalacidony el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.

® Nos reservamos el derecho a realizar modificaciones y correcciones en todos los datos, imagenes y planos.

® jEs imprescindible cumplir las normas técnicas generales y reconocidas, asi como las posibles disposiciones

locales!

® Los valores se aplican a la instalacion en conductos de hasta 100 m de longitud.

WP Max-AirMono F67

Compresor 1 FI Tipo B
Fusible B32 de 3 polos
Secciodn del cable 5G 6 mm?
Compresor 2 FI Tipo B
Fusible B32 de 3 polos
Secciodn del cable 5G 6 mm?
Tension de control Fl Tipo A
Fusible B16 de 3 polos
Seccion del cable 5G 2,5 mm?

—

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacidn y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe
deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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Transporte, montaje e instalacion

542 ESQUEMA DE TERMINALES Y DESCRIPCION

Red de 400 V
Compresor 2 (B32, 5G6)

Red de 400 V
Compresor 1 (B32, 5G6)

X1.3

PE PE

Tensién de control de red de

400V (B16, 5G2,5)

|

X3
2 3
Solicitud externa (sin Red inteligente 1/ Solicitud externa (0 - 10
. Red inteligente 2
potencial) Empresa de V)
suministro
eléctrico

Colores de los hilos del bus CAN, version 1:

Bus CAN (CAN-IN)

Colores de los cables de Unitronic

Bus CAN (CAN-OUT)

Colores de los cables de Unitronic

Colores de los hilos del bus CAN, version 2:

X4

CAN-H CAN-L D CAN-H CAN-L

Bus CAN (CAN-IN) Bus CAN (CAN-OUT)

® Proteccién recomendada para la unidad exterior: 2 fusibles de 3 polos B32 y 1 fusible de 3 polos B16,

® iX3.1y X3.4 no son necesarios si se utiliza el rZR 16x2 de ratiotherm como regulador principal! Sin embargo, es posible su uso en
paralelo para Power-to-Heat.

® X3.2yX3.3sirven para procesar una sefial del operador de red/proveedor de energia. X3.2 es compatible con versiones anteriores
del contacto EVU.

® Cablee el contacto EVU como contacto de cierre (si el bloqueo EVU esta activo, entonces cerrado).
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543 ESQUEMA DEL

r-
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
1
I
I
I
I
I
1
I

se

exterior (K15) y el otro en el rZR 16x2. Si no se utiliza un regulador central ratiotherm, el puente del C.M.I. debe colocarse en TERM.

CAN-BUS

CAN-EZ3

Transporte, montaje e instalacion

CAN-=-EZ3

K29

OPEN

- - -UNIDAD-BE BOMBA DE-CGAEGR 2,

UNIDAD DE-BOMBADE CALOR--- -4 --F -4~ rf}-4--|F
1 o
o UVR6E10S
UVRG10S | <12
R Og — L — >0
- ~ — o - ~ BSS
. K\ B /ﬂ; e
OPEN \ i i / ABIERTO
UVRG10S o UV/RE10S
K13 K15
o — o — 2
OPEN \ o ~ TERM
]

ebe colocar el puente de t

rminacién en T

Bus CAN (IN)

RS0
- o< —
L~
OPEN —' :K\

p@htici

Bus CAN (OUT)

ntg ingmL

CATY- cANy 12V

GND

I
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jAsegurese de que el cableado del bus CAN sea

correcto! iNo utilice una red en estrella!

Configuracién de la red en cadena. La carga

total de todos los dispositivos no debe superar

los 6 vatios.

En el primer y ultimo participante del bus CAN

jUtilice un cable apantallado de 4 polos! Cable recomendado: Unitronic Bus CAN FD P 2x2x0,5

iogleben colocarse en OPEN. Un extremo en la unidad

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe
deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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Manejo

6. _MANEJO

6.1 MANEJO DEL REGULADOR

iibersicht I Fixwerte
&3 |
Freigabe . Handbetrieb

00:00 01.04.2019

UVR16x2 c B,

® La bomba de calor se puede manejar a través del regulador central ratiotherm, de un portal web o de una pantalla tactil de 4,3" que
se puede pedir opcionalmente.

® Para facilitar el manejo, se dispone de un lapiz de control que se encuentra insertado en la parte superior del regulador (debajo de
la cubierta).

® Con el lapiz se pueden pulsar los elementos del panel de control y desplazarse por la pantalla deslizando la barra de
desplazamiento.

® Al seleccionar una de las ventanas, accedera al submenu correspondiente.

La luz indicadora puede mostrar diferentes estados:
® Luz roja fija: el controlador se estd iniciando (rutina de arranque tras el encendido, un reinicio o una actualizacién) o indica un mensaje
que aun no se ha borrado.
° Luz naranja fija: inicializacién del hardware tras el arranque.
e Luz verde fija: funcionamiento normal del controlador.

e |uz verde intermitente: tras la inicializacion del hardware, el controlador espera unos 30 segundos para recibir toda la informacién

necesaria para su funcionamiento (valores de los sensores, entradas de red).

Elementos de control:

4

pagina anterior Menu principal pagina siguiente
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62 AJUSTES BASICOS

oﬂ bersicht | @Fixwerte
P 3

® || &

56780

EmE 1 1= 16

werteobersicht —D{ Eingange
-1— . 1 .
J* S
f:’[ Funktionen 1 Meldungen
CAN DL

01.04.2019

Mi 24.07.2019 07:54

Fw
Grundeinstellungen

Sprache [Deutsch ]
Helligkeit [ 100.0 % ]
Display Timeout [OSm 00z ]

ﬂ

f<

Ll
-
| o Datum f Uhrzeit f Standort

o

automatische L
Zeitumstellung !

Zeitzone

Somrmerzeit |a

Datum

[24.0?.2019 ]

00:00 01.01.18

01.04.2019

Manejo

Menu intermedio

Si mantiene pulsada la pantalla durante 5 segundos,
accedera al menu intermedio, que le permite realizar
ajustes basicos o pasar al menu de configuracion.

Menu del regulador

Acceso al menu de control

Ajustes basicos
Es posible ajustar el idioma, el brillo y el tiempo de

espera de la pantalla

Fecha/hora/ubicacion

Posibilidad de configurar la zona horaria y la fecha

Introducir contrasefia
Introducir la contrasefia de técnico para acceder al

menu de técnico.

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacidn y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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Mantenimiento

7. MANTENIMIENTO

Para garantizar un funcionamiento continuo, la seguridad operativa, la fiabilidad y una larga vida util, es imprescindible que un técnico

especializado reconocido, cualificado y autorizado por ratiotherm inspeccione el aparato periédicamente. Recomendamos realizar el

mantenimiento una vez al afio.

(\[@XVWll Recomendamos la formalizacién de un contrato de mantenimiento.

Manejo incorrecto

El manejo incorrecto del aparato puede provocar lesiones graves. No intente nunca realizar usted mismo trabajos de
mantenimiento y/o reparaciones en el aparato.

Para los trabajos de mantenimiento, contrate a un técnico especializado (personal cualificado) reconocido, cualificado y

autorizado por ratiotherm GmbH & Co. KG.

7.1 DETECCION Y SOLUCION DE AVERIAS

711 ALTA PRESION

Mensaje de error
Descripcion del fallo

Fallo de alta Averia de alta

Comportamiento de la
bomba de calor

resion_ . . " .presion
ge%a activado la proteccion contra alta presion del cnpcw?o

® Bloqueo de la instalacidon durante 5 min ® Bloqueo de la instalacion

® Sise producen 3 errores en un plazo de ® Desbloqueo mediante la activaciéon del
60 minutos, se cambia a fallo de alta interruptor de reinicio

presion

Causa del fallo

® Falta de disipacién de calor
® Bloqueo del circuito de refrigeraciéon

e El disipador de calor estd demasiado caliente

Solucién de problemas

® Comprobacién de la temperatura del disipador o de las temperaturas de consigna

® Temperaturas inferiores a la temperatura maxima del agua indicada en la placa de caracteristicas
® Comprobacién de la disipacion de calor al medio (bomba, intercambiador de calor)

® Purgary comprobar la presion del sistema de calefaccién

® Revisidon de la refrigeracion

712 BAJA PRESION

Mensaje de error

Descripcién del error

Error de baja presion Averia de baja presion

Se ha activado la proteccion contra baja presion del circuito de refrigeracion.

Comportamiento de la
bomba de calor

® Bloqueo de la instalacién durante 5 min ® Bloqueo de la instalacion

® Sise producen 3 fallos en un plazo de 60 ® Desbloqueo mediante la activacion del

minutos, cambio a fallo de alta presiéon interruptor de reinicio

Causa del fallo

® Falta de absorcion de calor
® Cantidad de refrigerante insuficiente

® Obstruccién del circuito de refrigeracion

Solucién

® Comprobacién de la temperatura de salida o de las temperaturas de consigna

® Temperaturas inferiores a la temperatura maxima del agua indicada en la placa de caracteristicas
® Comprobacién de la absorcién de calor en el evaporador (caudal, temperatura)

® Purgary comprobar la presion del sistema de calefaccién

® Revisidon de la refrigeracion

@
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713 VENTILADOR

Mensaje de error

Descripcion del fallo

Comportamiento de la
Bomba de calor

Mantenimiento

Averia del ventilador
El contacto de averia del ventilador no se cierra.

¢ Bloqueo de la instalacion
e Desbloqueo mediante la activacién del interruptor de reinicio

Causa del fallo

® Falta de alimentacién eléctrica
® Bloqueo del ventilador

e Otro fallo del ventilador

Solucién del fallo

® Comprobar la alimentacion eléctrica
® Compruebe que el ventilador gira libremente

® Sustituciéon del ventilador

714 INVERSOR

Mensaje de error

Descripcion del fallo

Comportamiento de la
Bomba de calor

Fallo del inversor
El contacto de fallo del inversor no se cierra.

* Bloqueo de la instalacion
e Desbloqueo mediante la activacién del interruptor de reinicio

Causa del fallo

® Falta de alimentacion eléctrica

® Otro fallo del inversor

Solucién

® Comprobar la alimentacién eléctrica (campo giratorio a la derecha, fallo de fase)

® Comprobar el cddigo de error (véase el anexo)

715 GAS CALIENTE

Mensaje de error
Descripcion del error

Gas caliente

La temperatura de salida del compresor es demasiado alta durante 20 minutos.

Comportamiento de la
Bomba de calor

e Bloqueo de la instalacion
e Desbloqueo mediante la activacién del interruptor de reinicio

Causa del fallo

® Temperatura de salida del compresor demasiado alta durante 20 minutos

Solucién

® Comprobacién de la fiabilidad de los sensores

® Revision del sistema de refrigeracion

716 PROTECCION CONTRA HELADAS

Mensaje de error

Descripcién del error

Comportamiento de la
bomba de calor

Error de proteccion Fallo de la proteccion
ontra heladas - . cqnira heladas
25 B&RE33 el limite de proteccion contra heladas 8ef circuito
® Bloqueo de la instalacién durante 10 min ® Bloqueo del sistema
® Sise producen 3 errores en un plazo de ® Desbloqueo mediante la activacion del
60 minutos, se cambia a fallo de interruptor de reinicio

proteccion contra heladas

Causa del fallo

® Falta de absorcion de calor en la parte interior

® Fuente de calor demasiado fria

Solucién

® Comprobacién de la fuente de calor (temperaturas, bombas, intercambiador de calor)

® Purgar

—

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacidn y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe
deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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Mantenimiento

72 LIMPIEZA

721 LIMPIEZA DEL LADO DE CALEFACCION

e Limpieza: debe realizarla un instalador
* Aparato de lavado: conexion a la entrada y salida del condensador

e Condensador: enjuagar en sentido contrario al flujo normal (tener en cuenta el freno de gravedad)

722 LIMPIEZA DE LA BOMBA DE CALOR

® Los aparatos se pueden limpiar con un limpiador doméstico convencional (véanse las excepciones mas abajo).
® Compruebe las entradas y salidas de aire (revise periédicamente las rejillas de la cubierta de aspiracion y de expulsién en busca de
hojas adheridas y otros residuos).

® Barra la suciedad. Durante el barrido, el ventilador no debe estar en marcha, ya que, de lo contrario, la suciedad podria ser aspirada hacia
el interior del aparato.

NOTA
Limpieza inadecuada
El uso de productos de limpieza inadecuados puede dafiar las superficies del aparato. Tenga en cuenta las
siguientes indicaciones:

® No utilice productos abrasivos ni de limpieza que puedan dafar el revestimiento, los accesorios o los
elementos de control de plastico.

® No utilice aerosoles, disolventes ni productos de limpieza que contengan cloro.
® Limpie la carcasa de la bomba de calor con un pafio himedo y un poco de jabdn.

® Evite colocar o apoyar objetos sobre la bomba de calor.

NOTA

Depésitos de cal
Los depésitos de cal pueden hacer que la valvula de seguridad se atasque.
Accione manualmente la valvula de seguridad del sistema de calefaccion una vez al mes.

7.3 COMPROBACION DE ESTANQUEIDAD DE LA BOMBA DE CALOR

De conformidad con el Reglamento (CE) n.2 842/2006 sobre determinados gases fluorados de efecto invernadero, se debe comprobar
periddicamente la estanqueidad de la bomba de calor. Esta comprobacién puede realizarla un técnico especializado reconocido y cualificado
(con titulacién como instalador de sistemas de refrigeracion o técnico certificado por el Estado en la especialidad de tecnologia de sistemas de
refrigeracion). A este respecto, se debe tener en cuenta lo siguiente:

e DIN EN 378:2000 «Instalaciones de refrigeraciéon y bombas de calor. Requisitos de seguridad y medioambientales»

® Hoja técnica VDMA 24243 (agosto de 2005) «Maquinas e instalaciones de refrigeracion. Estanqueidad de instalaciones de refrigeracién y
bombas de calor. Deteccién de fugas/prueba de estanqueidad»

NOTA
Control de estanqueidad
La inspeccién debe realizarse de conformidad con el libro de registro de la instalacion. Los resultados de la

inspeccion deben documentarse segun las normas y conservarse durante al menos 5 afios. En el «Libro de registro de

instalaciones para bombas de calor» se incluye un protocolo de la instalacién a tal efecto.

@ retiotherm
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Mantenimiento

74 SIMBOLOS EN EL APARATO

Para proporcionar al personal informaciéon importante y advertencias, se han utilizado simbolos de seguridad normalizados basados en las normas
DIN EN ISO 7010, DIN I1SO 3864 y DIN ISO 7000.

Estos signos de seguridad estdn colocados de forma que sean bien visibles para todos, deben mantenerse en un estado reconocible y
legible y deben renovarse cuando sea necesario.

Dado que el disefio del aparato y la complejidad de los procesos de produccidén no permiten, por motivos de seguridad, la participacion
de personas con discapacidad (por ejemplo, con discapacidad visual), el fabricante ha optado por no incluir simbolos tactiles. Los
requisitos que debe cumplir el personal y la cualificaciéon profesional necesaria para el manejo del aparato se describen en el capitulo

«2.3 Grupos destinatarios», en la pagina 6.

75 PLAN DE MANTENIMIENTO

mE [€]3{®}} No ponga en funcionamiento el aparato si presenta defectos.

Trabajos de mantenimiento: Medidas Intervalo

operarios y operadores

Comprobacioén visual y funcional . .
P Y ® Compruebe si el aparato presenta defectos externos visibles o

dafios mecanicos.
® Realice una inspeccién visual de los elementos de mando. Mensualme

® Realice una inspeccion visual y funcional de todos los nte
dispositivos de seguridad.

® Sigalas instrucciones del apartado «7.2 Limpieza».

Limpieza del aparato Segun sea

Personal cualificado

Revision de los componentes ® Compruebe que los componentes eléctricos no presenten dafios. Anualme
eléctricos Revision de los e Sjes necesario, realice las reparaciones pertinentes.
componentes hidraulicos . ~
o ® Compruebe que los componentes hidraulicos no presenten dafos. nte
Revision de los componentes . . .
. iy L, ® Realice las reparaciones necesarias.

de refrigeracidn Revisidn de
los dispositivos de seguridad ® Compruebe que los componentes de refrigeracion no presenten dafios. Anualm

® Realice las reparaciones necesarias.

. . . . . T
Revisidn de los simbolos del ® Realice una inspeccion visual y funcional de todos los
equipo dispositivos de seguridad.
Anualm

Revision de los $ DOCUMENTE E5tas COMprobaciones.
componentes adquiridos ® Compruebe los simbolos del equipo. ente

® Renueve los simbolos si es necesario.

® Siga las instrucciones del fabricante de los componentes |

. anua
adquiridos.
Anual Anual

—

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!
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Puesta fuera de servicio

8. Puesta fuera de servicio

Cuando se deje de utilizar la bomba de calor, el desmontaje del aparato solo debe ser realizado por personal cualificado. Las sustancias
peligrosas y los residuos deben eliminarse de forma adecuada. Al desmontar la bomba de calor, tenga en cuenta las indicaciones que figuran al
principio del manual de instrucciones original, asi como las instrucciones de seguridad que se enumeran a continuacién.

Descarga eléctrica mortal

Existe peligro de muerte por descarga eléctrica en las instalaciones eléctricas.

Desconecte el aparato de la red eléctrica antes de ponerlo fuera de servicio o desmontarlo.
Asegurese de que el aparato no se pueda volver a conectar.

81 PONER FUERA DE SERVICIO TEMPORALMENTE

NOTA
Puesta fuera de servicio incorrecta

Una puesta fuera de servicio incorrecta del aparato puede provocar dafios en los componentes y afectar a su
funcionamiento.

Apague el aparato mediante el interruptor principal.

Tenga en cuenta las siguientes indicaciones:

e Las heladas pueden provocar dafos en el aparato.

® Atemperaturas exteriores inferiores a 0 °C, el agua se congela.

® Solo se permite la puesta fuera de servicio sin vaciar el circuito de calefaccidn a temperaturas superiores a 0 °C.

82 Puesta fuera de servicio definitiva y eliminacién

Solo una empresa especializada puede llevar a cabo la puesta fuera de servicio definitiva y la eliminacion. Deben cumplirse los requisitos

medioambientales relativos a la recuperacion, la reutilizacion y la eliminacion de materiales de funcionamiento y componentes, de conformidad
con las normas vigentes.

"
Eliminacién inadecuada
La eliminaciéon inadecuada del aparato puede provocar contaminacion y/o dafios medioambientales.
Elimine los componentes eléctricos y electronicos, asi como el refrigerante de la bomba de calor, de forma

% adecuada y de acuerdo con la normativa local vigente.
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Declaracion de conformidad CE

9. DECLARACION DE CONFORMIDAD CE

De conformidad con la Directiva sobre baja tension 2014/35/UE, anexo IV, y la Directiva sobre equipos a presién (2014/68/UE), anexo IV, declaramos
por la presente bajo nuestra exclusiva responsabilidad:

ratiotherm GmbH & Co. KG Correo electrénico: info@ratiotherm.de
Wellheimer StraRe 34 Teléfono: +49 (0) 8422/9977-0
91795 Dollnstein Web: www.ratiotherm.de

que el dispositivo:

Denominacion del dispositivo: WP Max-AirMono F67
Afo de fabricacion: véase la placa de caracteristicas
Finalidad de uso: La bomba de calor utiliza el calor ambiental para

apoyo a la calefaccidn y la produccién de agua caliente sanitaria.
En la versidon suministrada, cumple con las directivas
e Directiva 2014/35/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa a la armonizacién de las
disposiciones legales de los Estados miembros sobre la comercializacién de material eléctrico destinado a utilizarse dentro de
determinados limites de tensidn
® Directiva 2014/68/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, relativa a la armonizacién de las
disposiciones legales de los Estados miembros sobre la comercializacién de equipos a presion
asi como con las normas y directivas armonizadas que se enumeran a continuacion, a las que se refiere la presente declaracion:

Existe una documentacién técnica. Nombre y direccion de la persona autorizada para realizar las

Normas armonizadas aplicadas: Directivas CE aplicables

* DIN EN 378-1-4 ® Directiva 2014/30/UE
e DIN EN ISO 12100 ® Directiva 2014/35/UE
* DIN EN 60204-1 e Directiva 2014/68/UE
® DIN EN 60335-1 ® Directiva 2009/125/CE
* DIN EN 60335-2-40 ® Directiva 2011/65/UE

Documentacion que se debe recopilar:
Nombre: Julian Kruck, responsable de tecnologia de bombas de calor
Direccién: ratiotherm GmbH & Co. KG, Wellheimer StraBe 34, 91795 Dollnstein

Por la presente certificamos que el procedimiento de certificacion se ha llevado a cabo de conformidad con la Directiva de baja tensidn
2014/35/ UE, el anexo IV y la Directiva sobre equipos a presion (2014/68/UE), y que se han respetado las disposiciones de la norma DIN EN
ISO/IEC 17050-1 «Evaluaciéon de la conformidad. Declaracién de conformidad del proveedor. Parte 1: Requisitos generales» en la emisidn de la
presente declaracién de conformidad. En caso de que se realice una modificacion del equipo sin nuestro consentimiento, la presente
declaracion perdera su validez. Cualquier modificacion arbitraria en este sentido excluye cualquier responsabilidad por nuestra parte.
Dollnstein, a Firma del representante autorizado: Datos

de la persona autorizada para emitir esta declaracion en nombre del fabricante o de su representante:

Nombre: Cargo:
Direccién: ratiotherm GmbH & Co. KG, Wellheimer StraBe 34, 91795 Dollnstein

—

deben respetar las normas técnicas generalmente vaélidas y reconocidas!

BA_D_WP-Max-AirMono-F67_2025-09_gb - Quedan reservados los derechos de modificacidn y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe |
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JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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