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INFORMACION

Este manual de instrucciones forma parte de la documentacion técnica del equipo de conformidad con:

B Directiva 2014/35/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa a la armonizacion de las
legislaciones de los Estados miembros sobre la comercializacién de material eléctrico destinado a utilizarse dentro de
determinados limites de tension

B Directiva 2014/68/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, relativa a la armonizacién de las
disposiciones legales de los Estados miembros sobre la comercializacidon de equipos a presion

El presente manual de instrucciones esta dirigido al operador, quien debe entregarlo al personal que vaya a utilizar el equipo. El operador debe
asegurarse de que se haya leido y comprendido la informacidon contenida en el manual de instrucciones y en los documentos adjuntos.
Ante la mas minima duda, consulte el manual de instrucciones, que debe guardarse en un lugar conocido y de facil acceso.

El fabricante no asume ninguna responsabilidad por dafios a personas, animales o bienes, asi como al propio aparato, que se deriven de un uso
inadecuado, del incumplimiento o de la observancia insuficiente de las normas de seguridad contenidas en este manual de instrucciones, o que sean
causados por modificaciones del aparato o por el uso de piezas de recambio no adecuadas. Los derechos de autor de este manual de instrucciones
pertenecen exclusivamente a la empresa:
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ratiotherm GmbH & Co. KG
Wellheimer Stral3e 34
91795 Dollnstein Alemania

0 a su sucesor legal. El contenido de este manual de instrucciones es propiedad intelectual de la empresa ratiotherm GmbH & Co. KG.
ratiotherm GmbH & Co. KG se reserva expresamente los derechos de propiedad y de autor sobre la informacién contenida en el manual de
instrucciones. La reimpresidn y la reproduccién, incluso parcial, solo estan permitidas con la autorizacién por escrito de la empresa ratiotherm
GmbH & Co. KG.

Fecha: 07/11/2022
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Informacion sobre el documento
Indicaciones de seguridad y advertencias

1. INFORMACION SOBRE EL DOCUMENTO

Las siguientes indicaciones sirven de guia para la documentacién completa. Junto con este manual de instrucciones, son validos otros
documentos. Este manual de instrucciones para el instalador especializado forma parte de la bomba de calor aerotérmica ratiotherm WP Max-
AirMono. La bomba de calor aerotérmica ratiotherm WP Max-AirMono no debe ponerse en funcionamiento sin este manual de instrucciones.

El manual de instrucciones debe estar a disposicion del operador y del instalador especializado en todo momento para su consulta. En caso de
venta de la bomba de calor aerotérmica ratiotherm WP Max-AirMono, se debe entregar el manual junto con el equipo. No asumimos ninguna

responsabilidad por los dafios que se deriven del incumplimiento de estas instrucciones.

11 INDICACIONES DE SEGURIDAD Y ADVERTENCIAS
Palabras de senalizacién y colores

Las siguientes palabras de sefalizacidn se basan en la norma DIN ISO 3864-2 y se utilizan en la presente documentacién. Los colores de
seguridad se han tomado de la norma ISO 3864-1. El disefio cumple con las normas DIN EN 82079-1 y ANSI Z 535.4.

Palabra clave  Explicacion

PELIGRO Indica una situacion peligrosa que, de no respetarse, puede provocar la muerte o lesiones graves

Indica una situacién peligrosa que, si no se tiene en cuenta, puede provocar la muerte o lesiones graves

PRECAUCION

Indica una situacién peligrosa que, si no se tiene en cuenta, puede provocar lesiones leves y dafios materiales

Indica facilidades de manejo y referencias cruzadas. Una indicacidon no implica riesgos de
dafios materiales o de lesiones.

12 SiMBOLOS DE SEGURIDAD

1.21 OTROS SIMBOLOS SEGUN LA NORMA DIN ISO 7010
Algunos de los siguientes simbolos de seguridad especiales segun las normas DIN EN ISO 7010 y DIN ISO 3864 se utilizan en los apartados
correspondientes de este manual de instrucciones y, dependiendo de la combinacién de la palabra de advertencia y el simbolo grafico, requieren

especial atencién. Tenga en cuenta la distincion entre:
B Simbolos de obligacién: prescriben una accién (p. ej., utilizar proteccién ocular).
B Simbolos de advertencia: representan graficamente una fuente de peligro y complementan una advertencia.

B Simbolos de prohibicidn: prohiben determinadas acciones.

Simbolo Explicacion Simbolo Explicacion

Sefial de advertencia general Advertencia de sustancias inflamables

Advertencia de tensioén eléctrica Sefial de prohibicién general

Advertencia de superficies calientes I ai Prohibido el paso
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Informacion sobre el documento
Simbolos de seguridad

Simbolo Explicacion Simbolo Explicacion
Siga las instrucciones Simbolo de indicacion general
Desconectar antes del mantenimiento o la reparacién Utilizar proteccién para las manos
122  OTROS SiMBOLOS SEGUN LA NORMA DIN ISO 7000

Simbolo Explicacion Simbolo Explicacion

F T Siga las instrucciones del manual de r - Indicador de servicio,

r -| uso (manual de instrucciones) @ Consulte el manual de instrucciones (manual de

uso)

r - Manual de

° instrucciones/Manual  de
1 uso (manual de

funcionamiento)

123 OTROS SIMBOLOS

Simbolo Explicacion Simbolo Explicacion

<< Deshacerse del material de

Q ; Reciclaje % embalaje segun las normas

—
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Identificacién e indicaciones
Datos del producto

2. IDENTIFICACION E INDICACIONES

21 DATOS DEL PRODUCTO

Denominacién del aparato: Bomba de calor (aire/agua) Tipo:
WP Max-AirMono F11 /F17

Afio de fabricacién: véase la placa de caracteristicas

Pais de origen: Alemania

22  USOPREVISTO

El aparato WP Max-AirMono F11/F17 esta disefiado para aprovechar el calor ambiental del aire exterior con el fin de proporcionar un apoyo
directo a la calefaccién y para la produccién de agua caliente sanitaria. Cualquier otro uso o uso no previsto del aparato se considera inadecuado
y, por lo tanto, contrario a su finalidad. En tal caso, las funciones de seguridad y proteccién del aparato pueden verse afectadas. La empresa

ratiotherm GmbH & Co. KG no se hace responsable de los dafios que puedan derivarse de ello. El uso conforme a lo previsto incluye también:

u El cumplimiento de todas las indicaciones de este manual de instrucciones,

u El cumplimiento de todas las advertencias y
h | el cumplimiento de las condiciones de inspeccion y mantenimiento.
El aparato WP Max-AirMono F11/F17 ha sido fabricado de acuerdo con los ultimos avances técnicos y las normas de

seguridad reconocidas. El aparato esta destinado exclusivamente al uso doméstico y/o comercial para la produccién de
agua caliente (agua sanitaria) y para la generacion de calor o frio.

Un uso inadecuado o no conforme a lo previsto puede suponer un peligro para la vida y la integridad fisica del usuario o
de terceros. Ademas, puede provocar dafios en el aparato y en otros bienes materiales. El aparato WP Max-AirMono

F11/F17 no esta destinado a ser utilizado por personas (incluidos nifios) con capacidades fisicas, sensoriales
o mentales, ni por personas con falta de experiencia y/o conocimientos. El riesgo recae exclusivamente en el operador y el
explotador.

UPOS DESTINATARIOS

Por motivos de seguridad, el disefio del aparato no permite su uso por parte de personas con discapacidad (por ejemplo, con discapacidad

visual). A =M (e]3{0]8 Realice Unicamente aquellas tareas para las que esté autorizado.

231 MATRIZ DE GRUPOS DESTINATARIOS

Tareas Operadores y usuarios Personal especializado
Transporte/almacenamiento X
Montaje/instalacion X
Puesta en marcha/ajuste X
Funcionamiento automatico (manejo) X X
Preparacién/reconfiguracion/modificacion técnica X
Mantenimiento/inspecciones/reparaciéon X
Limpieza X X
Localizacién y resolucién de averias X
Puesta fuera de servicio/desmontaje/eliminacién X
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Identificacién e indicaciones
Usos incorrectos

232  DEFINICION DEL GRUPO DESTINATARIO

Usuarios y operadores

Persona que ha adquirido el aparato para utilizarlo en un sistema existente
con el fin de complementar la calefaccién y producir agua caliente. Dicha
persona debe tener conocimientos sobre los dispositivos y medidas de
proteccién necesarios.

Requisitos para los operadores y usuarios:

B Ser mayor de edad y estar en condiciones fisicas y
mentales adecuadas para realizar trabajos en el
equipo.
B Conocimientos sobre el manejo del producto, impartidos por

personal especializado y segiin el manual de instrucciones

Personal especializado

Una persona perteneciente a una empresa especializada cualificada en sistemat
especializado debe haber adquirido conocimientos y experiencia especificos gre
normas pertinentes, ser capaz de evaluar las tareas que se le asignen (por ejemplo, formacién del personal, puesta en marcha, programaciéon y
parada) e identificar posibles situaciones de peligro.

Requisitos del personal especializado:
B Mayor de edad y apto fisica y mentalmente para realizar trabajos en el aparato.

B Conocimientos: varios afios de experiencia en el trabajo con sistemas de calefaccién y de produccion de agua caliente

24 UsSOS INDEBIDOS
241 USOS INDEBIDOS RAZONABLEMENTE PREVISIBLES

Los usos indebidos razonablemente previsibles que entrafen riesgos para el personal, terceros o el propio equipo, en todos los modos de funcionamiento, son:

El uso del equipo contrario al uso previsto.

B La alimentacién con componentes no certificados por el fabricante.

B El funcionamiento del equipo fuera de los limites fisicos de uso.

B La modificacion del software de control sin consultar previamente con la empresa
ratiotherm GmbH & Co. KG.

B Modificaciones en el equipo, asi como ampliaciones y transformaciones, sin consulta previa
con la empresa ratiotherm GmbH & Co. KG.

B El funcionamiento del aparato en contra de las disposiciones de la evaluacién de riesgos.

B El puenteo o la desactivacién de los dispositivos de proteccién y seguridad.

B El uso del aparato con averias evidentes.

B El uso del aparato por parte de personas (incluidos los nifios) con capacidades fisicas,

sensoriales o mentales limitadas.

B RQ
Modificaciones no autorizadas del aparato
Las modificaciones no autorizadas pueden provocar peligro de muerte o lesiones.

No realice modificaciones por su cuenta en el aparato sin la autorizacion previa de la empresa ratiotherm GmbH
& Co. KG

TU_D_WP_Max-AirMono_2025-04_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe deben
respetar las normas técnicas generalmente validas y reconocidas!

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.



Identificacion e indicaciones
Garantia, responsabilidad, directrices, normas y leyes

242 USO INDEBIDO O INDEBIDO IMPREVISIBLE

El uso indebido imprevisible puede producirse por:
B catastrofes,
B la accion de cuerpos extrafios y/o

B fuerza mayor.

25 GARANTIA, RESPONSABILIDAD, DIRECTRICES, NORMAS Y LEYES

En principio, se aplicardn las «Condiciones generales de venta y entrega» de la empresa ratiotherm GmbH & Co. KG. Las «Condiciones generales

de venta y entrega» estaran a disposicion del operador, a mas tardar, desde la formalizacidén del contrato. Quedan excluidas las reclamaciones de

garantia y responsabilidad por dafios personales y materiales cuando dichos dafios se deban a una o varias de las siguientes causas:

B Uso indebido del aparato,

Manejo inadecuado del aparato,

Uso del aparato con dispositivos de proteccién defectuosos,

Incumplimiento de las instrucciones de seguridad y advertencias del manual de instrucciones,

Modificaciones estructurales realizadas por cuenta propia en el aparato,

Incumplimiento de las medidas de mantenimiento prescritas y

B casos de catastrofe con impacto de cuerpos extrafios o fuerza mayor.

Es imprescindible leer el manual de instrucciones antes de utilizar el aparato. El manual de instrucciones familiariza al personal con el manejo del

aparato y proporciona informacion detallada sobre todas las fases de su vida util.

El manual de instrucciones debe estar a disposicidon del personal en todo momento. Deben observarse y respetarse las indicaciones de seguridad

y las advertencias que figuran en el manual de instrucciones y en el propio aparato. Para cualquier otra pregunta que exceda el alcance de este

manual de instrucciones, la empresa ratiotherm GmbH & Co. KG. esta a su disposicién.

Para el uso del aparato en Alemania deben tenerse en cuenta, en particular, las siguientes directivas, normas y leyes:

B Normas y disposiciones de la VDE y de las empresas de suministro de energia (en particular, VDE 0100)

Normas y disposiciones de las empresas de suministro locales

DIN 1988 — TRWI Normas técnicas para instalaciones de agua potable

DIN 4753 — Instalaciones de calentamiento de agua para agua potable y de uso industrial

Normas de prevencion de accidentes VGB 20 Normas de prevencién de accidentes
«Instalaciones de refrigeracién» con instrucciones de aplicacién

B Reglamento de ahorro energético EnEV — Reglamento sobre aislamiento térmico y tecnologia de
instalaciones de ahorro energético en edificios de 2009

NOT
Directivas, normas y leyes

Hoja de trabajo DVGW W 382 «Instalacidn y funcionamiento de reductores de presidn en instalaciones de consumo de agua potable»

DIN 8947 — Bombas de calor listas para conectar para el calentamiento de agua con compresores de accionamiento eléctrico

Es posible que a nivel local deban respetarse otras directrices, normas y leyes, como por ejemplo, las normativas de
construccion. En principio, deben respetarse las directrices, normas y leyes vigentes en el pais correspondiente.

raticotherm
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Indicaciones de seguridad
Indicaciones generales de seguridad

3. INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

A =8 [e]3{e}} Lea y respete el manual de instrucciones antes de trabajar en el aparato o con él.

A pesar de todas las precauciones tomadas, pueden existir riesgos residuales no evidentes. Puede reducir los riesgos residuales existentes

observando y cumpliendo las instrucciones generales de seguridad y las advertencias, asi como el uso previsto.

3.1 INSTRUCCIONES GENERALES DE SEGURIDAD

Tenga en cuenta las siguientes instrucciones generales de seguridad:

B Durante el proceso de calentamiento, el volumen de agua aumenta. Por lo tanto, nunca obstruya el

conducto de descarga de la valvula de seguridad.
Tenga en cuenta que puede salir agua caliente por el conducto de escape.

En caso de fugas en la zona del aparato, apaguelo y desconéctelo del resto de la instalacién de calefaccion. Las fugas deben

repararse inmediatamente.

B No utilice los siguientes productos para evitar la corrosién del aparato: aerosoles, disolventes,
productos de limpieza que contengan cloro, pinturas, adhesivos, etc.

B Los componentes que no hayan sido probados con el aparato pueden causar dafios en el mismo o afectar a su funcionamiento. Utilice

exclusivamente piezas de recambio y piezas de desgaste originales.
El montaje, la instalacion, la puesta en marcha y el ajuste del aparato deben ser realizados Unicamente por personal cualificado.
Respete las normas, reglamentos y directrices vigentes, asi como las especificaciones de instalacion locales.

Para evitar lesiones de cualquier tipo, se deben cumplir en todo momento las normas generales de prevencion de accidentes y utilizar el
equipo de proteccion individual adecuado.

B No se permiten modificaciones técnicas en la instalacion. Esto se aplica también a la instalacion posterior de
dispositivos de seguridad, asi como a la soldadura de piezas estructurales.
Los dispositivos de seguridad no deben ponerse fuera de servicio. En principio, solo deben utilizarse piezas de

recambio y accesorios originales del fabricante.

32 INDICACIONES ADICIONALES

Para todos los trabajos en el equipo se aplican las normas locales de prevencion de accidentes. Tenga en cuenta ademas las
Normativa vigente y vinculante en materia de prevencién de accidentes,

las normas técnicas reconocidas para un trabajo seguro y adecuado,

las normas vigentes en materia de proteccion del medio ambiente y

demads normas aplicables.

La temperatura de salida en los grifos de agua caliente puede alcanzar los 60 °C. Compruebe con cuidado la temperatura del agua en los

grifos de agua caliente antes de introducir las manos completamente bajo el chorro de agua.
B No realice modificaciones en los componentes:
B Enla bomba de calor aerotérmica y en las tuberias de agua y electricidad;
B En lavalvula de seguridad;
B Las caracteristicas estructurales que puedan influir en la seguridad de funcionamiento del aparato;
| |

Las caracteristicas constructivas del entorno del aparato, en la medida en que puedan influir
en la seguridad de funcionamiento del mismo.

—
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Indicaciones de seguridad
Riesgo residual

33 RIESGO RESIDUAL

Medidas/trabajos realizados por personal no autorizado/no cualificado

Las medidas o trabajos realizados en el equipo y/o en sus componentes y conexiones por personal no autorizado o no cualificado
pueden provocar lesiones graves.

En caso de averias, las intervenciones o trabajos en el aparato y/o en sus componentes y conexiones solo deben
ser realizados por personal cualificado.

Aislamiento dainado

Un aislamiento dafiado puede provocar graves riesgos de quemaduras en superficies calientes y/o frias.

Protéjase con el EPl adecuado (por ejemplo, guantes de proteccion resistentes al calor y al frio).

Deje que las superficies calientes o frias se enfrien o se calienten antes de comenzar a trabajar. Sustituya los aislamientos
dafiados.

Fuentes de ignicion en la zona de peligro

P P> >

Las fuentes de ignicion en la zona de peligro pueden provocar la ignicién y/o la explosién de sustancias inflamables.

Mantenga las fuentes de ignicion alejadas de la zona de peligro.

retiothearm
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Estructura y

funcionamiento
Datos técnicos

4. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO

41 DATOS TECNICOS

Max-AirMono

Datos de rendimiento en modo calefaccion

L2/W35

Potencia calorifica 1,9a11,3 2,6 a15,5 kW
Consumo 0,8a3,0 0,7a3,8 kwW
COP a potencia nominal 4,48 4,32

Eficiencia energética en calefaccién

Aplicaciones de baja temperatura en condiciones climéaticas

193,60 % 180,60 %

medias

Datos de rendimiento en modo refrigeracion

W15/A35

Potencia frigorifica 5,1a14,5 6,7 a19 kw
Consumo de potencia 0,8a3,0 1,1a4,4 kW
EER a potencia nominal 5,61 5,72

Datos de rendimiento en modo calefaccién segun EN
14511

A7/W35 (al 40 % de la velocidad)

Potencia calorifica 4,5 8,2 kW
Consumo de potencia 0,88 1,72 kW
COP a potencia nominal 5,09 4,75

A+2/W35 (al 65 % de velocidad)

Potencia calorifica 6,2 10,8 kW
Consumo de potencia 1,38 2,5 kw
COP a potencia nominal 4,48 4,32

A-7/W35 (al 75 % de velocidad)

Potencia calorifica 5,99 7,28 kw
Consumo de potencia 1,71 2,82 kw
COP a potencia nominal 3,51 2,58 kW
Tipo totalmente hermético, de pistones rotativos, con inversor

Velocidad 960 a 5400 de 1200 a 7000 rpm
Corriente de funcionamiento max. 12 18

Corriente de bloqueo LRA

Cantidad de aceite 0,84 1,154 L

Evaporador (unidad exterior)

Tipo Intercambiador de calor de aire

Material Aluminio, cobre

Caudal de aire 5000 8000 m/h
Presion de prueba 35 35 bar
Rango de funcionamiento -30 a +50 -30 a +50 °C
Temperatura minima/maéxima de hinchamiento -25 a +40 -25a +40 °C

TU_D_WP_Max-AirMono_2025-04_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe deben
respetar las normas técnicas generalmente validas y reconocidas! QQ
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Estructura y

harsieaassiento
Max-AirMono Unidad
Condensador
Tipo Intercambiador de calor de placas soldadas con cobre
Material Acero inoxidable / Cobre
Caudal de agua 0,5a2 0,5a3 m/h
Pérdida de carga max. 0,3 max. 0,3 bar
Diferencia de temperatura De5a8 5a8 K
Prueba de impresién 45 45 bar
Rango de aplicacién -196 a +200 -196 a 200 °C
Temperatura minima/maéxima de enfriamiento 25a75 25a75 °C
Dimensién de conexiéon 1", macho 1", macho /

Intercambiador de calor de separacion

Tipo Intercambiador de calor de placas soldadas con cobre

Material Acero inoxidable / Cobre

Caudal de agua 0,5a2 0,5a3 m3/h
Pérdida de carga max. 0,3 max. 0,3 bar
Diferencia de temperatura 5a8 5a8 K
Presién de prueba 45 45 °C
Rango de temperatura -196 a 200 -196 a 200 °C
Temperatura minima/maéxima de enfriamiento 25a75 25a75 /
Dimensién de conexion 11/4", macho 1 1/4", macho /

Circuito de refrigeracion

Refrigerante R290
Capacidad de llenado 2,2 2,2 kg
Presion maxima de servicio 33 bar

Conexion eléctrica de la unidad exterior

‘

Conexién alared 230V /1fase/50Hz 400V /3~ /50Hz
Fusible de accion lenta 20 20
Corriente mdaxima de funcionamiento del 12 18
compresor

Consumo maximo de potencia

3,0 7,5 kw
Compresor

Sistema eléctrico de la unidad interior

Potencia del elemento calefactor integrado 9 kW (3 niveles, 3-6-9) /
Conexién alared 400V / 3 fases / 50 Hz /
Proteccion por fusible de accion lenta 20 A
corriente de servicio max. 16 A
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Max-AirMono

Datos del aparato

Estructura y
funcionamiento
Datos técnicos

Unidad

Nivel de presion acustica

/ / dB(A)
Parte interior a 1 m de distancia
Nivel de potencia acustica del interior / / dB(A)
Nivel de presion acustica de la unidad exterior

33 34 dB(A)
a 5 m de distancia (instalacién libre A7/W55)
Nivel de potencia acustica de la unidad 54 55 dB(A)
exterior L-WA en exteriores (A7/W55)
Dimensiones de la unidad interior 660 x 1175 x 202 An x Al x Pr (mm)
Dimensiones de la unidad exterior 1583 x 923 x 718 An x Al x Pr (mm)
Peso de la parte interior 51 53 kg
Peso de la unidad exterior 210 220 kg
Presion maxima de servicio del agua 6 bar
Temperatura maxima del liquido 75 °C

—
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42 DESCRIPCION DEL FUNCIONAMIENTO

La bomba de calor aerotérmica WP Max-AirMono de ratiotherm es una bomba de calor monobloque que destaca por su funcionamiento muy
silencioso. El uso de esta bomba de calor permite aprovechar facilmente la energia acumulada en el aire ambiente. No es necesario realizar obras de
excavacion ni de construccion de pozos.

La temperatura maxima de impulsién es de 75 °C. Gracias a su compresor de velocidad variable, su potencia se puede regular de forma continua,
lo que la hace especialmente eficiente. A esta caracteristica se suma su compatibilidad con la red inteligente (Smart Grid), por lo que resulta
perfecta para aplicaciones de «power-to-heat» y para fines de servicio a la red.

VENTAJAS

B Instalacion sencilla sin necesidad de
costosas obras de excavacion

Maxima flexibilidad gracias al

funcionamiento con inversor controlado

por velocidad
Gestidn energética integrada (compatible con redes inteligentes)
Muy silencioso en exteriores

Con los componentes ratiotherm, un sistema totalmente
coordinado y preparado para el futuro

ratiotherm

Smart Energy Systems i

43  ESTRUCTURA
La bomba de calor aerotérmica WP Max-AirMono de ratiotherm cuenta con un circuito de refrigeracion completo y utiliza el aire exterior como fuente

de energia primaria. La bomba de calor aerotérmica esta disefiada para todas las condiciones climaticas. La unidad exterior se instala al aire libre de
manera que el aire pueda fluir sin obstaculos a través del evaporador y no recircule. Un ventilador axial impulsa el aire hacia el evaporador.

El circuito de refrigeracién es un circuito hermético compuesto por un compresor de piston rotativo, un condensador (intercambiador de calor de
placas), un evaporador (intercambiador de calor de laminas) y una valvula de expansidn electrénica que controla el flujo del refrigerante. Como
refrigerante se utiliza el refrigerante natural R290. La bomba de calor aerotérmica ratiotherm WP Max-AirMono se envia completamente cargada y lista para
funcionar. La bomba de calor aerotérmica ratiotherm WP Max-AirMono se controla mediante el regulador UVR 610 de Technische Alternativen. En su
pantalla se muestran todos los parametros y estados de funcionamiento de la bomba de calor aerotérmica.

La bomba de calor aerotérmica ratiotherm WP Max-Air puede funcionar en combinacién con la mayoria de las calderas eléctricas, de gas o de
gasoleo.

@ raticotherm
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-3
ONNONBNOROO/ 1
a0

funtianamjeriais de repuesto
s G Denominacién Descripcion Cantidad
posicion
6 Interruptor principal ra/14466 1

Terminal 2

10 Conductor DG ra/13463 !
Sensor de caudal

13 ra/95.85.4525 2
sensor

16 Varilla eléctrica ra/95.50.0001 1

17 Bomba ra/13310 2

22 Valvula de tapa solar ra/60.90.KV50 1
Sensor

24 ra/13647 2
sensor

26 Mandémetro ra/14820 1

27 Sensor de presion ra/11656 1

30 UVR 16x2 ra/95.103212 1
Seguridad

33 ra/11185 1
grupo

43 Controlador universal | ra/14414 1
Membrana

46 Valvula de seguridad ra/14712 1
Temperatura

48 Sonda de inmersion ra/13612 1

49 Sonda de temperatura | ra/14697 2

52 Inversor ra/14550 1

54 Filtro 1

55 Filtro 1
Vilvula de retencion

86 . ra/10528 2
valvula

87 Valvula de expansién | ra/13040 1

88 Vilvula de expansién | ra/13036 1

90 Colector ra/14659 1
Valvula de retencion

91 . ra/14624 2
valvula
4 vias

115 Valvula de inversion ra/10938 !

148 Filtro secador ra/14661 1

152 Mirilla ra/14660 1

156 Compresor ra/14418 1
Control de

176 ra/13047 2
control

192 UVR610S ra/14497 1
Controlador

193 TDIS-DL ra/13047 1

—
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44 NIVEL DE RUIDO DE LA UNIDAD EXTERIOR

Potencia 30 % 100 %

5m
3m

1m

Verdampfer

Ansicht von Oben

Potencia 30% 100 % Potencia 30 % 100 %
5m 5m
3m 3m
im 1m

Potencia 30 % 100 %

5m

3m

1m

El Max-AirMono suele instalarse junto a la pared de una vivienda. Hay que tener en cuenta la propagacién del ruido que esto genera. Al

instalarlo y orientarlo, asegurese de que las molestias causadas por el ruido sean las minimas posibles.

Los niveles de presidén acustica se ven modificados por otras paredes, muros, desniveles del terreno, etc., por lo que deben considerarse

Unicamente como valores orientativos.

El Max-AirMono funciona con una velocidad de ventilador baja o alta, dependiendo de la temperatura exterior

—
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45 LOGICA DE REGULACION Y CONTROL
Légica de regulaciéon en combinacién con el regulador central ratiotherm rZR 16x2:

B Elregulador de la bomba de calor se
comunica con el rZR a través del bus CAN.

B Elregulador central activa la bomba de calor
y establece la temperatura de consigna
correspondiente.

B En el modo de calefaccién, la bomba de
calor regula la potencia de forma
auténoma segun la temperatura de
consigna especificada.

B Por ello, es muy posible que la bomba de
calor, al funcionar a baja potencia, alcance
tiempos de funcionamiento muy prolongados.
Esto es lo deseado y no afecta a la vida util del

equipo.

B En el modo de agua caliente, el compresor funciona

a una velocidad constante. La velocidad de consigna se puede ajustar mediante un valor fijo (ajuste de fabrica: 75 9

B Larefrigeracidon también se activa mediante el regulador central. En modo refrigeracion, la bomba de

calor regula la salida nominal, que se define mediante un valor fijo.

Légica de regulaciéon en combinacién con reguladores externos:
B Lasolicitud a través de un regulador externo tiene prioridad sobre los reguladores ratiotherm (palabra clave: Power-to-Heat).
B La bomba de calor puede activarse mediante una sefial digital.

B Ademas, dispone de una entrada de 0-10 V. Si no hay sefial de 0-10 V, la bomba de calor se regula automaticamente para alcanzar una
temperatura de consigna. Esta se establece mediante un valor fijo (ajuste de fabrica: 50 °C).
B Si hay una sefial de 0-10 V, se puede determinar mediante el valor fijo «Consigna de temperatura 0-10 V»

determinar si se transmite una velocidad de consigna o una temperatura de consigna (ajuste de fabrica =
desactivado: la sefal de 0-10 V se interpreta como velocidad de consigna).

La temperatura de consigna se define como: 0V =0 °C; 10 V = 100 °C
Ademas, hay disponible una entrada digital con la que se puede activar la refrigeracién.

También en este caso, la bomba de calor se regula a una temperatura de consigna fija.

@ retothearmm
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46 DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD

El aparato estd equipado con diversos dispositivos de seguridad. Los dispositivos de seguridad se muestran en la siguiente ilustraciéon:

Vdalvula de seguridad para el circuito hidraulico: valvula de
1 Carcasa protectora o caja 4 seguridad

y conducto de descarga
2 Cerradura mecanica 5 Presostato para el circuito de refrigeracién
3 Puerta de proteccién 6 Termostato para el compresor

—
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Transporte, montaje e instalacion
Transporte y desembalaje

D. TRANSPORTE, MONTAJE E INSTALACION

51 TRANSPORTE Y DESEMBALAJE

Se deben tener en cuenta las siguientes indicaciones para el transporte del aparato:

B Eltransporte debe ser realizado Unicamente por personal técnico cualificado.
B Protéjase utilizando EPI (por ejemplo, calzado de seguridad, etc.).

B Tenga en cuenta el peso del equipo (aprox. 250 kg) para elegir el medio de
elevacion adecuado (carretilla elevadora, transpaleta, etc.).

B Tenga en cuenta el centro de gravedad del equipo.

Retire todos los materiales de embalaje.
N[O}V:¥ No dafie el equipo al retirar los materiales de embalaje.

B Al desechar el embalaje de transporte y almacenamiento, respete las normas locales de eliminacién de
residuos, asi como la legislacion vigente en materia de proteccidon del medio ambiente.

B Al desembalar el equipo, compruebe que el envio esté completo.

Utilice los albaranes y las listas de embalaje adjuntos para realizar la comprobacién.

—

. El equipo se entrega fijado al palé con 4 tornillos M6,3x38. Estos deben aflojarse (llave de 10 mm) y pueden
utilizarse para el montaje posterior sobre los cimientos.

Fijacion al palé

@ raticotherm
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Transporte, montaje e instalacion
Transporte y desembalaje

2. Parael transporte se pueden utilizar las correas de sujecién suministradas.

El equipo puede ser manipulado con grua, pero para ello no deben utilizarse las correas de sujecién suministradas. En lugar
de las correas de sujecién, deben utilizarse eslingas redondas adecuadas.

La operacién con grua debe ser realizada por personal cualificado y de conformidad con la DGUV para gruas.

. 50 k¢ .70
igrox g aprox aprox. 50

aprox. 50 kg

Fijacion de las correas de transporte a Las correas de transporte deben
los topes de goma exteriores los bordes de los lados largos hacia arriba Fijacion de las correas de transporte
a los topes de goma exteriores

Conexiones del sistema hidraulico

Conexiones del sistema eléctrico

La eslinga redonda se une en el centro,
por encima de la parte exterior, hasta el
gancho de la graa

La eslinga circular debe
los bordes de los lados largos hacia arriba Fijacion de la eslinga redonda a los
topes de goma exteriores

Fijacion de la eslinga redonda a los
topes de goma exteriores

Conexiones del sistema hidraulico

Conexiones del sistema eléctrico

—
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52 AREA DE SEGURIDAD Y PROTECCION

Deben tenerse en cuenta las siguientes indicaciones relativas a las zonas de seguridad y proteccion:

B La unidad exterior debe instalarse de tal manera que el refrigerante no pueda entrar en el edificio ni suponer un peligro para
las personas de ningun otro modo.

B En estas zonas de proteccion no deben existir fuentes de ignicion, ni de forma permanente ni temporal, tales como:
B Llamas abiertas o herramientas que generen chispas
B Instalaciones eléctricas, enchufes, [dmparas, interruptores de luz, conexiones eléctricas domésticas
B Objetos con altas temperaturas superficiales.
B Dentro de las zonas de proteccion no debe haber:
B Aberturas en los edificios, ventanas, puertas, pozos de luz, ventanas de tejados planos
B Aberturas de instalaciones de ventilacion
B Limites de la propiedad o propiedades vecinas, vias de paso y de circulacién, hundimientos o depresiones en el suelo.

B Pozos de bombas, entradas a la red de alcantarillado y pozos de aguas residuales, etc.

B Se debe respetar en todo momento la distancia de seguridad establecida.

@ raticotherm
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Area de seguridad y proteccion

250 mm

2350 mm

1000 mm \

N 250 mm

500 mm

1800 mm
7

3600 mm

@
250 mm

—

respetar las normas técnicas generalmente validas y reconocidas!
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Transporte, montaje e instalacion
Area de seguridad y proteccién

Si el Max-AirMono no puede respetar la distancia de seguridad con respecto a un pozo de luz, se debera construir un muro. La altura del muro

se calculara de la siguiente manera:

Altura del muro X [m] = Reduccion del area de seguridad [en m] * Altura del WP (+ altura de los cimientos) [en m] / 0,50 m
Ejemplo:

Reduccién del drea de seguridad: 0,20 m Altura de los cimientos:
0,25 m

Altura del muro X=0,20 m * (0,92 + 0,25) m /0,50 m = 0,47 m
Es imprescindible que la longitud del muro sea de al menos 2300 mm.

No obstante, deben respetarse las zonas de mantenimiento.

X zu Berechnen

250/ mm

min. 2.300 mm

min. 250 mm

@ retiotherm
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El técnico especializado responsable (personal cualificado) debe garantizar las siguientes medidas:

Transporte, montaje e instalacion

Area de seguridad y proteccién

lluminar la zona de peligro para el montaje y la instalacién con unidades de iluminacién adicionales, si es necesario.

Que el personal cuente con la cualificacidon necesaria y reciba la formacién requerida.
Que el personal haya leido y comprendido el manual de instrucciones.
Que el personal tenga acceso a las instrucciones de uso en todo momento.

Se apliquen y cumplan las normas locales de prevencion de accidentes y medioambientales.

autorizadas.

B El equipo se entregue y utilice Unicamente en condiciones seguras y en buen estado de funcionamiento, y que los dafios en la bomba

El personal reciba la formacidn necesaria por parte del superior responsable y se impida el acceso al equipo a personas no

de calor se reparen de inmediato o que la bomba de calor dafiada se ponga fuera de servicio inmediatamente.

521 UNIDAD INTERIOR
Condiciones de almacenamiento:

B Se debe garantizar un almacenamiento a prueba de heladas.

Condiciones de instalacion:

B Se debe prever un desagiie en el suelo como proteccién contra dafios por agua.

B Launidad interior de la bomba de calor aerotérmica WP Max-AirMono debe instalarse en un lugar limpio, ventilado y seco. La

temperatura ambiente debe mantenerse constantemente entre > 10 °Cy < 35 °C.

695

1464

227

Sole Vorlauf Heizung Vorlauf

Heizung ROcklauf
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522  UNIDAD EXTERIOR
B Sila unidad exterior se instala cerca de una pared, es imprescindible respetar una distancia minima
de 0,25 metros (reflexion del sonido).

B Debe garantizarse un flujo de aire libre (de 5000 a 8000 ™/h). La unidad exterior no
debe estar rodeada de construcciones ni encerrada.

La unidad exterior debe colocarse en perpendicular a la direccion principal del viento.
En caso de viento marino, la unidad exterior debe instalarse en el lado del edificio opuesto al viento.

Antes de instalar la unidad exterior, se debe construir los cimientos correspondientes (véanse las
dimensiones de la unidad exterior y el plano de cimentacién).
B Dado que, en el modo de funcionamiento de la bomba de calor, se genera una cantidad de condensado que depende de la
potencia y de la humedad del aire (aprox. 3 1/h), si el suelo situado debajo de la unidad exterior no es permeable, deberd
garantizarse el drenaje de dicho condensado. Como alternativa, es posible instalar un desagiie de condensado, que puede ser
calefactado si es necesario. Por motivos de seguridad, es obligatorio instalar un sifén.
B Launidad exterior se puede instalar de serie a una distancia maxima de 20 m (longitud simple del conducto) de la unidad interior; solo se
admiten longitudes de conducto mayores previa consulta con ratiotherm.

Conexiones del

sistema eléctrico Vista desde abajo 31
Retorno
8
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Area de seguridad y proteccion

Evaporador

Vista desde arriba

Zona de
refrigeracion

Zona eléctrica

dor
523 ZONAS DE MANTENIMIENTO
o
N
o
£
£
|
// " , . N 0]
min. 500 I—= T = min. 500
5
‘l = y .1

—

Direcciéon de
salida del aire

min. 1000
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Area de seguridad y proteccién

524 CIMIENTOS
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525 BANDEJA COLECTORA DE CONDENSADO

La bandeja colectora de condensado recoge gran parte del agua de condensacion y la desvia del Max-AirMono.

NOTA
Para el correcto funcionamiento del médulo colector de aire, es importante que la evacuacion del agua de condensacién se

realice correctamente y que la salida de la manguera de agua de condensacién esté colocada de tal manera que no pueda
dafar el edificio.

NOTA

El tubo con cable calefactor para el drenaje de la bandeja colectora de condensados no esta incluido en el suministro.

NOTA
La instalacion eléctrica y el tendido de cables deben realizarse bajo la supervision de un electricista cualificado.

iATENCION!

Si no se utiliza ninguna de las alternativas recomendadas, se debe garantizar de otro modo una evacuacion suficiente del agua de
condensacion.

B El agua de condensacion acumulada en la cubeta (max. 100 I/dia) debe desviarse a través de un tubo hacia un desagiie adecuado,
recomenddandose que el tramo exterior sea lo mas corto posible.

B Eltramo de tuberia que no esté protegido contra las heladas debe calentarse con un cable calefactor para descartar el riesgo de
congelacion.

B Instdlelo con una pendiente de Max-AirMono.

B La conexidon del tubo de condensacidn debe realizarse a una profundidad a prueba de heladas o en el interior. (Se aplican las normas y
reglamentos locales).

B Utilice un sifon en instalaciones en las que pueda producirse circulacion de aire en el tubo de agua de condensacién.
Aisle el tubo (min. 19 mm de aislamiento) en el exterior a lo largo de toda su longitud.

B Este aislamiento debe quedar bien ajustado en la parte inferior de la bandeja de recogida de condensados.

—
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Conecte el tubo de drenaje a la toma situada debajo del Max-AirMono (dimensiéon recomendada: tubo de 50 mm de diametro exterior).

Alternativa recomendada:
relleno de grava

Si la vivienda dispone de sétano, el relleno de grava debe colocarse de manera
que el agua de condensacién no cause dafios en el edificio. De lo contrario, el
relleno de grava puede colocarse directamente debajo de la bomba de calor.

La salida del tubo de agua de condensaciéon debe estar a una profundidad a
prueba de heladas.

Frostfreie Tiefe

Salida en el interior Salida del tubo de bajada

b {

Profundidad ———— —————

a prueba e e 2

de heladas Sifén
El agua de condensacidon se conduce (segun las normas y La salida del tubo de agua de condensaciéon debe estar a una
reglamentos locales) hacia el desagtie interior. profundidad a prueba de heladas.
Instdlelo con una pendiente de Max-AirMono. Instale el tubo con una pendiente de Max-AirMono.
El tubo de agua de condensacién debe disponer de un sifén El tubo de desaglie debe estar provisto de un sifén que impida la
que impida la circulaciéon de aire y, por lo tanto, la formacion circulacion de aire y, por lo tanto, la formacion de olores en el tubo.

de olores en el tubo.
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53 INSTALACION HIDRAULICA

Se deben tener en cuenta las siguientes indicaciones:
1. Lado primario: unidad exterior a unidad interior

B Elcircuito entre la unidad interior y la unidad exterior debe protegerse con anticongelante hasta -16 °C. Recomendacién: Aqua
Concept coracon WT 6N-16

Sujetar mientras se aprietan las conexiones.

Por motivos de seguridad, no se debe instalar ninguin purgador rapido, separador de microburbujas, vélvula de seguridad o similar entre

la unidad interior y la exterior. La proteccion esta integrada en la unidad exterior.

B Elvaso de expansién de membrana integrado estd lleno con una presion previa de 1,5 bar. La presién de llenado debe ser de 1,8 bar

B Silatuberia de alimentacion hidraulica no se instala bajo tierra o si la distancia hasta la entrada en la vivienda es inferior a 3 m, es
necesario aplicar un aislamiento acustico en la tuberia. (Recomendacion: Eckstein TWS32)

Se deben utilizar las siguientes dimensiones:

Bht3 =2 Dl * Longitud de conducto simple

* con un méaximo de 4 codos de 90°
F11 hasta 6 m hasta 21 m hasta 56 m * Expansion de 4k, con potencia maxima en
L2/W35
* Caida de presion disponible en toda la longitud:
F17 X hasta 9 m hasta 25 m 10 000 Pa, rugosidad del tubo estimada 0,0070
mm
2. Lado secundario:
B Se deben instalar purgadores de aire en los puntos altos.
B Elcliente deberd proporcionar un separador de lodos y un separador de magnetita.
B El equipo debe llenarse a través del retorno. Deben
utilizarse las siguientes dimensiones:
DN25 DN32 * Longitud de conducto simple
* con un maximo de 4 codos de 90°
F11 hasta 9 m hasta 31 m * Expansion de 5 k, con potencia maxima en
L2/W35
* Caida de presién disponible en toda la longitud:
10 000 Pa, rugosidad del tubo estimada 0,0070
F17 hasta 3 m hasta 14 m mm

—

TU_D_WP_Max-AirMono_2025-04_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe deben
respetar las normas técnicas generalmente validas y reconocidas!

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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Transporte, montaje e instalacion
Instalacion hidraulica

5.3.4 DIAGRAMA DE PERDIDA DE PRESION

Druckverlust [mwc]

20
18
16
14
12
10

o N B O o

0

Druckverlustdiagramm Kondensator

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000
Durchfluss [I/h]

= F11: Totaler Druckverlust in Kondensator [mwrc]
F17: Totaler Druckverlust in Kondensator [mwc]

5.3.5

DIAGRAMA DE PERDIDA DE PRESION CALOR DE SEPARACION TRANSFERIBLE

20
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16
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10

Druckverlust [mwc]

o N b O w0

500

Druckverlustdiagramm Trenn-Wirmeubertrager

1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000
Durchfluss [I/h]

F11:Druckverlustdiagramm Trenn-Wirmeibertrager [mwc]

F17: Druckverlustdiagramm Trenn-Wirmeubertrager [mwc]

5.3.6

L [0 V.Ml Aseglrese de que el agua del equipo cumpla todos los requisitos. Si las propiedades no son dptimas (°) en mas de dos criterios o si un

REQUISITOS DEL AGUA
[\ [e3 V.M El agua de la instalacién debe contener como maximo un 50 % de glicol.

criterio no cumple el requisito minimo (-), no se podra hacer valer ningiin derecho de garantia.

——

TU_D_WP_Max-AirMono_2025-04_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe deben
respetar las normas técnicas generalmente validas y reconocidas!

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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Transporte, montaje e instalacion
Instalacién hidraulica

Parametros Concentracion Soldado con cobre
<6,0 -
6,0-7,5 °
Valor de pH / 7,5-85 +
8,5-10,0 °
>10 °
<10 +
10 - 500 +
Conductividad uS/cm
500 - 1.000 °
>1.000 :
<10 +
10-50 +
50-80
Cloruro mg/L
80 - 100
100 - 1.000 °
> 1.000 -
<0,5 +
0,5-1,0 +
cloro libre mg/L
1,0-5,0 °
>5,0 -
<5 +
5-15 +
Dureza total °dH
15-30 °
> 30 -
<2 +
Amoniaco (NH;, NH ) mg/L 2-20 o
! >20 ]
<60 +
Alcalinidad (HCO; ) mg/L 60 - 300 +
> 300 :
<100 .
Sulfato (SO *) mg/L 100 - 300 o /-
! > 300 ;
>1,5 +
2
Hco, /s0* me/L <15 v
) <100 +
Nitratos (NO;) mg/L - 100 .
< 0,05 +
Sulfuro de hidrégeno (;2S) mg/L ’
> 0,05 o /-
<5 +
Didxido de carbono libre (CO)) mg/L 5-20 °
>20 -
< 0,1 +
Manganeso mg/L >01 .
) <0,2 +
Hierro (Fe) mg/L >0,2 .
i <0,2 +
Aluminio mg/L >0,2 .
|
retiotherm
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Transporte, montaje e instalacion
Instalacion eléctrica

54 INSTALACION ELECTRICA

B La alimentacidn eléctrica del calefactor proviene del armario de distribucidon y debe protegerse mediante un
interruptor diferencial independiente de tipo B, con una corriente de disparo de 300 mA (RCD), un
retardo de 10 ms y la potencia adecuada. Recomendacién: ABB F204B-40/0,3

B Se debe prever un interruptor diferencial independiente para cada unidad exterior e interior!

El interruptor diferencial debe identificarse por separado para el aparato de calefaccion, p. ej., como «WP».
Tenga en cuenta la correcta asignacién de fase/neutro durante el cableado.

Se debe prestar atencion al campo giratorio a la derecha.
El aparato debe estar conectado a tierra.

Utilice cables con la seccidn transversal adecuada a la potencia del aparato de calefaccion.

La instalacion eléctrica debe cumplir con las normas vigentes y las reglas técnicas

generalmente aceptadas.
Nunca trabaje en el sistema hidraulico o mecanico del aparato mientras esté bajo tensién.
Lo mismo se aplica durante el llenado o la presurizacién posterior.

Aunque el interruptor principal del aparato esté desconectado, sigue
habiendo tension en el terminal del cable.

B Para desconectar el aparato de la red eléctrica, debe desconectarse el
interruptor diferencial del armario de distribucién.

Los trabajos de mantenimiento solo deben ser realizados por una persona autorizada.

Nunca cortocircuite el limitador de presion de seguridad de la bomba de calor.

541 ESQUEMA DE CONEXIONES Y DESCRIPCION

B jLos modelos X3.1, X3.4 y X3.6 no son necesarios si se utiliza el rZR 16x2 de ratiotherm como regulador

principal! Sin embargo, es posible su uso en paralelo para Power-to-Heat.

B X3.2y X3.3sirven para procesar una sefial del operador de red/proveedor de energia. X3.2 es
compatible con versiones anteriores del contacto EVU.

Conecte el contacto EVU como contacto de cierre (si el bloqueo EVU estd activo, entonces cerrado).

jAsegurese de que el cableado del bus CAN sea correcto! iNo utilice una red en estrella! jUtilice un cable apantallado de 4 polos! Siga las
instrucciones de la alternativa técnica. Un extremo en la unidad exterior, el otro extremo en el rZR16x2.

B Sila empresa suministradora de energia eléctrica utiliza una desconexion por relé, se recomienda cablear el circuito
de control por separado. Para ello, hay que retirar los puentes internos entre L1/L1 y N/N.

—

TU_D_WP_Max-AirMono_2025-04_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe deben
respetar las normas técnicas generalmente validas y reconocidas!

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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Transporte, montaje e instalacion
Instalacion eléctrica

Parte interior

Red de 400 V Salida de control de 230 V Salida de 230 V de la vélvula de
refrigeracion

—e
—9

X3
1 2 3 4 5 6
0-10V Solicitud
Solicitud EVU/Red
o Red inteligente Control externo externa de Conexién CAN al rZR16x2
externa inteligente . L
1 2 refrigeracion

Conexién CAN a la
unidad exterior

Unidad exterior

F11:

X6

CAN-H CAN-L

Red de 230V Conexion CAN
a la unidad interior

F17:

CAN-H CAN-L

Red de 400 V Conexion CAN a la unidad interior

5.4.2 POTENCIA ELECTRICA DE CONEXION

_ La instalacion y el cableado deben ser realizados Unicamente por personal técnico autorizado.

B Unidad interior Fl tipo A y unidad exterior Fl tipo B.
B Nos reservamos el derecho a realizar modificaciones y correcciones en todos los datos, imagenes y planos.

B Las normas técnicas generales y reconocidas, asi como las posibles disposiciones locales

iEs imprescindible respetarlas! Estos valores se aplican a la instalacién en conductos de hasta 100 m de longitud.

Tipo F11 F17
Unidad interior Fusible: B20 de 3 polos B20 de 3 polos

Seccidn del cable: 5G 2,5 mm? 5G 2,5 mm?
Unidad exterior Fusible: B20 de 1 polo B20 de 3 polos

Seccion del cable: 3G 2,5 mm? 5G 2,5 mm?

raticotherm
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5.4.3 Eesauema DEL BUS CAN

Transporte, montaje e instalacion
Instalacion eléctrica

WANDREGLER

CMI

i |
LNk

TERM

.

HAUPTREGLER 16x2

VR

OPEN

INNENEINHEIT

]

OPEN

AUBENEINHEIT

® ® OO

TERM

—

O O @ o

CAN-L CAN-H 12V GND

B jAsegurese de que el cableado
del CAN-Bus sea correcto!

iNo utilice una red en estrella!

B jUtilice un cable apantallado
de 4 polos!

B Siga las instrucciones de la
alternativa técnica.

B Recomendacion de cable sin compromiso:

Unitronic Bus CAN FD P 2x2x0,5

TU_D_WP_Max-AirMono_2025-04_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe deben

respetar las normas técnicas generalmente validas y reconocidas!

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.
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Manejo
Manejo de los
controles

6. MANEJO

6.1 MANEJO DEL REGULADOR
El rZR16x2 se maneja a través de una pantalla tactil de 4,3 pulgadas. Para facilitar su manejo, se incluye un lapiz tactil que se encuentra guardado
en la parte superior del regulador (debajo de la cubierta). Con el lapiz se pueden pulsar los elementos del panel de control y desplazarse por la
pantalla deslizando la barra de desplazamiento. Al seleccionar una de las ventanas, se accede al submenu correspondiente.
El indicador luminoso puede mostrar diferentes estados:
| | Luz roja fija: el regulador se esta
iniciando (= rutina de arranque tras el

4 encendido, un reinicio o una actualizacion) o
@ iiberblick I ® e I indicacién de un mensaje que atin no se ha

= borrado.

e e . ® _I | | Luz naranja fija: inicializacién del

hardware tras el arranque.

| | Luz verde fija: funcionamiento

normal del controlador.

| | Luz verde intermitente: tras la inicializacion
e e del hardware, el controlador espera unos 30 segundos
para obtener toda la informacién necesaria para el
funcionamiento (valores de los sensores, entradas de
red).

UVR16x2 ¢ B,

Pagina anterior Menu principal Pagina siguiente

612 INTERRUPTOR PRINCIPAL

Interruptor de encendido

@ retiothearm

Smart Energy Systems



6.1.3

ESTRUCTURA DEL MENU

Al pulsar este botén
Pulse

]

Marco amarillo/
Marco rojo

Muestra la ruta

-

Flecha
amarilla/Flecha roja

Muestra la ruta en la
pagina siguiente

Linea amarilla/
Linea roja

Uberblick

®

@ Service |

£

B

Freigabe

e s

q‘ ﬂ , E-Stab
flir 24h aktiv

-I

coPjlAZ l

08:17 03.04.2023

0.0 °C
0.0 °C 1~ 0.00 bar
0.00 bar \—7
SH 34.0 °C 0.00 V
0.0 %%
0.00 V
AUS ]
)
0.0 % Wil W oo
-
0.0 °C

Manejo
Manejo del regulador

@ Uiberblick l @ Service |

D e @) L)
)
®

q‘ m , E-Stab
fiir 2ah aktiv
08:17 03.04.2023

; » b -
1]
O Fixwerte | TY Handbetrieb I
t I) L bnahme {'“) Handische Abtauun
starten 9

COP/|AZ l

08:19 03.04.2023

& [
\ 0.0 °C 0.0 °C

0.0 % St. 1 AUS

St. 2 AUS

1 St. 3 AUS
EVU-Sperre: AUS

40.0 %

0.0 °C 0.0 °C 0.0 °C

08:20 03.04.2023

15:26 30.03.2023

A

Bivalenztemperatur =7.0 °C

rpm Verd. WA

rpm Verd. 5G Anlaufbefeh 75.0 %

)
65.0 % .
)
)

T-Soll bei externer Anf. 50.0 °C

0-10% Temperaturvorgabe

T-Soll Kiihlung 2

Silent Mode - Einstellungen

2 von 6

= /ﬁ\ 15:31 30.03.2023

respetar las normas técnicas generalmente validas y reconocidas!

TU_D_WP_Max-AirMono_2025-04_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe deben C)
41

JATENCION! La instalacién y el cableado solo deben ser realizados por personal técnico autorizado.



Manejo
Manejo de los

controles
r Silent Mode - Einstell
Start-Offnung Kihlventil 0 l RSt s s s sl s e ungen l
= Liifter-Speed Tag 55
Soll-Uberhitzung Kiihlung 5.0 °C ' Ny
max. rpm Verdichter Tag 5400
Soll-T-Diff Kondensator 2.0°C l =
Liifter-Speed Macht 45
Soll-T-Diff Kondensator W 5.0°C . max. rpm Verdichter Nacht 3600
Soll-T-Diff Solekreis ro°c | .
s Zeltpr::lgramm
ND-Stirung 0.10 bar | i teropeed
—

3 von 6 5:39 30.03.202: 038:19 31.03.2023

HD-Stérung 30.00 bar l
Zeitprog. 1 - Gerduschreduzierung |
Frostschutz-Stérung 0.0 °C I
Zeit Frostschutz-Fehler 10m 00s l éggg i gggg
Zeitraum fiir Stérung 1h 00m 00s l 00:00 - 00:00
—
ND Motlauf 0.30 bar l
| ——

@ /ﬁ\ 9 1 von 3

HD Notlauf 29.00 bar l Start-Offnung Ex-Ventil (Kennlinie] l
T-Verd.-Austritt Notlauf 1200 °c | e X1 s 0
=15.0 °C X2 2 110
start-Offnung Ex-Ventil [=>] | 9‘ -10.0 °C X3 z3 130
5.0°C X4 Z4 150
soll-iiberhitzung 15.0 °C l 0.0°C X5 zZ5 190
5.0°C X6 26 220
Liifter-Speed Abtauung 15.0 % l 10.0 °C X7 Z7 250
— 15.0 °C X8 ze 285
Liifter-Speed Abtropfen 50.0 % l

03:06 31.03.2023

5 von 6

rpm Verd. Abtauung 4300 l Start-Drehzahl Kennfeld l
L]
T-Abtauung Aktivierung -5.0 °C ' i:'g °E E ;; Z:gg
T-Abtauung Deaktivierung 14.5 °C l -10.0 °C X3 Z3 5800
9 -5.0 °C X4 z4 5000
Blockadezeit 1s . 0.0°C X5 z5 4000
5.0°C X6 Z6 3000
Mindestlaufzeit 1s ' 10.0 °C X7 z7 2000
15.0 °C X8 Z8 1200
Start-Drehzahl Kennfeld IQI '

10:40 11.05.2023

6 von 6 @ /ﬁ\ 09:33 31.03.2023
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\ *T Inbetriebnahme I

Fixwearte | Handbetriek

S Handische Abtauung

0331 31.03.2023

Manejo

Manejo del regulador

Inbetriebnahme

Heizungsseite gefullt?

Ist Systemdruck passend?
sishe Manometer Sicherheitsgruppe

Pumpen handisch aktivieren K11 Al K11 Al0Q
Auto Auto

0.0 %

Ist Durchfluss =1,5 m3/h? 0.0 °C

wenn nein, Absperrungen uberprifen und erneut entloften.
Pumpen wieder deaktivieren.

3 von 4

Passwort eingeben

Inbetriebnahme

Strom und Kommunikation
bei allen Geraten vorhanden? Eitte einrichten.

Werden die Knoten K11 und K12 unten angezeigt?
wenn MNein, bitte Werkabelung und Anschlosse Uberprofen,

Knoten Knoten
11 12

Inbetriebnahme

Alle Werte entsprechen den Vorgaben?

4 von 4

08:48 31.03.2023

138 31.03.2023

Inbetriebnahme

Die Inbetriebnahme

wurde erfolgreich durchgefiihrt.

ﬁ 08:50 31.03.2023]

2w

—

Inbetriebnahme

Sicherheitskreis
zwischen Innen- und Aufenteil mit Frostschutz gefallt?

Ist Betriebsdruck =1,5 bar? 0.0 °C
Pumpen handisch aktivieren K11 Al K11 AS
Auto Auto

0.0 %

Ist Durchfluss =1,5 m3/h? 0.0 °C

wenn Mein, Absperrungen Uberprifen und erneut spulen.
Pumpen wieder deaktivieren.

oh 4 e ﬁ

03:40 31.03.2023
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Manejo
Manejo de los
controles

@Fixwerte @Handbetrieb | @Fixwerte (*T)Handbetrieb
< *i )Inbetriebnahme
starten

&
—_—

Héndische Abtauung | @Lr;t;?tt;irfbnahme @Hé’mdische Abtauung I

ﬁ 08:31 31.03.2023 083:31 31.03.2023

—
Passwort eingeben Passwort eingeben

Handbetrieb AUS Hindische Abtauung AUS

08:54 31.03.2023 09:03 31.03.2023

Smart Energy Systems
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Manejo
Manejo del regulador

COPJJAZ - Abtaubetrieb (EER) l
O Uberblick | @ Service I aktueller EER 0.0 |

- aktueller EER Jahr -214748364.8 l

) !
Freigabe EER Vorjahr -214748364.8
- / EER Gesamt -214742364.8
ﬂ E-Stab @ COPJ|AZ
fiir 24h aktiv 1) Wiarmemengenzihler 0.0 kwh

Stromzahler 0.0 kwh '

4 von 4 09:21 03.04.2023

08:17 03.04.2023

COP/JAZ - Heizbetrieb Heizung Zahler-Historie
aktueller COP 0.0
aktuelle Jahresarbeitszahl 214748364.8
Jahresarbeitszahl Vorjahr -214748364.8
Jahresarbeitszahl Gesamt 214748364.8
Warmemengenzahler 0.0 kwh
Stromzahler 0.0 kwh

/A\ 09:01 03.04.2023

COP{JAZ - Heizbetrieb Warmwasser Zahler-Historie
aktueller COP 0.0
aktuelle Jahresarbeitszahl -214748364.8
Jahresarbeitszahl varjahr -214748364.8
Jahresarbeitszahl Gesamt -214748364.8
Warmemengenzahler 0.0 kWh
Stromzahler 0.0 kWh

oo /ﬁ\ E 09:03 03.04.2023

COP/JAZ - Kiihlbetrieb {EER) .
aktueller EER 0.0
aktueller EER Jahr -214748364.8
EER Vorjahr -214748364.8
EER Gesamt <214748364.8
Warmemengenzahler 0.0 kwh
Stromzahler 0.0 kWh '

-

3 von 4

/ﬁ\ 09:05 03.04.2023
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Manejo
Manejo de los
controles

6.14

@ Uberblick |

-

@ Freigabe -._I
&

DESCRIPCION DEL MENU

®

‘ ﬂ ’ E-Stab

fiir 24h aktiv

09:07 31.03.2023

o iiberblick
@ Freigabe

‘ & , E-Stab
fur 24h aktiv

2]

09:06 31.03.2023

e e

00:00 01.01.18

Handbetrieb AUS

B Autorizacién: ON

B La bomba de calor puede ponerse en marcha cuando se reciba la
solicitud.

Resistencia eléctrica activa durante 24 h: ON

Es posible conectar la resistencia eléctrica
independientemente de la temperatura de
bivalencia.

B Introducir contrasefia

B Introducir la contrasefia de técnico para acceder
al menu de técnico.

Handbetrieb EIM

ﬁ 00:00 01.01.18

Modo manual: DESACTIVADO

La bomba de calor solo se pone en
marcha tras recibir una sefial de solicitud.

ﬁ 00:00 01.01.18

B Modo manual: ON

B Arranque forzado de la bomba de calor
i i al de demanda.

@

raticotherm
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Manejo
Manejo del regulador

Hindische Abtauung AUS

Héandische Abtauung EIN |

09:26 31.03.2023

ﬁ 09:22 31.03.2023

B Modo manual: DESACTIVADO

B Inicio del desescarche solo tras la sefial de solicitud.

B Descongelacion manual: ON

B Descongelacion forzada de la bomba de calor

independientemente de la sefial de demanda.

K12 §3 Y K11 Fkt113
e
K12 52 A\ K12 55 b 4 fk11 55 K11 DL3
K12 56 \d K11l AS St. 1 K11 A3
SH K12 Fkt 93 K12 Al0 5t. 2 K11 A4
| | St. 3 K11 A5
K12 A8 )l( EVU-Sperre: EIN
K12 A10 —
K12 Al T
K12 A9 | et K11 A10
e S N Zndpte

K12 S1

K12 S2
K12 S3
K12 S4
K12 S5
K12 S6
SH K12 Fkt 93

K12 A1

K12 A8
K12 A9

K12 A10

—

a

-) 00:00 03.04.2020

Temperatura del evaporador

Temperatura de entrada del compresor
Temperatura del circuito de salmuera (salida)
Temperatura del circuito de salmuera (retorno)
Alta presion

Baja presidn

Sobrecalentamiento
Ventilador activo

Vdalvula de escape

Valvula Ex de refrigeracion

Compresor 0-10V

respetar las normas técnicas generalmente validas y reconocidas!

A 4

00:00 03.04.2020

K11 S5

K11 A3
K11 A4
K11 A5
K11 Fkt113
K11 DL1
K11 DL2

K11 DL3

K11 DL4

Temperatura de impulsion de la
bomba de calor

Resistencia eléctrica, nivel |
Barra eléctrica, nivel Il

E-Stab Nivel llI

Potencia WP

Caudal del circuito secundario

Temperatura de retorno de la
bomba de calor

Temperatura del elemento
calefactor de la salida

Caudal primario

TU_D_WP_Max-AirMono_2025-04_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe deben O
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Manejo
Manejo de los
controles

Menu intermedio

Al mantener pulsada la pantalla durante 5 segundos, accedera
al menu intermedio, que le permite realizar ajustes bdsicos o
pasar al menu del regulador.

B Menu del regulador

B Acceso al menu del regulador.

B Ajustes basicos

B Permite ajustar el idioma, el brillo y el tiempo
de espera de la pantalla.

S

B Se puede configurar la zona horaria y la fecha.

B Fecha/hora/ubicacion

@

@ Ulbersicht | @Fixwer‘te
& &
— = 0| &[0
.rﬂ E-Stab |

01.04.2019

128 s67@° BB @15 16 Mi 24.07,2019 07:54

i Wwertetbersicht —I{ Eingange
1 .
T Ausgange
X Funktionen ! Meldungen
CAN DL

‘ Grundeinstellungen

[ Datum f Uhrzeit / Standort

Sprache [ Deutsch (

Helligkeit [ 100.0 %

L

08:43 03.04.2023

ﬁDatum [ Uhrzeit / Standort _,
Zeitzone 01:00
automatische
Zeitumstellung Ja (
Sormmerzeit |a
Datum 24,07.2018

01.04.2019

raticotherm

Smart Energy Systems




6.2 AJUSTES

P

Fixwerte

Valores fijos

Usuarios y operadores

Descripcion

Opciones de configuracion

Manejo
Ajustes

Ajuste predeterminado

Temperatura de bivalencia

Umbral de temperatura exterior en el que se
activa el segundo generador de energia
(resistencia eléctrica)

se activa.

-30°Ca
15°C

-7°C

rpm Compresor

Velocidad nominal en caso de
solicitud de agua caliente

0% a 100 %

70 %

rpm Compresor SG
Orden de arranque

Velocidad nominal en Smart
Comando de arranque de la red

0% a 100 %

75 %

Temperatura de consigna en
arranque externo

Temperatura de consigna a la que se ajusta
la bomba de calor cuando se le solicita
desde controladores externos y

no hay una sefial de 0-10 V.

8°Ca55°C

50 °C

0-10V
Ajuste de temperatura

Ajuste para el procesamiento de la
sefial de 0-10 V:

OFF: La sefial de 0-10 V se
interpreta como velocidad
nominal

oOV=0%

10V =100 %

Uso para Power-to-Heat ON: la
sefal de 0-10 V se interpreta
como temperatura de consigna
ov=0°C

10V =100 °C

APAGADO/ENCENDIDO

APAGADO

T-consigna refrigeracion 2

Temperatura de salida de impulsién de
consigna en modo refrigeracién, cuando se
solicita

por regulador externo

5°Ca30°C

16 °C

Modo silencioso del ventilador

Activacién de la limitacién de velocidad en
funcién del tiempo para la velocidad del
ventilador (con el modo silencioso

Nivel de velocidad durante el dia)

APAGADO/ENCENDIDO

APAGADO

Ventilador - Velocidad diurna

Nivel de velocidad maximo

Nivel 100

Nivel 55

Ventilador - Velocidad
nocturna

Nivel de velocidad maximo por la noche

Niveles 30 a 100

Nivel 45

Diferencial de temperatura de
consigna

Diferencia de temperatura nominal en el
condensador

5°Cal2°C

6°C

RPM max. del compresor

Velocidad maxima

950 rpm a 7200 rpm

F11 = 5400 rpm
F17 = 7000 rpm

—

TU_D_WP_Max-AirMono_2025-04_gb - Quedan reservados los derechos de modificacion y correccién de todos los datos, imagenes y planos. iSe deben
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Manejo
Ajustes

Valores fijos

Descripcion

Opciones de ajuste

Ajuste predeterminado

Diferencial de temperatura de | Diferencia de temperatura de consigna en el
consigna del condensador condensador del circuito de calefaccion s'talzrc 6°C
Circuito de calefaccion
Personal cualificado
Inicio: apertura de la valvula
Apertura inicial de la valvula de | de e€xpansion de refrigeracion Niveles 0 a 500 Nivel 500
refrigeracion o
valvula de expansion de descongelacion
Sobrecalentamiento nominal Sobrecalentamiento nominal en refrigeracién
- - 5°Cail5°C 12 °C
Refrigeracién o
descongelacion
Diferencial de temperatura Diferencia de temperatura de consigna en el
nominal del condensador condensador de agua caliente De5°Cas307C 157
Agua caliente
Presiéon minima a la que se activa un
Fallo de ND error ND o una averia ND 0,01 bar a5 bar 0,1 bar
Diferencia de temperatura nominal en el
Diferencia de temperatura _— 1°Ca6°C 2°C
R . circuito de salmuera
nominal del circuito de salmuera
Presiéon maxima a la que se activa un
L P 25 bara
Fallo de alta presion error de alta presidon o una averia de 31b 30 bar
alta presion ar
Temperatura minima a la que se activa un
Averia del sistema fallo de proteccién contra heladas o un 0°Ca15°C 2°C
anticongelante
Bloqueo de tiempo para el reinicio cuando
Tiempo de fallo ND/HD se ha producido un fallo de ND/HD 0a24h 5 min
Bloqueo de tiempo para el reinicio si se ha
Tiempo de fallo de proteccion | Producido un error de proteccién contra DeOa24h 10 min
contra heladas heladas
Tiempo tras el cual se reinicia
Periodo de averia L O0a24h 60 min
se reinicia.
Presiéon minima a la que se activa una
) . 0,01 bar a
ND Funcionamiento de reduccién temporal de la potencia 10b 0,3 bar
ar
emergencia
Presion maxima a la que se activa una
L. . 22 bara
Funcionamiento de reduccién temporal de la potencia 31 b 29 bar
ar
emergencia HD
Temperatura maxima de salida del
compresor a la que se activa una reduccién 80°Ca
Salida del compresor en modo de| temporal de la potencia 130 °C 110°C
emergencia
Activacién de un desescarche puroy
temporizado. iSolo en caso de sensor del
Descongelacion manual evaporador defectuoso APAGADO/ENCENDIDO APAGADO
Apertura de arranque de la vélvula de
Apertura de arranque de la ex i Niveles del 0 al 500 en funcién de la AT
pansion
valvula de expansién . .
en la unidad exterior

(»)

raticotherm
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Valores fijos

Descripcion

Opciones de configuracion

Manejo
Ajustes

Ajuste predeterminado

Sobretemperatura nominal de la valvula
de expansién en la unidad exterior

funcionamiento

bomba de calor

Sobrecalentamiento nominal 5°Cal5°C 15 °C
durante
el funcionamiento normal
Sobrecalentamiento nominal
Sobrecalentamiento nominal del| .
directamente en la entrada del 0°Ca25°C 10°C
compresor
compresor (para
control PID)
Velocidad del ventilador durante
Velocidad del ventilador de L. 0% a 100 % 15 %
~, la descongelacion
descongelacion
Velocidad del ventilador tras la
Velocidad del ventilador descongelacion durante la 0% a 100 % 50 %
durante el goteo fase de goteo
rpm. Compresor Velocidad del compresor para
L. L. 720 rpm a 7200 rpm 4300 rpm
Descongelacion descongelacion
Temperatura umbral por debajo de la cual
se activa el temporizador de descongelacién de -20°Ca
Activacion de la descongelacion | (sonda de referencia: 20 °C -5°C
T
T-evaporador).
Temperatura de consigna a la que finaliza el
Desactivacion del desescarche .
desescarche (sonda de referencia: 5°Ca20°C 14.5 °C
T ,
T-evaporador).
Inicio del mapa de velocidades
Bloqueo de tiempo para el reinicio cuando la
Tiempo de blogueo instalacion se apaga/se enciende 0a 20 min 5 min
Tiempo minimo de Tiempo minimo de funcionamiento de la 0 a 20 min 5 min

—
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Mantenimiento
Localizacion y resolucion de averias

/. MANTENIMIENTO

Para garantizar un funcionamiento continuo y seguro, asi como la fiabilidad y una larga vida util, es imprescindible que un técnico especializado

reconocido, cualificado y autorizado por ratiotherm inspeccione periédicamente el aparato. Recomendamos realizar el mantenimiento una vez al afio.

[0} .\l Recomendamos la formalizacién de un contrato de mantenimiento.

Manejo incorrecto

Un manejo incorrecto del aparato puede provocar lesiones graves. No intente nunca realizar usted mismo trabajos de
mantenimiento o reparaciones en el aparato.

Para los trabajos de mantenimiento, contrate a un técnico especializado (personal cualificado) reconocido, cualificado y
autorizado por ratiotherm GmbH & Co. KG.

7 LOCALIZACION Y SOLUCION DE AVERIAS
711 ALTA PRESION

Mensaje de error Fallo de alta presion Averia de alta presion
Descripcion del fallo Se ha activado la proteccion contra alta presion del circuito de refrigeracion.
Comportamiento de labomba | m Blogueo de la instalacién durante 5 min B Bloqueo de lainstalacion
de calor B Sise producen 3 fallos en un plazo de 60 B Desbloqueo mediante la activacion del
minutos, cambiar a fallo de alta presién interruptor de reinicio
Causa del fallo B Falta de disipacién de calor
B Bloqueo del circuito de refrigeracion

Disipador de calor demasiado caliente

Solucion Comprobacion de la temperatura del disipador o de las temperaturas de consigna

Temperaturas inferiores a la temperatura maxima del agua indicada en la placa de caracteristicas
Comprobacion de la disipacion de calor hacia el medio (bomba, intercambiador de calor)

Purgar y comprobar la presion del sistema de calefaccién

Revision de la instalacién de refrigeracion

712 BAJA PRESION

Mensaje de error Fallo de baja presion Averia de baja presion

Descripcion del fallo

Se ha activado la proteccién contra baja presion del circuito de refrigeracion.

Comportamiento de labomba | m Bloqueo de la instalacién durante 5 min
de calor

B Bloqueo de lainstalacion
Si se producen 3 fallos en un plazo de 60 B Desbloqueo mediante la activacion del

minutos, cambiar a fallo de baja presion interruptor de reinicio

Causa del fallo

B Falta de absorcién de calor
B Cantidad de refrigerante insuficiente
B Obstruccidn del circuito de calor
Solucién B Comprobar la absorcion de calor en el evaporador (caudal, temperatura); purgar si es necesario
B Revision de la refrigeracidn

@ raticotherm
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Mantenimiento

Localizacién y solucién de averias

713 PROTECCION CONTRA HELADAS

Mensaje de error

Descripcion del fallo

de calor

Comportamiento de la bomba

Error de proteccién contra heladas Averia en la proteccion contra heladas

Se ha activado el limite de proteccion contra heladas del circuito hidraulico.

Bloqueo de la instalaciéon durante 10 min B Bloqueo de la instalacion

B Sise producen 3 errores en un plazo de 60 B Desbloqueo mediante la activacion del

minutos, cambiar a fallo de proteccion interruptor de reinicio

contra heladas

Causa del fallo B Falta de absorcién de calor en la parte interior
B Fuente de calor demasiado fria
Solucién B Comprobacion de la fuente de calor (temperaturas, bombas, intercambiador de calor)
B Purgar
714 VENTILADOR

Mensaje de error

Descripcion del fallo

Averia del ventilador

El contacto de averia del ventilador no se cierra.

Comportamiento de la B Bloqueo de la instalacién
bomba de calor B Desbloqueo mediante la activacion del interruptor de reinicio
Causa del fallo B Falta de alimentacion eléctrica

B Bloqueo del ventilador

B Otro fallo del ventilador
Solucién Compruebe la alimentacion eléctrica

B Comprobar que el ventilador gira libremente

Sustitucién del ventilador

715 INVERSOR

Mensaje de error

Descripcion del fallo

Averia del inversor

El contacto de averia del inversor no se cierra.

Comportamiento de la
bomba de calor

Bloqueo de la instalacién

Desbloqueo mediante la activacién del interruptor de reinicio

Causa del fallo

Falta de alimentacion eléctrica

Otro fallo del inversor

Solucién del fallo

Comprobar la alimentacion eléctrica (campo giratorio a la derecha, fallo de fase)

Comprobar el cédigo de error (véase el anexo)

716 GAS CALIENTE

Mensaje de error

Descripcion del error

Comportamiento de la

bomba de calor

Gas caliente

Temperatura de salida del compresor demasiado alta durante 20 minutos

B Bloqueo de la instalacién

B Desbloqueo mediante la activacion del interruptor de reposo

Causa del fallo

B Temperatura de salida del compresor demasiado alta durante 20 minutos.

Solucién

B Comprobacién de la fiabilidad de los sensores.

Revision del sistema de refrigeracion.

——
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Mantenimiento
Limpieza

72  LIMPIEZADE LA
721 LIMPIEZA DEL LADO DE LA CALEFACCION
B Limpieza: debe realizarla un instalador
B Dispositivo de lavado: conexidn a la entrada y salida del condensador

B Condensador: enjuagar en sentido contrario al flujo normal (tener en cuenta el freno de gravedad)

722 LIMPIEZA DE LA BOMBA DE CALOR
B Los aparatos se pueden limpiar con un limpiador doméstico convencional (véanse las excepciones mas abajo).
B Compruebe las entradas y salidas de aire (revise periddicamente las rejillas de la cubierta de
aspiracién y de expulsidon en busca de hojas adheridas y otros residuos).
B Barra la suciedad. Durante el barrido, el ventilador no debe estar en funcionamiento, ya que, de lo
contrario, la suciedad podria ser aspirada hacia el interior del aparato.

NOTA
Limpieza incorrecta

El uso de productos de limpieza inadecuados puede dafar las superficies del aparato.

Tenga en cuenta las siguientes indicaciones.

B No utilice productos abrasivos ni de limpieza que puedan dafiar el revestimiento, los accesorios

o los elementos de control de plastico.
No utilice aerosoles, disolventes ni productos de limpieza que contengan cloro.
Limpie la carcasa de la bomba de calor con un pafio humedo y un poco de jabén.

Evite colocar o apoyar objetos sobre o junto a la bomba de calor.

NOTA
Depésitos de cal

Los depdsitos de cal pueden hacer que la valvula de seguridad se atasque.
Accione manualmente la valvula de seguridad del sistema de calefaccion una vez al mes.

73 COMPROBACION DE ESTANQUEIDAD DE LA BOMBA DE CALOR
De conformidad con el Reglamento (CE) n.2 842/2006 sobre determinados gases fluorados de efecto invernadero, es necesario comprobar
periddicamente la estanqueidad de la bomba de calor. Esta comprobacion puede realizarla un técnico especializado reconocido y cualificado (con
titulacidn como instalador de sistemas de refrigeracion o técnico certificado por el Estado en la especialidad de tecnologia de sistemas de refrigeracién).
A este respecto, hay que tener en cuenta lo siguiente:
B DIN EN 378:2000 «Instalaciones de refrigeracién y bombas de calor. Requisitos de seguridad y
medioambientales»
B Hoja técnica VDMA 24243 (agosto de 2005) «Mdaquinas e instalaciones de refrigeracion. Estanqueidad
de instalaciones de refrigeracién y bombas de calor. Deteccién de fugas/prueba de estanqueidad»

NOTA
Control de estanqueidad

La inspeccién debe realizarse de conformidad con el libro de registro de instalaciones. Los resultados de la inspeccidon deben
documentarse segun lo establecido y conservarse durante al menos 5 afios. En el

«Libro de registro de instalaciones para bombas de calor» se encuentra un protocolo de instalacién para este fin.

@ retiotherm
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Mantenimiento
Simbolos en el aparato

74 SiMBOLOS DEL APARATO
Para proporcionar al personal informacidon importante y advertencias, se han utilizado simbolos de seguridad normalizados basados en las
normas DIN EN ISO 7010, DIN ISO 3864 y DIN ISO 7000. Estos simbolos de seguridad son:

B Colocados de forma que sean bien visibles para todos,

B deben mantenerse en un estado reconocible y legible, y

B renovarse cuando sea necesario.
Dado que el disefio del aparato y la complejidad de los procesos de produccién no permiten, por motivos de seguridad, la participacién de
personas con discapacidad (por ejemplo, con discapacidad visual), el fabricante ha optado por no incluir simbolos tactiles. Los requisitos que debe
cumplir el personal y la cualificacién profesional necesaria para el manejo del aparato se describen en el capitulo «2.3 Grupos destinatarios», en
la pagina 6.

7.5  PLAN DE MANTENIMIENTO
Im No ponga en funcionamiento el aparato si presenta defectos

Trabajos de mantenimiento Medidas Intervalo

Operador y responsable

Inspeccion visual y de funcionamiento | @ Compruebe si el dispositivo presenta defectos externos visibles o
dafios mecénicos.
Realice una inspeccién visual de los elementos de mando. Mensualmente
Realice una inspeccion visual y funcional de todos los
dispositivos de seguridad.
Limpieza del aparato B Tenga en cuenta las indicaciones del .
ul o s oiei Segun sea
capitulo «7.2 Limpieza» en la pagina 54. necesario
Personal cualificado
Revision de los componentes B Compruebe que los componentes eléctricos no presenten dafios.
l&ctri Anual
eléctricos : ) )
B Realice las reparaciones necesarias.
Componentes
Revision de los B Compruebe si los componentes hidraulicos presentan dafios. Anual
nua
Componentes B Realice las reparaciones necesarias.
Revisién de los componentes B Compruebe que los componentes de refrigeracién no
de refrigeracion presenten dafios. Anual
B Realice las reparaciones necesarias.
Revision de los dispositivos de B Realice una inspeccién visual y funcional de todos los
seguridad dispositivos de seguridad. Anualmente
B Documente estas comprobaciones.
Revision de los simbolos del B Compruebe los simbolos del dispositivo. Anual
) nua
el equipo B Renueve los simbolos si es necesario.
Revisién B Tenga en cuenta la documentacién del fabricante de los Anual
- nua
Componentes adquiridos componentes adquiridos.
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8. Puesta fuera de servicio

Al finalizar el funcionamiento de la bomba de calor, el desmontaje del aparato solo debe ser realizado por personal cualificado. Las sustancias
peligrosas y los residuos deben eliminarse de forma adecuada. Al desmontar la bomba de calor, tenga en cuenta las indicaciones que figuran al
principio de la documentacidn técnica, asi como las instrucciones de seguridad que se enumeran a continuacién.

A\ PELIGRO

Descarga eléctrica mortal

Existe peligro de muerte por descarga eléctrica en las instalaciones eléctricas.

Desconecte el dispositivo de la red eléctrica antes de ponerlo fuera de servicio o desmontarlo.

Asegurese de que el aparato no se pueda volver a poner en marcha.

8.1 PUESTA FUERA DE SERVICIO TEMPORAL

NOTA
Puesta fuera de servicio incorrecta

Una puesta fuera de servicio incorrecta del equipo puede provocar dafios en los componentes y afectar a su funcionamiento.
Apague el aparato mediante el interruptor principal.

Tenga en cuenta las siguientes indicaciones:
B Las heladas pueden provocar dafios en el aparato.
B Atemperaturas exteriores inferiores a 0 °C, el agua se congela.

B Solo se permite la puesta fuera de servicio sin vaciar el circuito de
calefaccion a temperaturas superiores a 0 °C.

82 PUESTA FUERA DE SERVICIO DEFINITIVA Y ELIMINACION

Solo una empresa especializada puede llevar a cabo la puesta fuera de servicio definitiva y la eliminacién. Deben cumplirse los requisitos

medioambientales relativos a la recuperacion, la reutilizacién y la eliminacién de materiales de funcionamiento y componentes, de conformidad con las
normas vigentes.

NOTA
“ Eliminacién inadecuada

l ‘ La eliminacién inadecuada del aparato puede provocar contaminacion y/o dafios medioambientales.
‘ Elimine los componentes eléctricos y electrénicos, asi como el refrigerante de la bomba de calor, de forma adecuada
\ﬁ % y de acuerdo con la normativa local vigente.
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Declaracién de conformidad CE
Puesta fuera de servicio temporal

0. DECLARACION DE CONFORMIDAD CE

De conformidad con la Directiva de baja tensién 2014/35/UE, anexo IV, y la Directiva sobre equipos a presién (2014/68/UE), anexo IV. Por la presente
declaramos, bajo nuestra exclusiva responsabilidad:

ratiotherm GmbH & Co. KG Wellheimer StralRe Correo electrénico: info@ratiotherm.de
34 Teléfono: +49 (0) 8422/9977-0
91795 Dollnstein Web: www.ratiotherm.de

que el dispositivo:

Denominacién del dispositivo: WP Max-AirMono F11/F17
Afio de fabricacién: 2022
Finalidad de uso: El equipo WP Max-AirMono F11/F17 sirve para aprovechar el calor ambiental del aire exterior con

el fin de proporcionar un apoyo directo a la calefacciéon y a la produccién de agua caliente
sanitaria.

En la versidon suministrada, cumple con las directivas

B Directiva 2014/35/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa a la armonizacién de
las disposiciones legales de los Estados miembros sobre la comercializacion de material eléctrico destinado a utilizarse
dentro de determinados limites de tension

B Directiva 2014/68/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, relativa a la armonizacién de las
disposiciones legales de los Estados miembros sobre la comercializacidon de equipos a presion

asi como con las normas y directivas armonizadas que se enumeran a continuacion, a las que se refiere la presente declaracion:

Normas armonizadas aplicadas: Directivas de la UE aplicables

m  DINEN 378-14 B Directiva 2014/30/UE
m  DINEN ISO 12100 B Directiva 2014/35/UE
m  DIN EN 60204-1 B Directiva 2014/68/UE
H  DIN EN 60335-1 B Directiva 2009/125/CE
m  DIN EN 60335-2-40 B Directiva 2011/65/UE

Se dispone de documentacion técnica. Nombre y direccidn de la persona autorizada para recopilar la documentacién técnica:

Nombre: Julian Kruck, director de tecnologia de bombas de calor
Direccidn: ratiotherm GmbH & Co. KG, Wellheimer StraRRe 34, 91795 Dollnstein

Por la presente certificamos que el procedimiento de certificacion se ha llevado a cabo de conformidad con la Directiva de baja tension 2014/35/ UE, el
anexo IV y la Directiva sobre equipos a presion (2014/68/UE), y que se han respetado las disposiciones de la norma DIN EN ISO/IEC 17050-1 «Evaluacién
de la conformidad. Declaracién de conformidad del proveedor. Parte 1: Requisitos generales» en la emision de la presente declaracién de conformidad.
En caso de que se realice una modificacion del equipo sin nuestro consentimiento, la presente declaracion perdera su validez. Cualquier modificacion
arbitraria en este sentido excluye cualquier responsabilidad por nuestra parte.

Dollnstein, a las Firma del representante autorizado:

Datos de la persona autorizada para emitir esta declaracién en nombre del fabricante o de su representante:

Nombre: Cargo:
Direccidn: ratiotherm GmbH & Co. KG, Wellheimer StraRe 34, 91795 Dollnstein

—
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