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Bedienungsanleitung zur ratiotherm C.M.l.-App

Die ratiotherm C.M.1.-App - schnell und einfacher Zugriff auf Ihr C.M.1.

Diese Bedienungsanleitung von ratiotherm beschreibt im Folgenden Schritt fir Schritt die
Installation und die Einrichtung der ratiotherm C.M.l.-App auf Ihrem Smart-Gerat zur
Systemregelung, -tberwachung und Fernwartung lhres ratiotherm-Systems.

Schritt 1: Installation aus dem Google Play-Store

1. Offnen Sie Ihren Google Play-Store und geben Sie im Suchfeld den Begriff
,ratiotherm CMI“ ein.

2. Der Treffer mit dem Icon rt ist die ratiotherm C.M.l.-App. Lesen Sie aufmerksam
die Infos ,Uber diese App*.

3. Installieren Sie diese App auf Ihrem Gerat.
Hinweis: Die App benétigt weder Lese- noch Schreibrechte auf Dateninhalte Ihres
Smart-Gerates.

Schritt 2: Registrierung Ihres Benutzerprofils im Webportal

1. Offnen Sie folgenden Link in Ihrem Webbrowser: http://cmi.ta.co.at/

2. Legen Sie sich unter ,,Registrieren* ein Benutzerprofil an und loggen Sie sich ein.

Schritt 3: Registrierung Ihres CMIs im Webportal

1. Figen Sie unter ,,Ubersicht » C.M.l. hinzufiigen* Inr CMI zu Ihrem Benutzerprofil
hinzu. Dazu bendtigen Sie die Seriennummer (CMIO00000) und den Schliissel
(12345678). Geben Sie eine schlissige und eindeutige Bezeichnung ein.
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2. Wourde Ihr CMI bereits durch einen ratiotherm-Techniker oder Heizungsbaupartner
registriert, bitten Sie diesen um Freigabe lhres CMIs fir Ihr Benutzerprofil.

Schritt 4: Einloggen in die ratiotherm C.M.l.-App

1. Loggen Sie sich mit Ihrem unter Schritt 2 angelegten Benutzerprofil in die ratiotherm
C.M.1.-App ein.

2. lhr CMI sollte jetzt unter der vergebenen Bezeichnung sichtbar sein.

Schritt 5: Einloggen und Bedienung der ratiotherm C.M.I.-App

1. Uber den Button (@ erhalten Sie Zugriff auf Ihr Online-Schema zur
Systemregelung und —Uberwachung. Bitte fragen Sie zur spezifischen Einflihrung in
das Online-Schema die ratiotherm-Techniker oder Heizungsbaupartner an. Das
Online-Schema ist in der Regel an die Funktionsiibersicht lhres Zentralreglers
angelehnt.

2. Uber den Button erhalten Sie Zugriff auf alle regeltechnischen Teilnehmer
(Teilnehmer im CAN-Bus-Netz) mit der entsprechenden Basis-Benutzeroberflache.
Auf diesen Benutzeroberflachen kénnen tiefgreifende Veranderungen lhres
ratiotherm-Systems vorgenommen werden.

Achtung: Diese Benutzeroberflachen sind durch Kennworter gesichert, da die
Bedienung dieser ein geschultes Personal voraussetzt.

Hinweis: Winschen Sie Fernwartungssupport durch einen ratiotherm-Techniker oder
Heizungsbaupartner, muss dieser zwingend Zugriffserlaubnis auf Ihr CMI haben. Wenn Sie Ihr
CMI selbst registriert haben, missen Sie daher die Freigabe fur den Benutzernamen
»ratiotherm* erteilen. Dazu navigieren Sie im Webportal aus Schritt 2 unter lhrem CMI auf
»sverwaltung » »* Verwalten“ und vergeben an das ratiotherm-Benutzerprofil die
Zugriffsrechte als ,,Experte*.
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