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INFORMATIONEN

Diese Betriebsanleitung ist Bestandteil der technischen Dokumentation des Gerédts gemals:

e Richtlinie 2014/35/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 26. Februar 2014 zur Harmonisierung der
Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten Uber die Bereitstellung elektrischer Betriebsmittel zur Verwendung inner
halb bestimmter Spannungsgrenzen auf dem Markt

e Richtlinie 2014/68/EU des Europdaischen Parlaments und des Rates vom 15. Mai 2014 zur Harmonisierung der
Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten Uber die Bereitstellung von Druckgeraten auf dem Markt

Die vorliegende Betriebsanleitung ist an den Betreiber gerichtet und muss dem Personal, welches mit dem Gerat in
Berlihrung kommt, Gbergeben werden. Der Betreiber muss sicherstellen, dass die enthaltenen Informationen aus der
Betriebsanleitung und den beiliegenden Dokumenten gelesen und verstanden werden.

HINWEIS

Bei geringstem Zweifel ist die Betriebsanleitung zu Rate zu ziehen und muss an einem bekannten und leicht erreich-
baren Ort aufbewahrt werden.
Der Hersteller Gbernimmt keine Haftung fir Schaden an Personen, Tieren, Gegenstanden oder an dem Gerat selbst,
die durch:
e unsachgemalle Anwendung,
e Nichtbeachtung,
e ungentgende Beachtung
der enthaltenen Sicherheitskriterien entstehen oder durch:
e Abdnderung des Gerats,
e \erwendung nicht geeigneter Ersatzteile
verursacht werden.
Das Urheberrecht flr diese Betriebsanleitung liegt ausschlief3lich bei dem Unternehmen:

ratiotherm

Smart Energy Systems
ratiotherm GmbH & Co. KG
Wellheimer Stral3e 34

91795 Dollnstein

Deutschland

oder bei dessem rechtlichen Nachfolger. Der Inhalt dieser Betriebsanleitung ist geistiges Eigentum des Unternehmens
ratiotherm GmbH & Co. KG. Das Unternehmen behalt sich die Eigentums- und Urheberrechte an den Angaben in der
Betriebsanleitung ausdrlcklich vor. Der Nachdruck und die Vervielfaltigung, auch auszugsweise, sind nur mit schriftlicher
Genehmigung des Unternehmens zulassig.

Zur besseren Lesbarkeit wird in dieser Originalbetriebsanleitung das generische Maskulinum angewendet. Die verwen-
deten Personenbezeichnungen beziehen sich auf alle Geschlechter.

Stand: 2024-10-07
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Leistungstabellen

1. LEISTUNGSTABELLEN

LEISTUNGSDATEN
WP Max-HiQ F14, WP Max-LoQ F14
COP Heizleistung und Leistungsaufnahme

Quell-
Vorlauftemperatur Vorlauftemperatur Vorlauftemperatur

temperatur
35°C | 45°C | 55°C | 65°C | 35°C | 45°C | 55°C | 65°C | 35°C | 45°C | 65°C | 65°C

-15°C 8,67 8,14 6,94 6,08 3,00 3,61 4,18 4,77 2,89 2,25 1,66 1,28
-10 °C 10,40 | 9,77 8,32 729 3,08 3,66 4,27 4,87 3,38 2,67 1,95 1,50

-5°C 11,48 | 11,14 | 9,64 8,72 3,20 3,76 4,48 5,12 3,59 2,96 2,15 1,70
0°C 13,65 | 13,23 | 12,70 | 12,23 | 3,20 4,00 4,74 5,51 4,27 3,31 2,68 2,22
5 C 15,60 | 15,00 | 13,80 | 12,90 | 3,50 4,15 4,90 5,60 4,46 3,61 2,82 2,30
10 °C 1780 | 16,72 | 15,00 | 13,60 | 3,64 | 4,20 | 4,96 5,67 5,03 4,00 3,02 2,40

15 °C 19,63 | 19,20 | 1760 | 16,59 | 3,64 | 4,24 | 4,93 5,68 546 | 4,53 3,577 2,97
20 °C 21,10 | 20,92 | 20,00 | 19,45 | 3,68 | 4,40 | 4,99 5,70 589 | 4,88 4,01 3,42
25°C 22,93 | 22,64 | 22,30 | 21,99 | 3,76 4,51 5,02 5,65 6,32 524 | 4,44 | 3,89

30 °C 24,76 | 24,50 | 24,36 | 24,16 | 3,88 | 4,66 5,01 5,68 6,75 560 | 4,89 | 433

WP Max-HiQ/LoQ F14 - Heizleistung

25,0
23,0
21,0
19,0
17,0 == \/orlauftemperatur 45 °C

=—\/orlauftemperatur 35 °C

15,0

13,0
11,0 —\/orlauftemperatur 65 °C

e \/orlauftemperatur 55 °C

Heizleistung [kW]

9,0
7,0
5,0

-15 -10 -5 0 S 10 15 20 25 30
Quelltemperatur [°C]

w ratiotherm

Smart Energy Systems



Leistungstabellen

LEISTUNGSDATEN
WP Max-HiQ F14, WP Max-LoQ F14
COP Heizleistung und Leistungsaufnahme

WP Max-HiQ/LoQ F14 - Leistungsaufnahme
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Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
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Leistungstabellen

LEISTUNGSDATEN
WP Max-HiQ F21, WP Max-LoQ F21
COPR Heizleistung und Leistungsaufnahme

Quell-
Vorlauftemperatur Vorlauftemperatur Vorlauftemperatur

temperatur
35°C | 45°C | 55°C | 65°C | 35°C | 45°C | 55°C | 65°C | 35°C | 45°C | 55°C | 65°C

-15°C 11,39 | 10,43 | 9,34 8,31 3,78 4,53 5,18 5,89 3,02 2,30 1,80 1,41
-10 °C 13,12 | 12,53 | 11,19 | 10,23 | 3,99 4,58 5,30 5,95 3,29 2,74 2N 1,72

-5°C 14,88 | 13,49 | 12,45 | 11,24 | 4,05 4,65 5,28 5,90 3,68 2,96 2,36 1,91
0°C 1750 | 15,85 | 14,88 | 13,56 | 4,20 4,88 5,68 6,42 4,17 3,25 2,62 2,1
5°C 20,51 | 19,23 | 18,56 | 1758 | 4,41 4,90 5,72 6,52 4,65 3,92 3,24 2,70

10 °C 24,80 | 22,80 | 20,80 | 18,80 | 4,43 | 4,95 5,83 6,62 560 | 4,61 8857 2,84
15 °C 26,80 | 25,70 | 24,30 | 23,05 | 4,56 | 4,99 5,92 6,73 5,88 8,18 4,10 3,42

20 °C 30,70 | 29,60 | 25,10 | 24,80 | 4,67 | 5,03 6,12 6,84 | 657 | 586 | 4,10 | 3,63

7245 “C 31,50 | 30,80 | 29,30 | 28,20 | 4,70 8,15 6,21 6,97 6,70 598 | 4,72 4,05
30°C 3700 | 35,80 | 33,80 | 32,20 | 4,72 5,18 6,27 7,05 784 6,91 539 | 4,57

WP Max-HiQ/LoQ F21 - Heizleistung
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Leistungstabellen

LEISTUNGSDATEN
WP Max-HiQ F21, WP Max-LoQ F21
COPR Heizleistung und Leistungsaufnahme

WP Max-HiQ/LoQ F21 - Leistungsaufnahme
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Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
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Leistungstabellen

LEISTUNGSDATEN
WP Max-LoQ F27
COP Heizleistung und Leistungsaufnahme

Quell-
ue Vorlauftemperatur Vorlauftemperatur Vorlauftemperatur
temperatur
35°C | 45°C | 55°C | 65°C | 35°C | 45°C | 55°C | 656°C | 35°C | 45°C | b5°C | 65°C
-15°C 16,94 | 15,51 | 13,89 | 12,36 | 5,74 722 8,27 9,64 2,95 2,15 1,68 1,30
-10 °C 19,62 | 18,63 | 16,65 | 15,21 6,07 731 8,46 9,65 3,21 2,565 1,97 1,58
-5°C 22,37 | 21,26 | 19,40 | 1791 6,07 727 8,19 9,25 3,69 2,93 2,37 1,94

0°C 2758 | 24,98 | 23,17 | 20,96 | 6,30 757 8,81 10,06 | 4,35 3,30 2,63 2,08

BC 30,50 | 28,60 | 2760 | 26,175 | 6,70 | 830 | 9,70 | 11,20 | 455 | 343 | 2,83 | 2,33

10 °C 33,28 | 32,60 | 30,70 | 29,41 | 6,94 8,68 | 10,08 | 11,65 | 4,90 3,76 3,05 2,62

[5RE 36,06 | 34,01 | 31,60 | 29,37 | 718 898 | 10,29 | 11,85 | 535 | 4,00 | 3,07 2,48

20°C 38,84 | 3746 | 34,40 | 32,18 | 746 937 | 10,63 | 12,22 | 582 | 4,31 336 | 2,63

25°C 41,93 | 41,26 | 3720 | 34,84 | 770 964 | 10,99 | 1264 | 6,23 4,65 3,67 2,76

30 °C 45,37 | 44,00 | 39,98 | 3729 | 804 | 995 | 11,31 | 1295 | 6,55 | 4,89 | 3,97 2,88

WP Max-LoQ F27 - Heizleistung
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Leistungstabellen

LEISTUNGSDATEN
WP Max-LoQ F27
COP Heizleistung und Leistungsaufnahme

WP Max-LoQ F27 - Leistungsaufnahme
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Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
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Produktdatenblatt nach EU-Verordnung Nr. 811/2013

Model | WP Max-HiQ/LoQ F14
Luft/Wasser-Warmepumpe [] Wasser/Wasser-WérmepumpeEf Sole/Wasser-Warmepumpe []
Mit Zusatzheizgerat ausgestattet nein (opt.)
Kombiheizgerat ja
kalt A+++ A+++
Klasse ﬂ.” . . mittel A+++ A+++
Raumheizungsenergieeffizienz n_
warm A+++ A+++
kalt 2177 172,2
Raumheizungsenergieeffizienz n_ mittel 230,5 181,6 %
warm 250,7 212,3
kalt 5,64 3,65
Saisonale Arbeitszahl SCOP mittel 5,96 4,74
warm 6,47 5,51
kalt 28,91 25,46
Warmenennleistung P_ . mittel 17,80 15,00 kW
warm 12,30 8,46
_ P1 17,91 15,18 kW
Betriebspunkt 1 Togen =7 °C
COP1 5,14 3,23
. P2 12,30 8,46 kW
Betriebspunkt 2 Toeen =2 °C
COP2 5,94 4,99
. P3 6,91 5,58 kW
Betriebspunkt 3 Toeen =7 °C
auen COP3 6,71 5,42
. P4 5,80 5,70 kW
Betriebspunkt 4 T een = 12°C
COP4 7,25 6,33
i 25 17,80 15,00 kW
Blyalenzt_emperatur/ T /TOL = 10 °C
min. Betriebstemp. biv COP5 5,03 3,02
Temperaturregler aus P, .. 48,0
Stand-by-Modus Pg_ .. 11,0 W
Ausgeschalten P 11,0
Heizband P, 0
Lastprofil M
Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,,,, 121,57 %
Klasse fur Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,, . A+
Téglicher Stromverbrauch Q___ 3,86 kWh
Jahresstromverbrauch AEC 842,16 kWh
@ ratiotherm
Smart Energy Systems



Produktdatenblatt nach EU-Verordnung Nr. 811/2013

Model

WP Max-HiQ/LoQ F14

Luft/Wasser-Warmepumpe [] Wasser/Wasser-Warmepumpe []

Sole/Wasser-Warmepumpe m

Mit Zusatzheizgerat ausgestattet nein (opt.)
Kombiheizgerat ja
kalt A+++ A++
Klasse fgr S mittel Attt A++
Raumheizungsenergieeffizienz n_
warm A+++ A+++
kalt 160,4 126,4
Raumheizungsenergieeffizienz n_ mittel 166,7 138,5 %
warm 1641 160,1
kalt 4,21 3,36
Saisonale Arbeitszahl SCOP mittel 4,37 3,66
warm 4,30 4,20
kalt 18,67 16,06
Warmenennleistung P | mittel 12,83 11,75 kW
warm 6,99 7,44
. P1 11,37 10,67 kW
Betriebspunkt 1 Toeen =7 °C
COP1 3,84 2,73
. P2 6,99 7,44 kW
Betriebspunkt 2 Togen =2 °C
COP2 4,36 3,63
. P38 4,89 4,69 kW
Betriebspunkt 3 Toeen =7 °C
COP3 4,98 4,35
) P4 3,04 3,60 kW
Betriebspunkt 4 Toveen = 12°C
auen COP4 4,29 4,78
i P5 12,83 11,75 kW
Bwalenztemperatur/ T JTOL = 110 °C
min. Betriebstemp. oiv COP5 4,37 3,66
Temperaturregler aus PTempOFF 48,0
Stand-by-Modus P, 11,0 W
Ausgeschalten P 11,0
Heizband P, . 0
Lastprofil M
Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,,,, 135,07 %
Klasse fur Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,, . A++
Taglicher Stromverbrauch Q_,_ 1,76 kWh
Jahresstromverbrauch AEC 380,12 kWh
BA_D_WP_Max-HiQ&LoQ_2026-01_gb - Irrtiimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehalten. I
Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten! Q__])
ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.



Produktdatenblatt nach EU-Verordnung Nr. 811/2013

Model | WP Max-HiQ/LoQ F21
Luft/Wasser-Warmepumpe [] Wasser/Wasser-WérmepumpeEf Sole/Wasser-Warmepumpe []
Mit Zusatzheizgerat ausgestattet nein (opt.)
Kombiheizgerat ja
kalt A+++ A+++
Klasse ﬂ.” . . mittel A+++ A+++
Raumheizungsenergieeffizienz n_
warm A+++ A+++
kalt 225,3 161,2
Raumheizungsenergieeffizienz n_ mittel 234,5 179,9 %
warm 236,1 195,0
kalt 5,83 4,23
Saisonale Arbeitszahl SCOP mittel 5,96 4,52
warm 6,57 5,07
kalt 31,29 27,65
Warmenennleistung P . mittel 21,46 18,81 kW
warm 11,78 10,21
_ P1 19,00 16,74 kW
Betriebspunkt 1 Togen =7 °C
COP1 5,33 3,59
. P2 11,78 10,21 kW
Betriebspunkt 2 Toeen =2 °C
COP2 6,08 4,49
, P3 11,54 10,48 kW
Betriebspunkt 3 Toeen =7 °C
COP3 6,46 5,06
: P4 9,94 9,32 kW
Betriebspunkt 4 Toeen = 12°C
COP4 6,73 5,83
i 25 21,46 18,81 kW
Blyalenzt_emperatur/ T /TOL = 10 °C
min. Betriebstemp. biv COP5 5,03 3,25
Temperaturregler aus P, .. 65,0
Stand-by-Modus Py .. 11,0 W
Ausgeschalten P 11,0
Heizband P, 0
Lastprofil L
Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,,,, 130,89 %
Klasse fur Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,, . A+
Téglicher Stromverbrauch Q___ 3,59 kWh
Jahresstromverbrauch AEC 782,19 kWh
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Produktdatenblatt nach EU-Verordnung Nr. 811/2013

Model

WP Max-HiQ/LoQ F21

Luft/Wasser-Warmepumpe [] Wasser/Wasser-Warmepumpe []

Sole/Wasser-Warmepumpe m

Mit Zusatzheizgerat ausgestattet nein (opt.)
Kombiheizgerat ja
kalt A+++ A++
Klasse fgr S mittel Attt A++
Raumheizungsenergieeffizienz n_
warm A+++ A+++
kalt 163,7 126,57
Raumheizungsenergieeffizienz n_ mittel 166,10 138,91 %
warm 150,5 163,35
kalt 4,29 3,37
Saisonale Arbeitszahl SCOP mittel 4,35 3,67
warm 3,96 4,46
kalt 23,81 24,10
Warmenennleistung P | mittel 16,00 17,62 kW
warm 8,70 11,15
. P1 14,33 16,01 kW
Betriebspunkt 1 Toeen =7 °C
! COP1 4,19 2,73
. P2 8,64 11,15 kW
Betriebspunkt 2 Tovgen =2 °C
COP2 4,59 3,63
. P38 5,57 7,04 kW
Betriebspunkt 3 Toeen=7°C
COP3 4,32 4,35
, P4 4,20 5,32 kW
Betriebspunkt 4 T oeen = 12°C
auen COP4 4,12 4,78
i P5 16,01 17,62 kW
Bwalenztemperatur/ T JTOL = 110 °C
min. Betriebstemp. oiv COP5 3,97 3,67
Temperaturregler aus PTempOFF 48,0
Stand-by-Modus P, 11,0 W
Ausgeschalten P 11,0
Heizband P, . 0
Lastprofil L
Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,,,, 134,13 %
Klasse fur Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,, . A+
Taglicher Stromverbrauch Q_,_ 3,50 kWh
Jahresstromverbrauch AEC 763,27 kWh
BA_D_WP_Max-HiQ&LoQ_2026-01_gb - Irrtiimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehalten. I
Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten! Q__3)
ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.



Produktdatenblatt nach EU-Verordnung Nr. 811/2013

Model |

WP Max-LoQ F27

Luft/Wasser-Warmepumpe [] Wasser/Wasser-Warmepumpe Ef

Sole/Wasser-Warmepumpe []

Mit Zusatzheizgerat ausgestattet nein (opt.)
Kombiheizgerat ja
kalt A+++ A+++
Klasse ﬂ.” . . mittel A+++ A+++
Raumheizungsenergieeffizienz n_
warm A+++ A+++
kalt 2291 172,4
Raumheizungsenergieeffizienz n_ mittel 240,0 1871 %
warm 286,0 253,7
kalt 5,93 4,51
Saisonale Arbeitszahl SCOP mittel 6,30 4,86
warm 7,35 6,54
kalt 47,84 44,71
Warmenennleistung P . mittel 32,00 30,80 kW
warm 19,97 18,10
_ P1 29,29 28,80 kW
Betriebspunkt 1 Togen =7 °C
COP1 5,05 3,64
. P2 18,97 18,10 kW
Betriebspunkt 2 Toeen =2 °C
COP2 6,24 4,82
, P3 12,84 12,2 kW
Betriebspunkt 3 Toeen =7 °C
COP3 7,05 5,70
: P4 9,80 9,60 kW
Betriebspunkt 4 T een = 12°C
¢ COP4 7,49 6,91
i 25 32,4 32,37 kW
Blyalenzt_emperatur/ T /TOL = 10 °C
min. Betriebstemp. o COP5 6,33 4,96
Temperaturregler aus P, .. 112,0
Stand-by-Modus Pg .. 11,0 W
Ausgeschalten P 11,0
Heizband P, 0
Lastprofil L
Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,,,, 201,43 %
Klasse fur Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,, . A+++
Téglicher Stromverbrauch Q___ 2,35 kWh
Jahresstromverbrauch AEC 508,26 kWh
! ratiotherm
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Produktdatenblatt nach EU-Verordnung Nr. 811/2013

Model

WP Max-LoQ F27

Luft/Wasser-Warmepumpe []

Wasser/Wasser-Warmepumpe [] Sole/Wasser-Warmepumpe m

Mit Zusatzheizgerat ausgestattet nein (opt.)
Kombiheizgerat ja
kalt A+++ A++
Klasse fgr S mittel Attt A++
Raumheizungsenergieeffizienz n_
warm A+++ A+++
kalt 160,6 127,2
Raumheizungsenergieeffizienz n_ mittel 166,9 140,5 %
warm 163,1 175,4
kalt 4,21 3,38
Saisonale Arbeitszahl SCOP mittel 4,37 3,71
warm 4,28 4,59
kalt 36,17 30,98
Warmenennleistung P | mittel 24,75 22,66 kW
warm 13,48 14,34
. P1 21,93 20,58 kW
Betriebspunkt 1 Toeen =7 °C
! COP1 3,84 2,73
_ P2 13,48 14,34 kW
Betriebspunkt 2 Tovgen =2 °C
COP2 4,36 3,63
. P8 9,43 9,05 kW
Betriebspunkt 3 Toeen =7 °C
COP3 4,98 4,35
, P4 5,86 6,84 kW
Betriebspunkt 4 Toveen = 12°C
auten COP4 4,29 4,78
i P5 24,75 22,66 kW
Bwalenztemperatur/ T JTOL = 110 °C
min. Betriebstemp. oiv COP5 4,28 3,72
Temperaturregler aus P, . 93,0
Stand-by-Modus P 11,0 W
Ausgeschalten P 11,0
Heizband P, . 0
Lastprofil L
Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,,,, 149,96 %
Klasse fur Warmwasserbereitungsenergieeffizienz n,, . A+
Taglicher Stromverbrauch Q_,_ 3,13 kWh
Jahresstromverbrauch AEC 682,69 kWh

—

Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!

BA_D_WP_Max-HiQ&LoQ_2026-01_gb - Irrtiimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehalten. O
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EU-Energielabel

3. EU-ENERGIELABEL

3.1 F14 - WASSER/WASSER
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3.3 F21 - WASSER/WASSER

EU-Energielabel
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Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!

BA_D_WP_Max-HiQ&LoQ_2026-01_gb - Irrtiimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehalten. O
17

ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.




EU-Energielabel

3.5 F27 - WASSER/WASSER
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4. ELEKTROPLAN

Elektroplan

4.1 AUSGANGSKLEMMEN UND KABELLISTE
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BA_D_WP_Max-HiQ&LoQ_2026-01_gb - Irrtiimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehalten.
Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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Elektroplan

4.2 WP INNENTEIL 400 V/230V
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Elektroplan

4.3 WP INVERTER-KREIS
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Elektroplan

4.5 ANALOG-AUSGANGE PWM 0-10V
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Pumpe Wilo-Para STG

5. PUMPE WILO-PARA STG

Technische Daten
Anschlusspannung

1 ~230V +10 %/-15 %, 50/60 Hz

Schutzart

IP X4D

Energieeffizienzindex EEI

siehe Typenschild (6)

Mediumtemperaturen bei max.
Umgebungstemperatur

-20 °C bis +95 °C (Heizung/GT)
-10 °C bis +110 °C (ST)

Umgebungstemperatur

0 °C bis +70 °C

max. Betriebsdruck

10 bar (1000 kPa)

Mindest-Zulaufdruck bei
+95 °C/+110 °C

Leuchtanzeigen (LEDs)

@®

Ext. —

Oll

Olll

O

Bedientaste

14

0,5 bar/1,0 bar (50 kPa/100 kPa)

Ext.

Oll

BA_D_WP_Max-HiQ&LoQ_2026-01_gb - Irrtiimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehalten.
Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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Meldeanzeige

e | ED leuchtet grin im Normalbetrieb
e | ED leuchtet/blinkt bei Stérung

Anzeige der gewahlten Regelungsart
PWM, Ap-c und Konstant-Drehzahl

Anzeige der gewahlten Kennlinie (I, I, 1ll) innerhalb der
Regelungsart

Driicken

e Regelungsart auswahlen
e AuswahlderKennlinie (I, 1, Ill) innerhalb der Regelungsart

Lang driicken
e Entliftungsfunktion aktivieren (3 Sekunden drlicken)

e Manuellen Neustart aktivieren (5 Sekunden driicken)
e Taste sperren/entsperren (8 Sekunden drlicken)

(&)



Pumpe Wilo-Para STG

REGELUNGSARTEN UND FUNKTIONEN

Differenzdruck konstant Ap-c (I, 11, Ill)

i m | Empfehlung bei FuRbodenheizungen oder bei grof

/ dimensionierten Rohrleitungen oder allen Anwendungen

— ohne veranderliche Rohrnetzkennlinie (z. B. Speicherladepum-
[l [ pen), sowie Einrohr-Heizungssysteme mit Heizkorpern.
Die Regelung haélt die eingestellte Forderhéhe unabhéangig
vom gefdrderten Volumenstrom konstant.
Drei vordefinierte Kennlinien (I, II, 111) zur Auswahl.

H/m

Empfehlung bei Anlagen mit unveranderlichem
Anlagenwiderstand die einen konstanten Volumenstrom
erfordern.

Die Pumpe lauft in drei vorgegebenen Festdrehzahlstufen
(1, 1, 1.

HINWEIS

Werkseinstellung:
Konstant-Drehzahl, Kennline Il1

Q/m3/h

Der erforderliche Soll-/Istwertvergleich wird fir die
PWM Regelung von einem externen Regler ibernommen.
Als StellgrofRe wird der Pumpe ein PWM-Signal Gber
ein separates Kabel mit Stecker (Pulsweitenmodulation)
zugefihrt.

H/m ] /

% PWM 1 (% PWM 2)

Der PWM-Signal Erzeuger gibt an die Pumpe eine
periodische Folge von Impulsen (der Tastgrad) gemaf}
DIN IEC 60469-1.

@ ratiotherm
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Pumpe Wilo-Para STG

iPWM 1 Modus (Heizungsanwendung):

Im iPWM 1 Modus, wird die Pumpendrehzahl in

max Abhangigkeit vom PWM Eingangssignal geregelt.

Verhalten bei Kabelbruch:

Wird das Signalkabel von der Pumpe getrennt,

z. B. durch Kabelbruch, beschleunigt die Pumpe auf maximale

(€ A T

Drehzahl.
min -
! 1 - PWM Signaleingang [%]
. e B e P\iZ)M > b Pumpe lauft bei maximaler Drehzahl
5 - 8b: Die Drehzahl der Pumpe sinkt linear von n__
nachn_
85-93: Pumpe lauft bei minimaler Drehzahl (Betrieb)
85 - 88: Pumpe lauft bei minimaler Drehzahl (Anlauf)
93 - 100: Pumpe stoppt (Bereitschaft)
cuie iPWM 2 Modus:
Im iPWM 2 Modus, wird die Pumpendrehzahl in
] Abhéangigkeit vom PWM Eingangssignal geregelt.
: : Verhalten bei Kabelbruch:
: : Wird das Signalkabel von der Pumpe getrennt, z. B. durch
o Kabelbruch, bleibt die Pumpe stehen.
L
min4-— : : PWM Signaleingang [%]
: ! '. > 0-7: Pumpe stoppt (Bereitschaft)
.. T 7-15: Pumpe lauft bei minimaler Drehzahl (Betrieb)
12 -15: Pumpe lauft bei minimaler Drehzahl (Anlauf)
15 - 95: Die Drehzahl der Pumpe steigt linear von n__
nachn__
> 95: Pume lauft bei maximaler Drehzahl

e

Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!

BA_D_WP_Max-HiQ&LoQ_2026-01_gb - Irrtiimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehalten. I
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Pumpe Wilo-Para STG

Ap-c (constant)

Wilo-Para 5TG pikpa
15/8. 25/8. 30/8

1-230 V -Rpks, Rp 1, Rp 1%

]

1 1A

Qe /

—
—

/
X
71X
z////>< —1x
e

#_'_,..--"

“_ o5 o3

(™

[ Qfm¥h
12 QM

16 Qigpm

I

=]
-
(]

(]
-

Qfm*

Hfm [505

Wilo-Para STG phkPa
15/8, 25/8,30/8 kg0

1-230V-Rp%, Rp1,Rp 1%

9
% PWM 1 la

- 60

- 50

30

\N
N

2,0 2,5 3.0 3.5 @/m3/h

0.6 0.8 1.0 Qs

T T T T
8 10 12 Qfigpm

max.

1
60 -

40

20

(22)

2,0 2.5 3.0 3,5Q/m3/h

Constant speed |, 11 11

T

s T

I A
T 7
/x/>< P

]
L
né/# 0

Wilo-Para 5TG pAFa
15/8. 75/, 30/8

1.230 V -Rp¥. Rp 1 Rp 1%

[
-]

..—-"'_'-'-FFH-
0 1 2 3 § Qfm*/n
o ez o4 08 o3 1p w2 oM
0 . 8 1z " qMgpm
P
m o)
i —
0 ..'.--'"—F.—
— [ ——F
"]
b 1 2 3 [ Qmin
Entliftung

Die Entliftungsfunktion wird durch langes Drlcken (3
Sekunden) der Bedientaste aktiviert und entliftet die
Pumpe automatisch. Das Heizungssystem wird dabei
nicht entliftet.

Manueller Neustart

Ein manueller Neustart wird durch langes Drlcken (5
Sekunden) der Bedientaste aktiviert und deblockiert
die Pumpe bei Bedarf (z. B. nach ldangerem Stillstand in
der Sommerzeit).

Tastensperre

Die Tastensperre wird durch langes Drlicken (8 Sekun-
den) der Bedientaste aktiviert und verriegelt die Ein-
stellungen an der Pumpe. Sie schitzt vor ungewollter
oder unberechtigter Verstellung der Pumpe.

ratiotherm
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Pumpe Wilo Stratos Para

PUMPE WILO STRATOS PARA
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Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
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Heizstab Triatherm 9 kW (optional)

7. HEIZSTABTRIATHERM 9 kW (OPTIONAL)

BENUTZERHINWEISE:

1. Das Heizen des Einschraubheizkdrpers wird durch das Aufleuchten der griinen
Betriebs-LED angezeigt.
Die Behalterwassertemperatur kann entsprechend Ihrem Warmwasserbedarf mit dem
Temperaturwahler stufenlos oder nach den drei markierten Hauptstufen eingestellt
werden.
Damit ist ein ,energiebewusster” Betrieb des Einschraubheizkérpers moglich.

Stellung 1,5: linker Anschlag ergibt keine Nullstellung bzw. Abschaltung des
Geréates, sondern Frostschutzstellung (ca. 9°C +/- 6K)

Stellung 4: ca. + 40 °C, handwarm
Fir den normalen Gebrauch am Waschbecken

Stellung 6: ca. + 60 °C, mafig heiltes Wasser, Kesselsteinbildung
Im gesamten Warmwassersystem sehr gering

Stellung 8: ca. + 75 °C, heil’es Wasser
Nur fur besonders groRen Warmwasserbedarf

Die Temperaturangaben beziehen sich auf die Wassertemperatur unmittelbar am
Einschraubheizkdrper.

Die Auslauftemperaturen am Kessel kdnnen auf Grund verschiedener
Kesselgeometrien bzw. verschiedener Einbaulagen des Einschraubheizkorpers
variieren.

2. Bei stark kalkhaltigem Wasser lagert sich an den Heizungen zwischen Tauchrohr und
Heizkdrper Kalk ab. Durch die Kalkanlagerung verschieben sich die Schaltpunkte von
Temperaturregler und Sicherheitstemperaturbegrenzer. Es kommt dadurch zum
unkontrollierten Ein- und Ausschalten der Heizung.

Fiir Schiaden die durch Kalkablagerungen am Heizstab entstehen, kann keine
Gewabhrleistung iibernommen werden.

3. Reinigungs- bzw. Wasseraufbereitungsmittel (oder andere Chemikalien) kdnnen die
Rohrheizkorper (Mat.: Incoloy 825) bzw. die Loétstellen des Einschraubheizkérpers
angreifen und schadigen. Vor Einsatz dieser Substanzen ist gegebenenfalls
Ricksprache mit dem Hersteller dieser Reinigungsmittel zu nehmen.

Korrosion der Heizstabe bzw. Lotstellen kann auch durch die lokale Wasserqualitat
(Chloride, Eisenoxid etc.) bzw. das Leitungssystem (Verunreinigung, Eisenoxid,
Eintrag von anderen Schwebstoffen) verursacht werden.

Fiur Schaden, die durch oben genannte Umstande entstehen, kann keine
Garantie ibernommen werden.

4. Der Einschraubheizkdrper ist gemafl VDE mit einem Sicherheitstemperatur-
begrenzer (STB) ausgestattet, der bei einer Speichertemperatur von 98 °C — 8 K
(Toleranzbereich) anspricht.

Stand: Dezember 2018

——

Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
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Heizstab Triatherm 9 kW (optional)

Bitte beachten Sie daher, dass Sie die Speichermaximaltemperatur so weit
reduzieren, dass durch die Solaranlage bzw. andere Warmequellen der STB nicht
ausgeldst wird. Achten Sie ebenso darauf, dass der Kessel zur Nachheizung in seiner
Vorlauftemperatur entsprechend eingestellt wird, dass ein Aufheizen des Speichers
auf 90 °C verhindert wird.

Diese Sicherheitsfunktion (STB) muss per Hand wieder entriegelt werden!
Dabei ist in folgenden Schritten vorzugehen:

- Spannungsfrei schalten!

- Deckel der Kappe entfernen / Abdeckung (weil3) Gber Rickstellknopf entfernen.

- Sicherheitsfunktion durch kraftiges Driicken des Rickstellknopfes entriegeln,
dabei Gegenhalten des Regler/Begrenzers per Hand

Betriebsanzeige
Heizung
EIN / AUS

Riickstellknopf fiir
STB unter der weifRen
Abdeckung Knebel flir

Temperatur-

Markierung
fiir Temperatur- einstellung
einstellung

5. Bei der durch Wassermangel entstehende ,,Trockenheizung® und den daraus

resultierenden Ubertemperaturen werden die Kapillare der Thermostaten geschadigt.
Als Wassermangelsicherungen mussen andere Schutzfunktionen ausgewahit
werden.

Wir empfehlen nach einem solchen Ereignis das Thermostat zu wechseln!

Stand: Dezember 2018

@ ratiotherm
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Heizstab Triatherm 9 kW (optional)

6. Aus dem Abflussrohr der Druckentlastungseinrichtung kann Wasser tropfen.
Dieses Rohr muss zur Atmosphére hin offen gelassen werden.
Weiterhin muss die Druckentlastungseinrichtung regelmafig betrieben werden,
um Kalkablagerungen zu entfernen und um sicher zu sein, dass sie nicht
blockiert ist.

7. Sollte im Laufe der Benutzung eine Stérung auftreten, so kdénnen Sie einen
Fachinstallateur anrufen.
Bitte versuchen Sie nicht, Stdrungen selbst zu beheben. Fir Fachleute bedarf es oft
nur eines Handgriffes und lhr Einschraubheizkorper ist wieder in Ordnung.

8. Grundsatzlich wird eine jahrliche Inspektion durch eine Fachfirma empfohlen. Diese

Inspektion sollte mindestens beinhalten:

- elektrischen Anschluss und Funktion des Thermostaten Uberpriifen

- Sichtprifung der Rohrheizkdrper hinsichtlich Verkalkung bzw. anderer

Auffalligkeiten

Nur bei stark kalkhaltigem Wasser ist es notwendig, in kiirzeren Zeitabstanden die
Heizkorper vom Kesselstein zu befreien. Der Einbau einer Enthartungsanlage bzw.
eine Temperaturabsenkung, wie unter Punkt 1 beschrieben, ist zu empfehlen.

Von einem Einsatz bei einer Wasserharte > 14° dH ist abzuraten!

Temperaturskala:
15 °C bis 80 °C

alttemperatur

0
Schalttemperatur
STB 98°C-8K

|
1

Sicherheitstemperaturbegrenzer:
schaltet den E-Stab bei 98 °C ab;
zur Reaktivierung des E-Stabes weilke Kappe 6ffnen und

Knopf dricken.
BA_D_WP_Max-HiQ&LoQ_2026-01_gb - Irrtiimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehalten. I
Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten! @
ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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TECHNISCHE DATEN UVR 610
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Fehlercodes: Frequenzumrichter Invertek

9. FEHLERCODES: FREQUENZUMRICHTER INVERTEK

Fehlercodes Nr. Beschreibung Vorgeschlagene Abhilfemal3nahme
no-FLt 00 | Kein Fehler Nicht erforderlich
Ol-b 01 Bremskanal-Uber Zustand des externen Bremswiderstands sowie der Verbindung (Ver-
strom drahtung) tberprifen.
Uberlast des Der Umrichter hat sich per Fehlerabschaltung ausgeschaltet, um Scha-
OL - br 02 , . .
Bremswiderstands den am Bremswiderstand zu verhindern.
Uberstrom am Momentaniberstrom am Umrichterausgang. UberméaRige Last oder
O-1 03
Ausgang Schockbelastung des Motors

. FUr den Umrichter wurde nach Bereitstellung >100 % des Werts in
Motor thermisch . . . . . .
| _t-trP 04 | . P-08 Uber einen gewissen Zeitraum eine Fehlerabschaltung ausgelost,
Uberlastet (12t) . .
um einen Motorschaden zu verhindern.

Lei f
PS-trP 05 elstungsstute Auf Kurzschllisse an Motor und Verbindungskabel Uberprifen.
Fehlerabschaltung

Uberpriifen, ob die Versorgungsspannung innerhalb der erlaubten
. . Toleranz flr den Umrichter liegt. Falls der Fehler bei Verzdgerung oder
Zwischenkreistber ) . o R o )
O - volt 06 Stoppen auftritt, erhdhen Sie die Verzogerungszeit in P-04 oder instal-
spannung _ S . . . o
lieren Sie einen geeigneten Bremswiderstand und aktivieren Sie die
dynamische Bremsfunktion mit P-34.

Die eingehende Versorgungsspannung ist zu niedrig. Dieser Fehler tritt
. . routinemafig beim Abschalten des Stroms vom Umrichter auf. Wenn
Zwischenkreisunter } . . . . R
U - volt 07 dies wahrend des Betriebs passiert, priifen Sie die Eingangsspannung
spannung _ . . . . . .
sowie alle Komponenten in der Zuleitung fir die Netzeinspeisung Rich-
tung Umrichter.

Der Umrichter ist zu heiR. Uberpriifen Sie, ob die Umgebungstempe-
ratur um den Umrichter herum innerhalb seiner Spezifikationen liegt.
Stellen Sie sicher, dass ausreichende Kuhlluft um den Umrichter herum
zirkulieren kann. Erhéhen Sie die Gehauseventilation, falls erforder
lich. Stellen Sie sicher, dass ausreichende Kihlluft in den Umrichter
gelangen kann, und dass die unteren Eingangsliftungen sowie oberen
Austrittsliftungen nicht blockiert oder verstopft sind.

Dieser Fehler tritt bei einer Umgebungstemperatur unter -10°C auf. Fur
U-t 09 | Untertemperatur einen Start des Umrichters muss dieser Wert auf Uber -10°C erhoht
werden.

Ubertemperatur des
Kihlkérpers

P-dEF 10 | Die werksseitigen Standardparameter wurden geladen.

E-Trip bei Digitaleingang 3 angefragt. Ein normalerweise geschlossener
. Externe . . . . )
E-tr iP 1 Kontakt hat sich aus irgendeinem Grund gedffnet. Falls ein Motorther-
Fehlerabschaltung : i . . .
mistor angeschlossen ist, prifen Sie, ob der Motor zu heil} ist.

. _ Uberpriifen Sie die Kommunikationsverbindung zwischen dem Umrich-
Optibus-Kommunika-

SC - ObS 12 | ter und externen Geraten. Stellen Sie sicher, dass jeder Umrichter im
tionsverlust . . .
Netzwerk seine eigene Adresse besitzt.
Gleichstrom-Wellig- Uberpriifen Sie, ob alle eingehenden Versorgungsphasen vorhanden
Flt - dc 13 _ . .
keit zu hoch und symmetrisch sind.
P.LOSS 14 Fehler bei Verlust der | Uberpriifen Sie, ob alle eingehenden Versorgungsphasen vorhanden
Eingangsphase und symmetrisch sind.
Uberst
ho-1 15 erstrom am Auf Kurzschlisse an Motor- und Verbindungskabel Uberprifen.

Ausgang

e

Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
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Fehlercodes: Frequenzumrichter Invertek

Fehlercodes Nr. Beschreibung Vorgeschlagene Abhilfemal3nahme
th - Flt 16 | Defekter Thermistor am Kihlkorper
Interner Speicherfeh- | Stopp-Taste drlicken. Wenn der Fehler weiterhin besteht, kontaktieren
dAtA - F 17 . .
ler (10) Sie bitte Ihren Zulieferer.
4-20 mA Signal . _ . .
4-20F 18 verlor:n 'ana Uberprifen Sie den/die analogen Eingangsanschluss/-anschliisse.
Interner Speicherfeh- | Stopp-Taste drlicken. Wenn der Fehler weiterhin besteht, kontaktieren
dAtA - E 19 S .
ler (DSP) Sie bitte Ihren Zulieferer.
Fehler bei Motor Ubertemperatur des angeschlossenen Motorthermistors, Uberprifen
F - Ptc 21 | PTC- Sie die Verkabelungsanschlisse
Thermistoreingang und den Motor.
FANn - F 22 :(PUGhEISI)ufterfehler (nur Uberpriifen/ersetzen Sie den Kihllifter.
O - hEAt 93 Interne Umrichter Umgebungstemperatur des Umrichters zu hoch, Uberpriifen Sie, ob an-
temperatur zu hoch gemessene Kihlung bereitgestellt wird.
AtF - O1 40 _ _ _
AtF - 02 41 Die durch Autotune gemessenen Motorparameter sind nicht korrekt.
MF- 03 12 | Autotune-Fehler L"Jberprtffen Sfe das l\/lotork.abel und die Anschlisse auf Kontinuitat.
Uberprlfen Sie, ob alle drei Phasen des Motors vorhanden und sym-
AtF - O4 43 : .
metrisch sind.
AtF - Ob 44
Fehler durch Modbus- | Uberpriifen Sie das eingehende Modbus RTU-Anschlusskabel.
SC-FOl 50 | Kommunikationsver | Uberpriifen Sie, ob mindestens ein Register innerhalb der in P-36 Index
lust 3 eingestellten Time-Out-Begrenzung zyklisch abgefragt wird.
Fehlerabschalt ’ . .
dircﬁr:eicvsrljztgder Uberprifen Sie das eingehende CAN-Anschlusskabel.
SC-FO2 51 Uberpriifen Sie, ob die zyklischen Kommunikationen innerhalb der in

CANopen-
Kommunikation

P-36 Index 3 eingestellten Time-Out-Begrenzung stattfinden.

(3)

ratiotherm
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Sicherheitsdatenblatter

SICHERHEITSDATENBLATTER

10.

10.1

KALTEMITTEL R134A
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-01_gb - Irrtimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehalten.

Die Einhaltung der allgemein giiltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!

ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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