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INFORMATIONEN

Diese Betriebsanleitung ist Bestandteil der technischen Dokumentation des Gerédts gemals:

e Richtlinie 2014/35/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 26. Februar 2014 zur Harmonisierung der
Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten Uber die Bereitstellung elektrischer Betriebsmittel zur Verwendung inner
halb bestimmter Spannungsgrenzen auf dem Markt

e Richtlinie 2014/68/EU des Europdaischen Parlaments und des Rates vom 15. Mai 2014 zur Harmonisierung der
Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten Uber die Bereitstellung von Druckgeraten auf dem Markt

Die vorliegende Betriebsanleitung ist an den Betreiber gerichtet und muss dem Personal, welches mit dem Gerat in
Berlihrung kommt, Gbergeben werden. Der Betreiber muss sicherstellen, dass die enthaltenen Informationen aus der
Betriebsanleitung und den beiliegenden Dokumenten gelesen und verstanden werden.

HINWEIS

Bei geringstem Zweifel ist die Betriebsanleitung zu Rate zu ziehen und muss an einem bekannten und leicht erreich-
baren Ort aufbewahrt werden.
Der Hersteller Gbernimmt keine Haftung fir Schaden an Personen, Tieren, Gegenstanden oder an dem Gerat selbst,
die durch:
e unsachgemalle Anwendung,
e Nichtbeachtung,
e ungentgende Beachtung
der enthaltenen Sicherheitskriterien entstehen oder durch:
e Abdnderung des Gerats,
e \erwendung nicht geeigneter Ersatzteile
verursacht werden.
Das Urheberrecht flr diese Betriebsanleitung liegt ausschlief3lich bei dem Unternehmen:

ratiotherm

Smart Energy Systems
ratiotherm GmbH & Co. KG
Wellheimer Stral3e 34

91795 Dollnstein

Deutschland

oder bei dessem rechtlichen Nachfolger. Der Inhalt dieser Betriebsanleitung ist geistiges Eigentum des Unternehmens
ratiotherm GmbH & Co. KG. Das Unternehmen behalt sich die Eigentums- und Urheberrechte an den Angaben in der
Betriebsanleitung ausdrlcklich vor. Der Nachdruck und die Vervielfaltigung, auch auszugsweise, sind nur mit schriftlicher
Genehmigung des Unternehmens zulassig.

Zur besseren Lesbarkeit wird in dieser Originalbetriebsanleitung das generische Maskulinum angewendet. Die verwen-
deten Personenbezeichnungen beziehen sich auf alle Geschlechter.

Stand: 2024-10-07
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Leistungsdiagramme

1. LEISTUNGSDIAGRAMME
WP Max-AirMono F15 - Heizleistung

25,0
20,0 —\/orlauftemperatur 35 °C
Vorlauftemperatur 45 °C
15,0 —\/orlauftemperatur 55 °C
e=\/0orlauftemperatur 65 °C

10,0

Heizleistung [kW]

5,0
-20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20
Quelltemperatur [°C]
WP Max-AirMono F15 - Leistungsaufnahme
6,5
_ 60
E - ==\/orlauftemperatur 35 °C
5
E o
£ 50 Vorlauftemperatur 45 °C
C
5 45 ==\/orlauftemperatur 55 °C
oo
§ 4,0 =\/orlauftemperatur 65 °C
3 35
3,0
-20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20
Quelltemperatur [°C]
WP Max-AirMono F15 - COP
7,0
6,0
—\/orlauftemperatur 35 °C
5,0 o
Vorlauftemperatur 45 °C
a.
S0
’ —\/orlauftemperatur 55 °C
3,0 °
e=\/orlauftemperatur 65 °C
2,0
1,0

-20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20
Quelltemperatur [°C]

ratiotherm

Smart Energy Systems



EU-Energielabel

terr?::rl:a-tur Vorlauftemperatur Vorlauftemperatur Vorlauftemperatur

35°C | 45°C | 55°C | 65°C | 35°C | 45°C | 55°C | 65°C | 35°C | 45°C | 65°C | 65°C

-20°C 718 7,03 6,88 | 6,73 | 3,02 | 3,41 380 | 420 | 2,38 | 2,06 1,81 1,60
-15°C 865 | 840 | 824 | 809 | 3,18 | 3,64 | 410 | 455 | 2,69 | 2,31 2,01 1,78
-10 °C 10,70 | 9,95 | 9,19 | 8,43 | 3,31 383 | 434 | 486 | 323 | 260 | 2,12 1,74
-5°C 12,47 | 11,88 | 11,29 | 10,70 | 3,43 | 4,01 4,60 518 | 364 | 29 | 245 | 2,06
0°C 14,23 | 13,66 | 13,10 | 12,563 | 363 | 4,16 | 480 | 543 | 4,03 | 3,28 | 2,73 | 2,31
59C 15,99 | 15,52 | 15,04 | 14,57 | 3,85 | 4,42 | 498 | 555 | 4,15 | 3,51 3,02 | 2,63
10 °C 19,07 | 18,42 | 1778 | 1713 | 3,62 | 4,35 | 508 | 5,81 527 | 4,23 | 3,50 | 2,95
15 °C 22,20 | 21,37 | 20,563 | 19,69 | 3,65 | 4,43 | 521 598 | 6,08 | 483 | 394 | 3,29
20 °C 25,78 | 24,72 | 23,66 | 22,61 | 3,67 | 4,49 | 531 6,13 7,02 550 | 4,45 | 3,69

2. EU-ENERGIELABEL
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Produktdatenblatt nach EU-Verordnung NR 811/2013

3. PRODUKTDATENBLATT NACH EU-VERORDNUNG NR 811/2013

Model WP Max-AirMono F15

Wasser/Wasser-Warmepumpe [] Sole/Wasser-Wéarmepumpe []

Luft/Wasser-Warmepumpe m

Mit Zusatzheizgerat ausgestattet

nein

Kombiheizgerat

ja

Klasse fur

Raumheizungsenergieeffizienz n_ mittel Attt At
Raumheizungsenergieeffizienz n_ mittel 180,1 143,3 %
Saisonale Arbeitszahl SCOP mittel 4,58 3,66
Waéarmenennleistung P mittel 9,78 10,46 kW

. P1 9,01 8,42 kW
Betriebspunkt 1 Togen =7 °C
COP1 2,87 2,51
. P2 5,83 5,09 kW
Betriebspunkt 2 Toeen =2 °C
COP2 4,57 3,51
€ 4,28 3,49 kW
Betriebspunkt 3 Toeen =7 °C —
auten COP3 6,07 4,74
: P4 3,36 3,29 kW
Betriebspunkt 4 T een = 12°C
COP4 7,80 6,08
. P5 9,01 8,42 kW
Bivalenztemperatur T,=-7°C
COP5 2,87 2,51
inimi P6 8,59 9,83 kW
Mlnlmlale TOL = 110 °C
Betriebstemperatur COP6 2,49 225

Temperaturregler aus P, . 9,00
Stand-by-Modus Py . 8,00 W
Ausgeschalten P 9,00
Heizband P, 11,00
.~ Energielabel - Warmwasserbereitung

Lastprofil S
Warmwasserbereitungsenergieeffizienz 97,14 %
Klasse fir Warmwasserbereitungsenergieeffizienz A+++
Taglicher Stromverbrauch Q___ 0,882 kWh
Jahresstromverbrauch AEC 189,89 kWh

: ratiotherm
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Einsatzgrenzen: He

4. EINSATZGRENZEN: HEIZEN
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Einsatzgrenzen WP Max-AirMono F15 Heizbetrieb
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5. EINSATZGRENZEN: KUHLEN
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Pumpe Wilo-Para STG

6. PUMPE WILO-PARA STG

Technische Daten

Anschlusspannung 1~230V +10 %/-15 %, 50/60 Hz
Schutzart IP X4D

Energieeffizienzindex EEI siehe Typenschild (6)
Mediumtemperaturen bei max. -20 °C bis +95 °C (Heizung/GT)
Umgebungstemperatur -10 °C bis +110 °C (ST)
Umgebungstemperatur 0 °C bis +70 °C

max. Betriebsdruck 10 bar (1000 kPa)
Mindest-Zulaufdruck bei 0,5 bar/1,0 bar (50 kPa/100 kPa)
+95 °C/+110 °C

Leuchtanzeigen (LEDs)

Meldeanzeige
@ ¢ | ED leuchtet griin im Normalbetrieb
e | ED leuchtet/blinkt bei Stérung

Anzeige der gewahlten Regelungsart
PWM, Ap-c und Konstant-Drehzahl

Ext.

I|[]
14

Anzeige der gewahlten Kennlinie (I, II, I} innerhalb der

Regelungsart

ol
Olll

O

Bedientaste

Drucken

Ext.

e Regelungsart auswahlen

e Auswahl der Kennlinie (I, II, Ill) innerhalb der

Regelungsart

Lang drlcken

ol I
olll [

e EntlGftungsfunktion aktivieren (3 Sekunden driicken)
e Manuellen Neustart aktivieren (5 Sekunden driicken)
e Taste sperren/entsperren (8 Sekunden driicken)

F
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Pumpe Wilo-Para STG

REGELUNGSARTEN UND FUNKTIONEN

Differenzdruck konstant Ap-c (I, II, llI)

H/m

H/m

Q/m3/h

Externe Regelung tuber iPWM-Signal

H/m

% PWM 1 (% PWM 2)

PWM

BA_Anhang_D_WP-Max-AirMono-F15_2026-03_gb - Irrtimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehal-
ten. Die Einhaltung der allgemein glltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.

Empfehlung bei FuRbodenheizungen oder bei grof}
dimensionierten Rohrleitungen oder allen Anwendungen
ohne veranderliche Rohrnetzkennlinie (z. B.
Speicherladepumpen), sowie Einrohr-Heizungssysteme
mit Heizkorpern.

Die Regelung hélt die eingestellte Forderhdhe
unabhangig vom gefdrderten Volumenstrom konstant.

Drei vordefinierte Kennlinien (I, 11, 1) zur Auswahl.

Empfehlung bei Anlagen mit unveranderlichem
Anlagenwiderstand die einen konstanten Volumenstrom
erfordern.

Die Pumpe lauft in drei vorgegebenen
Festdrehzahlstufen (I, II, I11).

Werkseinstellung:

Konstant-Drehzahl, Kennline Il

Der erforderliche Soll-/Istwertvergleich wird fir die
Regelung von einem externen Regler Gbernommen.
Als Stellgrofse wird der Pumpe ein PWM-Signal Gber
ein separates Kabel mit Stecker (Pulsweitenmodulation)
zugefihrt.

Der PWM-Signal Erzeuger gibt an die Pumpe eine
periodische Folge von Impulsen (der Tastgrad) gemaf
DIN IEC 60469-1.

©



Pumpe Wilo-Para STG

na
1/min

iPWM 1 Modus (Heizungsanwendung):

Im iPWM 1 Modus, wird die Pumpendrehzahl in
max - Abhéangigkeit vom PWM Eingangssignal geregelt.
Verhalten bei Kabelbruch:

Wird das Signalkabel von der Pumpe getrennt,

z. B. durch Kabelbruch, beschleunigt die Pumpe auf

Ul e o o e o o o e e o

min ! maximale Drehzahl.
0 8588 93 180 PW-TVI
% PWM Signaleingang [%]
> b: Pumpe lauft bei maximaler Drehzahl
5 - 8b: Die Drehzahl der Pumpe sinkt linear von n_
nachn_.
85 -93: Pumpe lauft bei minimaler Drehzahl (Betrieb)
85 - 88: Pumpe lauft bei minimaler Drehzahl (Anlauf)
93-100: Pumpe stoppt (Bereitschaft)
I/mif; A iPWM 2 Modus:
Im iPWM 2 Modus, wird die Pumpendrehzahl in
Maxf——————— e ———— Abhéangigkeit vom PWM Eingangssignal geregelt.
i i Verhalten bei Kabelbruch:
Eo Wird das Signalkabel von der Pumpe getrennt, z. B.
i i durch Kabelbruch, bleibt die Pumpe stehen.
" | 1
min-4==— : :
0o 7 12 1!5 95 180 PW=M PWM Signaleingang [%]
% 0-7: Pumpe stoppt (Bereitschaft)
7-15: Pumpe lauft bei minimaler Drehzahl (Betrieb)
12 -15: Pumpe lauft bei minimaler Drehzahl (Anlauf)
15 - 95: Die Drehzahl der Pumpe steigt linear von n_
nachn__
> 95: Pume lauft bei maximaler Drehzahl

F
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Ap-c (constant)

Hfm

Wilo-Para 5TG pkPa
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Entliftung

Die EntlGftungsfunktion wird durch langes

Dricken (3 Sekunden) der Bedientaste aktiviert

und entliftet die Pumpe automatisch. Das

Heizungssystem wird dabei nicht entliftet.

Manueller Neustart

Ein manueller Neustart wird durch langes

Dricken (b Sekunden) der Bedientaste aktiviert

und deblockiert die Pumpe bei Bedarf (z. B. nach

langerem Stillstand in der Sommerzeit).

Tastensperre

Die Tastensperre wird durch langes Driicken (8

Sekunden) der Bedientaste aktiviert und verriegelt

die Einstellungen an der Pumpe. Sie schitzt vor

ungewollter oder unberechtigter Verstellung der

Pumpe.
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ten. Die Einhaltung der allgemein glltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.

()



Fehlercodes: Frequenzumrichter Invertek

7. FEHLERCODES: FREQUENZUMRICHTER INVERTEK

Fehlercodes Nr. Beschreibung Vorgeschlagene AbhilfemalRnahme
no-FLt 00 | Kein Fehler Nicht erforderlich
Ol-b 01 Bremskanal-Uber- Zustand des externen Bremswiderstands sowie der Verbindung (Ver-
strom drahtung) tberprifen.
Uberlast des Der Umrichter hat sich per Fehlerabschaltung ausgeschaltet, um Scha-
OL-br 02 . . .
Bremswiderstands den am Bremswiderstand zu verhindern.
Uberstrom am Momentaniberstrom am Umrichterausgang. UberméaRige Last oder
O-1 03
Ausgang Schockbelastung des Motors
. Fir den Umrichter wurde nach Bereitstellung >100 % des Werts in
Motor thermisch . _ . . . .
| _t-trP 04 |. P-08 Uber einen gewissen Zeitraum eine Fehlerabschaltung ausgelost,
Uberlastet (12t) . .
um einen Motorschaden zu verhindern.
Leistungsstufe . . .
PS-trP 05 istngsstu Auf Kurzschlisse an Motor- und Verbindungskabel Uberprifen.
Fehlerabschaltung
Uberpriifen, ob die Versorgungsspannung innerhalb der erlaubten
. . Toleranz flr den Umrichter liegt. Falls der Fehler bei Verzdgerung oder
Zwischenkreistber . . S R . .
O - volt 06 Stoppen auftritt, erhdhen Sie die Verzogerungszeit in P-04 oder instal-
spannung . o . . . .
lieren Sie einen geeigneten Bremswiderstand und aktivieren Sie die
dynamische Bremsfunktion mit P-34.
Die eingehende Versorgungsspannung ist zu niedrig. Dieser Fehler tritt
. _ routinemafig beim Abschalten des Stroms vom Umrichter auf. Wenn
Zwischenkreisunter _ . . . . -
U - volt 07 dies wahrend des Betriebs passiert, prifen Sie die Eingangsspannung
spannung , . . . ) . .
sowie alle Komponenten in der Zuleitung fur die Netzeinspeisung Rich-
tung Umrichter.
Der Umrichter ist zu heiR. Uberpriifen Sie, ob die Umgebungstempe-
ratur um den Umrichter herum innerhalb seiner Spezifikationen liegt.
Uberternperatur des Stellen Sie sicher, dass ausreichende Kuhlluft um den Umrichter herum
O-t 08 Kihikér Srs zirkulieren kann. Erhohen Sie die Gehauseventilation, falls erforder
P lich. Stellen Sie sicher, dass ausreichende Kuhlluft in den Umrichter
gelangen kann, und dass die unteren Eingangsliftungen sowie oberen
AustrittslUftungen nicht blockiert oder verstopft sind.
Dieser Fehler tritt bei einer Umgebungstemperatur unter -10°C auf. Fur
U-t 09 | Untertemperatur einen Start des Umrichters muss dieser Wert auf Gber -10°C erhoht
werden.
P-dEF 10 | Die werksseitigen Standardparameter wurden geladen.
E-Trip bei Digitaleingang 3 angefragt. Ein normalerweise geschlossener
. Externe . . . . .
E-tr iP i Kontakt hat sich aus irgendeinem Grund gedffnet. Falls ein Motorther
Fehlerabschaltung : i . . -
mistor angeschlossen ist, prifen Sie, ob der Motor zu heild ist.
Ootibus-Kommunika Uberpriifen Sie die Kommunikationsverbindung zwischen dem Umrich-
SC - ObS 12 | P ter und externen Geraten. Stellen Sie sicher, dass jeder Umrichter im
tionsverlust . . .
Netzwerk seine eigene Adresse besitzt.
Gleichstrom-Wellig- Uberpriifen Sie, ob alle eingehenden Versorgungsphasen vorhanden
Flt - dc 13 _ . .
keit zu hoch und symmetrisch sind.
P.LOSS 14 Fehler bei Verlust der | Uberpriifen Sie, ob alle eingehenden Versorgungsphasen vorhanden
Eingangsphase und symmetrisch sind.
Uberst .
ho-I 15 erstrom am Auf Kurzschlisse an Motor- und Verbindungskabel Uberprifen.
Ausgang
th - FIt 16 | Defekter Thermistor am Kihlkorper

ratiotherm
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Fehlercodes: Lufter

Fehlercodes Nr. Beschreibung Vorgeschlagene AbhilfemalRnahme
Interner Speicherfeh- | Stopp-Taste drlicken. Wenn der Fehler weiterhin besteht, kontaktieren
dAtA - F 17 S .
ler (10) Sie bitte Ihren Zulieferer.
4-20 mA Signal - . . . . .
4-20F 18 verlorrgn 'gna Uberprifen Sie den/die analogen Eingangsanschluss/-anschliisse.
Interner Speicherfeh- | Stopp-Taste driicken. Wenn der Fehler weiterhin besteht, kontaktieren
dAtA - E 19 o .
ler (DSP) Sie bitte Ihren Zulieferer.
Fehler bei Motor Ubertemperatur des angeschlossenen Motorthermistors, Uberpriifen
F - Ptc 21 | PTC- Sie die Verkabelungsanschlisse
Thermistoreingang und den Motor.
FAn-F | 22 :ﬁgggﬁerfeh'er U | Operprafen/ersetzen Sie den Kihllifter.
O - hEAt 93 Interne Umrichter Umgebungstemperatur des Umrichters zu hoch, Uberpriifen Sie, ob an-
temperatur zu hoch gemessene Kuhlung bereitgestellt wird.
AtF - O1 40
AF - 02 11 Die durch Autotune gemessenen Motorparameter sind nicht korrekt.
_ ifen Si Motorkabel ie Anschli f Kontinuitat.
NF-O3 72 | Autotune-Fehler l)berprt'J. en Sfe das Motor .abe und die Anschllsse auf Kontinuitat
Uberprifen Sie, ob alle drei Phasen des Motors vorhanden und sym-
AtF - 04 43 : .
metrisch sind.
AtF - O5 44
Fehler durch Modbus- | Uberpriifen Sie das eingehende Modbus RTU-Anschlusskabel.
SC-FOl 50 | Kommunikationsver | Uberpriifen Sie, ob mindestens ein Register innerhalb der in P-36 Index
lust 3 eingestellten Time-Out-Begrenzung zyklisch abgefragt wird.
Fehlerabschalt - . .
dircirZezCVSrlsgtgder Uberprifen Sie das eingehende CAN-Anschlusskabel.
SC-FO2 51 Uberpriifen Sie, ob die zyklischen Kommunikationen innerhalb der in
CANopen- _ . :
I P-36 Index 3 eingestellten Time-Out-Begrenzung stattfinden.
Kommunikation

8. FEHLERCODES: LUFTER

Adresse 19:

Dieser Parameter stellt den Betriebsstatus der Lifter dar. WWenn sich die Lifter im Normalbetrieb befinden, ist der Para-
meterwert 0 und wenn ein Fehler vorliegt, ist der Parameterwert, der Wert ungleich Null des entsprechenden Fehlers.

Fehler Codes:

Kein Niedriger Uberstrom Uber Modulfehler | Motorfehler Busspan- Neustart-
Fehler VPS temperatur nungsfehler fehler
0 1 2 3 4 5 6 7

e
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Stromlaufplan®

STROMLAUFPLAN*
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*Stromlaufplan der WP Max-AirMono F17 sehr dhnlich zur F15

Regelung Aufden

g_D_WP-Max-AirMono-F15_2026-03_gb - Irrtimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehal-

ten. Die Einhaltung der allgemein glltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!

ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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ten. Die Einhaltung der allgemein glltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!

ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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BA_Anhang_D_WP-Max-AirMono-F15_2026-03_gb - Irrtimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehal-
ten. Die Einhaltung der allgemein glltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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g_D_WP-Max-AirMono-F15_2026-03_gb - Irrtimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehal-

ten. Die Einhaltung der allgemein glltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!

ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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g_D_WP-Max-AirMono-F15_2026-03_gb - Irrtimer und Anderungen aller Angaben, Bilder und Zeichnungen bleiben vorbehal-

ten. Die Einhaltung der allgemein glltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!

ACHTUNG! Installation, Verdrahtung nur durch autorisiertes Fachpersonal.
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ten. Die Einhaltung der allgemein glltigen und anerkannten Regeln der Technik sind einzuhalten!
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